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Apresentacao

Francisco Ramos’
ALEXANDRE ABRANTES

O surto de SARS-CoV-2 foi uma surpresa a nivel global. Apesar dos re-
petidos momentos em que especialistas alertaram para o risco de nova
pandemia, foi surpreendente a incapacidade de resposta e impreparagao
das comunidades cientifica, profissional e politica. Na verdade, para além
dos instrumentos que Ricardo Jorge utilizou no combate a peste na ci-
dade do Porto hd um século, muito pouco se avangou. Distincia social,
confinamento obrigatério e higiene das mios continuam a ser as armas
determinantes e disponiveis. Nas tltimas décadas, o imenso progresso
cientifico e tecnoldgico foi, quase por inteiro, canalizado para 4reas asso-
ciadas as doengas cronico-degenerativas e ao cancro, os problemas mais
relevantes nos Pafses com recursos suficientes para financiar essas ino-
vagoes, as que prometem maior rentabilidade & investigacdo cientifica e
ao desenvolvimento industrial e comercial, forma socialmente aceitdvel
de promover a expansio de industrias reconhecidamente indutoras de

* Ex-Secretdrio de Estado da Satide, Economista da satide na Escola Nacional de Satude

Pablica (ENSP).
™ Meédico e Professor na Escola Nacional de Satide Publica, ENSP-Nova.
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doenga, como tabaco, fast-food, cultura sedentdria e outras. A légica do
mau vilao (tabaco, fast-food) e do policia bom (laboratérios cientificos
e industria farmacéutica) gerou um equilibrio aceitdvel na opiniao pu-
blica. Como consequéncia, face a fatalidade e inevitabilidade dos custos
de oportunidade, a investigagdo e o conhecimento sobre as infegdes e a
virologia foi relegada para segunda prioridade, na esperanga que fossem,
em definitivo, problemas do passado e de outros continentes.

Portugal nio foi excegao na surpresa perante a pandemia, sem prepara-
¢do prévia, apenas atenuada pelo assustador exemplo dos vizinhos Itdlia e
Espanha. Um estudo da Escola Nacional de Satide Publica demonstra que
Portugal tomou medidas a tempo, a populagao aderiu, os bons resultados
estao a vista, tendo sido plenamente alcangado o pretendido achatamento
da curva epidemiolégica. Ficou evidente a importincia de uma estrutura
de saude publica, construida ao longo de décadas, que conseguiu realizar
o trabalho invisivel de controlar o surto. Igualmente importante foi a
opgao de nio acumular todo o trabalho clinico nos hospitais, recorren-
do também 2 rede da satide familiar para cuidar da maioria dos doentes
COVID-19. As medidas tomadas estao identificadas em documento da
Diregao-Geral da Satude, disponivel em https://covid19.min-saude.pt/ e
em Inés Fronteira, https://www.covid19healthsystem.org/countries/por-
tugal/countrypage.aspx . Comunicagio didria, ao mais alto nivel, pelo
Ministério da Satde, rdpido refor¢o da Linha de Satde 24, suspensio de
quase toda a atividade nio urgente em todo o SNS, aquisi¢ao de venti-
ladores, EPI e testes especificos 8 COVID em competigao com o resto
do mundo, medidas de suporte social ao confinamento obrigatério e de
apoio as empresas para tentar evitar a sua imediata faléncia técnica, sio
exemplos de medidas de politicas ptblicas acionadas em poucas semanas,
tentando minimizar as piores consequéncias da crise sanitdria e da inevi-
tavel crise econdmica.

O estado de emergéncia decretado em meados de margo nio paralisou
por completo a atividade econédmica. Embora faltem ainda estudos fidveis,
a comparagio com vdrios outros Paises europeus mostra que o lockdown
foi em Portugal mais moderado e equilibrado. A partir do inicio de maio,
decorrem processos de desconfinamento em quase toda a Europa, a dife-
rentes velocidades, sempre de forma gradual e progressiva. O completo
desconhecimento sobre o processo, gera incerteza e inseguranga na to-
mada de decisdo e na sua execugio. As organizagdes internacionais, cien-
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APRESENTACAO

tificas, académicas e oficiais, emitiram orientagdes e “road maps”, esta-
belecendo critérios vinculativos para arrancar com o processo de retoma
da atividade econémica. Como organizar a vigilancia sanitdria é questao
central, reforcar as organizagoes de satide publica serd a melhor forma de re-
conhecer e de agradecer o trabalho que realizaram até agora. Mas também,
a sadde ocupacional, em fébricas, hotéis e restaurantes, espagos de servi-
¢os, centros comerciais, escolas e hospitais, grandes e pequenas empresas,
terd um papel decisivo no controlo da pandemia. Com os meios tradicio-
nais ou com meios tecnoldgicos, com eventual risco de colocar em crise
direitos considerados como adquiridos e intocdveis até agora, os agentes
da promogio da saide terdo a oportunidade e a responsabilidade de nos
guiar a bom porto.

Como tratar os mais velhos serd enorme desafio. Grupo etdrio em
risco maximo, serd inaceitavel manté-los confinados até a vacina ou a
terapéutica. Estaremos disponiveis para alocar os recursos suficientes a
dignidade de tratamento que a situagdo exige?

Contra muitas expectativas e receios, o SNS resistiu bem, até agora,
ao impacto da pandemia. Talvez tenha criado novas vitimas, os chamados
doentes nao COVID, cuja extensio nao ¢ ainda conhecida com rigor.
Algumas estimativas de mortalidade acrescida, nimeros de cuidados de
saude nao prestados, sao indicadores iniciais.

No momento em que os servicos de sadde estio também a retomar a
normalidade possivel, maltiplas interrogagoes se colocam: a nova doenca
vai causar acréscimo de custos e redu¢io na produtividade; como vao
os servicos de satide incorporar esta nova realidade? A necessdria separa-
¢do fisica entre doentes COVID e nao COVID serd possivel em muitos
servicos, mas nao serd realizdvel em muitos outros. Que papel serd re-
servado para o sector privado e social na recuperagio do que ficou por
fazer neste periodo? Serd possivel e desejdvel manter a mesma combinagao
publico-privado no futuro? Haverd possibilidade e interesse em usar o
momento histérico para corrigir problemas estruturais como o excessivo
pluriemprego de muitos profissionais de satide, quando se exige que nao
sejam elementos transmissores da infecdo, circulando de institui¢ao para
instituigao; como a afluéncia a urgéncia hospitalar por motivo que seria
melhor respondida em outro servico de sadde, tornando obrigatéria e
vinculativa a referenciac¢io por via telefénica, Satde 24 ou INEM; como
a deficiente organizagio das ERPI — Estrutura Residencial para Pessoas
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Idosas em matéria de satde, tornando obrigatéria uma diregao técnica de
enfermagem? Multiplas questoes, dividas e interrogagdes que carecem de
debate e investigagao rdpida para que o futuro seja melhor como todos
estamos habituados.
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0 Que Sabemos?
A Avaliacao Possivel de Resultados

FiLire FROES’

Analisar a resposta do sistema de sadde e do Servico Nacional de Satde
(SNS) a pandemia pelo SARS CoV 2 ¢ perceber a importincia do que
foi feito, por quem foi feito e do que precisamos de fazer e aprender para
o futuro.

Se ddvidas houvesse sobre a importincia de um Servigo Nacional de
Satde, esta pandemia dissipou-as. Na resposta a uma ameaga desta di-
mensao nio houve sistema, mas apenas servico. Ou seja, pouco ou ne-
nhum Sistema de Sadde e toda a resposta centrada no Servigo Nacional
de Sadde e, em particular, a resposta em diferenciacio, gravidade e com-
plexidade, que incluiu todo o circuito em cuidados intensivos, ventila¢io
mecanica invasiva e ECMO (ExtraCorporeal Membrane Oxygenation). Se
duvidas houvesse sobre em quem assenta a capacidade de resposta e de

" Assistente Hospitalar Graduado de Pneumologia e especialista em Medicina Intensiva;
Doutorado pela Escola Nacional de Sadde Puablica, Universidade NOVA de Lisboa;
Consultor da DGS e membro da Task-Force para a infecio por novo Coronavirus; Co-
ordenador do Gabinete de Crise da Ordem dos Médicos para a COVID-19; Membro
do Conselho Nacional de Satde Publica.

13



COVID 19: SAIR DA CRISE - EMPREGO, APOIOS SOCIAIS E SAUDE

intervengao do Servigo Nacional de Satde, a pandemia também as escla-
receu cabalmente: nos seus profissionais que estao diariamente no terreno
e que melhor conhecem, interpretam e interagem com a realidade. E a
pandemia também nos provou reiteradamente que sem uma visao es-
tratégica, um rumo claro, uma defini¢do transparente de objetivos, uma
adequada alocagio de meios e, sobretudo, sem o reconhecimento, valo-
rizagdo e envolvimento dos profissionais de satde, que representam os
elementos mais diferenciados deste sector, nao existe futuro para o Servi-
¢o Nacional de Satide, nem para uma saide de exceléncia e de equidade
que promova o desenvolvimento de Portugal e de todos nds e nos proteja
desta e de futuras ameacas.

Na resposta inicial do Servigo Nacional de Satide & pandemia merece
destaque pela positiva dois aspetos criticos e diferenciadores:

e a capacidade de resiliéncia dos trés hospitais de 1.2 linha. Em Lis-
boa, os Hospitais de Curry Cabral e de D. Estefania e no Porto, o
Hospital de Sao Jodo. Fundamentais no embate e no tempo que
ganharam para nos prepararmos!

e o tempo recorde de preparagio da 2.2 linha hospitalar, o envolvi-
mento dos cuidados de satide primdrios e intervengio célere da sau-
de publica. A rede assistencial soube adaptar-se a necessidade de
estabelecer circuitos diferenciados para manter os melhores cuida-
dos a todos os doentes, os com COVID-19 e todos os outros com
as doencgas que sempre existiram. E o envolvimento dos cuidados
de satde primdrios permitiu o desvio dos doentes sem gravidade
do circuito hospitalar com ganhos significativos na monitoriza¢io
e alocagdo de recursos. O envolvimento dos cuidados primdrios re-
presentou uma diferenca significativa em relagao ao pandemoénio
que presenciamos na Itdlia e em Espanha, mais centrado na rede
hospitalar.

Finalmente, esta pandemia veio refor¢ar o impacto do conhecimento
na resolucao dos problemas, a imperiosa necessidade de uma coordenacgao
assente na transparéncia, envolvimento dos intervenientes e na avaliacio
continua e, o mais desafiante, a capacidade de lideranga na incerteza.
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0 Futuro Prdximo: Cenarios de Evolucao Proxima
da Pandemia, como Organizar a Vigilancia Epidemioldgica

CarrLa NUNES’

A 2 de margo foi diagnosticado o 1.° caso de COVID-19 em Portugal, ja
esperado hd uns dias, dados os valores que j se viam em vidrios paises da
Europa, em particular a situagio catastréfica de Itdlia (naquela data) onde
os caixodes enchiam os nossos noticidrios.

Rapidamente, e a semelhanca dos outros paises, a nossa curva também
entrou num crescimento exponencial, que se manteve quase um més até
comegar 2 mudar um pouco o perfil — o famoso e pretendido achatamen-
to da curva, ou o efeito tipo mola. Este padrao de crescimento exponen-
cial manteve-se em margo, em abril teve um novo padrao ainda com um
patamar elevado, e em maio baixou para um novo patamar com variagdes
considerdveis, mas sem uma tendéncia clara. E nesta fase que estamos
agora, a 13 de maio. (Figura 1a)

Em relagao as mortes, a curva cresceu até meados de abril, seguido de
um decréscimo consistente, formando uma curva com padrao tipo “U”
invertido, um bom sinal para o controlo da pandemia (Figura 1b).

" Diretora da Escola Nacional de Satide Pablica (ENSP).
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Figura 1. Casos novos e mortes por COVID-19, por dia.
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(Fonte de dados: Centro Europeu de Controlo de Doengas)

Quando nos comparamos com os outros paises, maioritariamente
num contexto europeu, estamos no meio... acima de Portugal temos Es-
panha, Bélgica, Itdlia e... abaixo, com melhores valores, Austria, Dina-
marca, Noruega e Alemanha. (Figura 2)

Figura 2. Curvas epidémicas de alguns paises, maioritariamente europeus. (ini-
cio da curva — dia ap6s 2 dias consecutivos de notificagoes de casos).
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(Fonte de dados: Centro Europeu de Controlo de Doengas)
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O FUTURO PROXIMO: CENARIOS DE EVOLUCAO PROXIMA DA PANDEMIA,
COMO ORGANIZAR A VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Alguns paises, supostamente “bem comportados” no inicio, tem agora
padrées distintos que cruzam estes dois mundos, refira-se como exemplo
europeu a Suécia. A taxa de mortalidade mostrou os mesmos padroes
comparativos entre paises. Em relacao ao niimero de testes por milhao de
habitantes, Portugal também esteve muito bem, com 54.317 testes por
milhio de habitantes (12 de maio), apenas com a Dinamarca com mais
testes (57.709), considerando os paises anteriormente referidos.

Foram depois analisadas as medidas tomadas nos diferentes paises,
considerando o encerramento de escolas (creches, primdrias, outras) e
pequeno comércio — medidas semelhantes as agora adotadas nesta fase
de reabertura faseada — focando na Noruega, Austria, Dinamarca e Ale-
manha. Observando-se as curvas destes paises, ndo parece haver sinais
de alarme apesar de ainda ser cedo para uma andlise conclusiva. Vamos
acompanhando de perto esta situagio.

O desafio que se impde na fase de reabertura faseada que se aproxima,
¢ uma monitoriza¢do e uma cenarizagdo muito préxima e exaustiva para,
ao minimo sinal de alarme, se poder reequacionar as medidas adotadas,
eventualmente recuando total ou parcialmente algumas delas:

Ao nivel da monitorizagdo, refira-se que sao diversos os indicadores
que, de uma forma complementar, tém que ser diariamente acompanha-
dos (sistema de vigilincia abrangente):

e Nudmero de novos casos, ébitos, internados, internados em Unida-
des de Cuidados Intensivos (UCI) e recuperados;

e Caracterizagdo dos perfis dos doentes, dos internados, UCI e ébitos
e detecdo de mudanca de padrées, incluindo padroes geograficos e
comorbilidades;

* Capacidade de resposta dos servicos de satide (taxas de ocupagao, etc.);

* R (t) — nimero médio de contdgios por infetado;

* Vigilancia das populagoes vulnerdveis e das que estao mais expostas
a implementagdo de novas medidas;

* Deslocagoes — bigdata (google, etc.), como proxy de medida de des-
confinamento;

* Rastreios e testes.

Ao nivel da cenarizagao assumem-se pressupostos de variagao nos in-
dicadores anteriores e simulam-se cendrios (aumento do Rt, aumento da
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mobilidade, aumento da matriz de contactos em grupos especificos, etc.).
A andlise e comparag¢ao com os outros paises, considerando a experiéncia
dos paises que se encontram a nossa frente em termos de curvas epidé-
micas e que tomaram medidas de reabertura semelhantes, tem aqui um
papel central.

Este ¢ um problema de Satde Publica longe de ser resolvido, nem os
seus impactos ainda identificados. Ird, com certeza, mudar o posiciona-
mento da Saide Pablica em termos mundiais. Em 5 meses, parou meio
mundo e colapsou, de uma forma dramadtica, a economia.
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0 Papel da Saide Ocupacional na Retoma das Empresas

ALEXANDRA SUSPIRO’

A Satde Ocupacional enfrenta neste momento de retoma, na minha
perspectiva, diversos desafios importantes no sentido de auxiliar as em-
presas a vencer a crise provocada pela pandemia COVID-19 e a manter,
agora e no futuro préximo, padroes elevados de saide e seguranga no
trabalho. Dois deles colocam-se jd, de forma imediata, e exigem da parte
dos profissionais de Satide Ocupacional respostas rdpidas que respondam
a necessidades prementes que se fazem jd sentir ao nivel das empresas.

Um dos desafios estd relacionado com o modo de adaptar a atividade
aos condicionamentos de satide e seguranca necessdrios para manter a
seguranga dos trabalhadores face a uma pandemia em curso, ainda sem
vacina ou tratamento eficaz. Estes condicionamentos tém j4 vindo a ser
progressivamente implantados nas empresas que se mantiveram em labo-
ra¢do durante o estado de emergéncia e serdo agora aplicados nas restantes
empresas, 4 medida que a retoma se vai gradualmente desenvolvendo no
ritmo ditado pelo Plano de Desconfinamento.

Os diversos profissionais ligados a Satide Ocupacional (médicos, en-
fermeiros, técnicos de seguranga, e todos os que com eles diretamente
colaboram) sao um dos fatores chave de sucesso para garantir que a activi-

" Médica do Trabalho, Professora na Escola Nacional de Satide Publica, ENSP.
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dade laboral da retoma se desenvolve em condigdes que assegurem o mais
elevado grau de seguranga possivel, para os trabalhadores em particular e
para a sociedade em geral.

A nova realidade de trabalho implica, por exemplo, o redesenhar das
atividades e muitas vezes também dos préprios espagos, no sentido de asse-
gurar o distanciamento fisico, bem como a introdugio ou refor¢o de uma
série de medidas relacionadas com a higienizagao das maos, das instalagoes
e dos equipamentos. A intervencio dos técnicos de Sadde Ocupacional ¢
essencial quer no planeamento destas medidas, quer no controlo do seu
grau de implementagao e eficdcia no terreno.

E também crucial o papel da Satide Ocupacional, ainda neste con-
texto, na orientagio o mais célere e adequada possivel de eventuais casos
de COVID-19 que surjam nos trabalhadores ou em contactos préximos
destes. Neste dominio, a colaboragao préxima entre a Satide Ocupacio-
nal e os elementos da Satde Publica oferece uma garantia mdxima quer
de rapidez quer de eficdcia. Estando no terreno e conhecendo bem a
empresa e os trabalhadores, os técnicos de Sadde Ocupacional em geral e
os médicos do trabalho em particular, podem orientar rapidamente um
trabalhador afetado e de imediato proceder ao rastreio e encaminhamen-
to dos contactos com exposi¢ao de alto risco ocorridos no ambiente de
trabalho, de forma a conter com a maior brevidade e eficdcia possivel a
transmissao da infecao.

A actuagdo dos profissionais de Satide Ocupacional dentro das em-
presas, neste contexto de pandemia, enfrenta também, no entanto, cons-
trangimentos e dificuldades relacionados com as caracteristicas préprias
da COVID-19.

Estes estao em parte relacionados com o elevado grau de desconheci-
mento que ainda temos sobre aspectos essenciais da infecgao, como por
exemplo o grau e duragio da imunidade apds a cura. Este desconheci-
mento coloca muitas questdes complexas que é necessdrio resolver com
base nos dados limitados de que dispomos. Por exemplo, um trabalhador
que tenha contraido e curado uma infecgao COVID-19 e regresse ao seu
local de trabalho estd ou nio imunizado e protegido de nova infec¢io?
Caso venha a ter um contacto préximo com um individuo positivo para
SARS-CoV-2 podemos assumir que nao corre risco de nova infecgio ou
devemos pelo contrério, face ao grau de desconhecimento que ainda existe
sobre a imunidade, presumir que é susceptivel e coloci-lo em quarentena?

20



O FUTURO PROXIMO: CENARIOS DE EVOLUCAO PROXIMA DA PANDEMIA,
COMO ORGANIZAR A VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Questoes praticas como esta sao enfrentadas por todos os profissionais de
Satide Ocupacional no seu dia-a-dia e as decisoes tém que ser tomadas
tendo em vista a salvaguarda da satide dos trabalhadores ¢ da empresa
como um todo. Ao contrdrio de outras dreas, em que a preocupagio se
centra no doente ou no infectado, a Saide Ocupacional tem que olhar
simultaneamente quer para o individuo quer para o conjunto dos traba-
lhadores da empresa, o que nem sempre ¢ ficil porque os interesses de
cada um deles podem divergir.

Um exemplo desta divergéncia de interesses, é o conflito que muitas
vezes se coloca entre o direito ao sigilo e a privacidade de cada trabalha-
dor enquanto individuo e a necessidade de, para protegio da saide do
grupo, divulgar e dar a conhecer dados de satide como sejam o resultado
de um teste para 0 SARS-CoV-2 ou o facto de existir um elemento doen-
te no agregado familiar do trabalhador. Da mesma forma, o dever de
oferecer protegao especial a grupos considerados de risco para a infec¢ao
COVID, como asmdticos ou imunodeprimidos, pode chocar com o fac-
to de os trabalhadores poderem, e terem o direito, de querer manter em
sigilo perante a entidade empregadora e os colegas o facto de sofrerem
dessas condigoes.

Outro dos desafios importantes que a Sadde Ocupacional enfrenta
na sua missdo essencial de vigiar e proteger a saide dos trabalhadores
durante a retoma estd relacionado com as novas formas de prestagao de
trabalho que adquiriam uma preponderancia sem precedentes durante o
periodo de confinamento da pandemia. E este desafio impde-se j4, neste
momento, mas vai manter-se no futuro porque a série de alteracoes que
surgiram no modo como vivemos e¢ como trabalhamos nio serdo, em
minha opinido, totalmente reversiveis mesmo ap6s a cessa¢ao do periodo
pandémico.

A face mais visivel destas novas formas de prestacio de trabalho estd
relacionado com o desvio de uma parte substancial da actividade para um
regime de teletrabalho, utilizando as tecnologias de informagao e comu-
nica¢do a distdncia. As tecnologias jd existiam previamente, mas a pande-
mia impds uma profunda mudanca de atitudes e comportamentos e uma
rdpida adaptagio a uma realidade diferente em que o trabalho é executado
a distincia, muitas vezes no meio familiar, com uma série de ferramentas
que foi preciso aprender a utilizar. E, em termos gerais, tanto as empresas
como os trabalhadores se adaptaram de uma forma extremamente rdpida
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e notdvel a esta nova realidade desencadeando uma profunda alteracao da
realidade laboral que se ird, em grande medida, manter no futuro. E esta
alteragdo tem um impacto profundo em alguns dos parimetros basilares
da Satdde Ocupacional e do que esta considera serem as boas praticas em
matéria de satde e seguranga do trabalho.

Um destes pardmetros, que tem sido considerado essencial para o pla-
neamento das medidas preventivas e da vigilancia da satde dirigidas aos
riscos profissionais, é o estudo das situacoes de trabalho concretas, iden-
tificando factores de risco passiveis de ter repercussdo negativa sobre a
saide e actuando sobre eles. Ora tanto o estudo das situacoes de trabalho
como a intervengio sobre elas, no sentido de assegurar que rednem as
condigoes de saude e seguranca adequadas a actividade que é desenvolvi-
da, tém aplicagao mais dificil quando os postos de trabalho se localizam a
distincia, muitas vezes no domicilio dos colaboradores.

Controlar factores de risco como, por exemplo, a iluminac¢ao, a pos-
tura e a repetitividade de movimentos ou assegurar que equipamentos
como mesas, cadeiras e computadores tém caracteristicas ergondmicas
adequadas ¢ algo que pode ser complexo quando o local de trabalho ¢ a
casa de cada um. Nao obstante, é necessirio, sem invadir a esfera pessoal
de cada trabalhador, assegurar que o domicilio deste ou o local onde o te-
letrabalho é executado possuem condigdes minimas para que a actividade
decorra de forma sauddvel e segura.

O teletrabalho acarreta adicionalmente um conjunto de factores de
risco de natureza organizacional que sdo novos, como a dificuldade em
gerir os tempos de trabalho e de repouso num ambiente familiar ou a fal-
ta de contacto regular com os colegas de trabalho. As pessoas em regime
de teletrabalho laboram, em média, mais tempo do em regime presen-
cial, seja por dificuldade em auto-estabelecer e cumprir horérios regula-
res, seja por solicitagdo excessiva das chefias que intuitivamente passam
a encarar o domicilio do colaborador como uma extensao do posto de
trabalho habitual. E laboram também, no geral, de forma mais isolada,
correndo o risco de perder elementos que sao considerados importantes
na manuten¢io de um ambiente de trabalho sauddvel e motivador, como
sejam a partilha da atividade e o contacto social com os colegas e o sen-
timento de “perten¢a’ a uma equipa que trabalha em conjunto para um
fim comum.
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Estes novos riscos exigem também, a parte dos profissionais da Satide
Ocupacional, novas técnicas de intervencio, e carecem de um suporte es-
pecifico de que 0 acompanhamento e suporte psicolégico deve ser partes
integrantes e essenciais.

Em conclusio, a pandemia COVID teve e continua a ter um enorme
e duradouro impacto no mundo do trabalho e coloca novas exigéncias as
quais a Satde Ocupacional tem que responder de forma rdpida e eficaz
de modo a ser um dos motores impulsionadores da retoma segura da
actividade das empresas. Nao obstante os multiplos aspectos extrema-
mente negativos que sao por demais evidentes, representa também uma
oportunidade de aprendizagem e de mudanga de alguns comportamentos
que podem vir a ter no futuro um impacto positivo sobre a satide da so-
ciedade em geral e dos trabalhadores em particular. A forma como o pais
lidou com a pandemia e os resultados globalmente positivos que obteve
ilustram bem que todo o investimento de hoje nas 4reas da Satide Pablica
e da Satdde Ocupacional representa um ganho no futuro, nio apenas em
termos de satide mas também em termos econémicos e sociais.
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0 SNS e a Vigilancia Epidemioldgica apos a 1.° vaga
Ricarpo MEXIA®

Nas semanas que se seguem a redugao das medidas restritivas teremos de
ter uma capacidade de resposta importante. Em Portugal foi possivel evi-
tar o crescimento exponencial do niimero de casos e, portanto, importa
nio permitir que isso venha a acontecer.

Um aspecto que serd fundamental ¢ a existéncia de um sistema de
informagao robusto, pois precisamos de ter uma avaliacdo permanente
de um conjunto de indicadores que nos permita tomar decisoes rapida-
mente. Sabemos bem que operamos num contexto com particular incer-
teza, e que as medidas implementadas s terdo uma repercussao 10 a 12
dias depois. Torna-se, portanto, fundamental reforcar a existéncia de um
painel de instrumentos transparente e que informe os decisores sobre as
eventuais necessidades de corrigir as medidas implementadas. Mas além
do sistema de informagao importa também reforgar os recursos humanos
na Satude Publica porque, se foi possivel contar com a colaboragao dos
Médicos de Familia na vigilancia activa, com a retoma da actividade assis-
tencial esses recursos deixam de estar disponiveis.

Tem de ser reconhecido que houve uma aposta importante na capa-
cidade de resposta a nivel hospitalar, concretamente com o reforgo das

" Presidente da Associaciao Nacional dos Médicos de Satide Ptiblica (ANMSP).
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Unidades de Cuidados Intensivos, mas que essa aposta nao ocorreu na
Satde Pdblica.

Uma palavra também para os profissionais, que tém revelado uma ca-
pacidade de trabalho e dedicagao extraordindria e abnegada. Mas que
também estao a pagar esse preco, com mais de 3000 profissionais infec-
tados, uma propor¢ao muito acima da média registada em outros paises,
possivelmente fruto de uma escassez de equipamentos de protec¢io indi-
vidual particularmente frequente nas fases iniciais do surto.

Outro aspecto que também nao podemos ignorar é o contributo que
as solugoes tecnoldgicas podem trazer. Importa previamente ter o debate
necessdrio sobre as limitagdes aos Direitos, Liberdades e Garantias que
podem implicar a introdugdo destas tecnologias na identificagao e ras-
treio de contactos. Hd j4 experiéncia de outros paises que podemos utili-
zar, mas devemos antes disso discutir se esse é o caminho que queremos
percorrer.

Teremos também que ter capacidade de resposta célere, com particu-
lar incidéncia no que toca a populagées mais vulnerdveis (como sejam
os residentes em lares ou a populacao migrante), possivelmente através
da criagao de equipas rdpidas que se desloquem ao local para realizar os
inquéritos epidemioldgicos e o rastreio de doentes e contactos através de
testes diagndsticos.

Em relagao a politica de testes importa verificar que hoje felizmente
Portugal tem uma capacidade de testar bastante alargada, mas na fase de
conten¢ao do surto estdvamos no extremo oposto. Tinhamos uma defini-
¢ao de caso extremamente restritiva, e os casos precisavam de ser valida-
dos sucessivamente pela Linha SNS24, pela Linha de Apoio a0 Médico e
pelos Hospitais de referéncia, o que levou a que tenhamos realizado um
nimero diminuto de testes nessa fase. A transparéncia na informacio
também escasseia, pois sabemos que a Linha SNS24 colapsou perante o
afluxo de chamadas, mas os dados sobre o niimero de chamadas atendidas
(e nio atendidas) deixou de estar disponivel desde o dia 9 de margo.

Importa distinguir entre os testes moleculares, com a identificagao do
material genético do virus, através da recolha de produto bioldgico com
uma zaragatoa na nasofaringe (ou na orofaringe), e os testes seroldgicos,
realizados através da andlise aos anticorpos encontrados numa amostra de
sangue. Sabemos que para estes segundos a subida dos titulos de anticor-
pos apenas ocorre apds cerca de uma semana apds o inicio de sintomas e,
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portanto, tém esta importante limitacao. A realizagao destes testes pode ser
importante para determinar quem efectivamente desenvolveu a doenca,
atendendo a que muitos doentes tém quadros muito ligeiros ou mesmo
assintomadticos. Apesar de nio ser totalmente certo que um doente recu-
perado desenvolva imunidade, hd evidéncia que aponta nesse sentido e,
portanto, este indicador tem aberto a porta para os chamados “passaportes
imunolégicos”. As pessoas jd consideradas como imunes poderiam assim
ser identificadas e teriam a possibilidade de desempenhar algumas fun-
¢oes concretas ou retomar a actividade de forma mais rdpida. H4, contu-
do, um risco importante de agravar a desigualdade. Por um lado poderia
haver um acesso diferenciado a estes testes, fazendo com que as pessoas
com menos recursos nao lhes acedessem e, por outro, poderia haver o
risco moral de haver cidadaos que assumissem deliberamente querer in-
fectar-se, para assim desenvolver imunidade que lhe permitisse voltar ou
manter actividade. Por fim, um cidadao que considerasse que é imune
poderia ter uma maior tendéncia para assumir comportamentos de risco
e disseminacao de doenca.

De uma forma global enfrentamos tempos de incerteza em que a to-
mada de decisao célere e a capacidade de lideranga desempenhariao um
papel central. Saibam todos os intervenientes assumir as suas responsabi-
lidades, com separacao do que ¢ técnico do que ¢é politico, e com a cola-
boragao institucional necessdria para ultrapassar as adversidades.
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Organizar a Protecao e a
Resposta em Saiide na RNCCI

PURIFICAGAO (GANDRA’

A Rede de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), uma resposta
intermédia de cuidados de satide, entre os cuidados hospitalares e os cui-
dados de satde primdrios, foi criada em 2006, numa parceria entre o Mi-
nistério da Satde e o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social. O surgimento da RNCCI veio criar um novo nivel de prestagao de
cuidados, integrado com os jd existentes, com reconhecida importincia
no quadro atual da resposta em satde.

O aumento da esperanca de vida, a alteracdo do modelo agregador
e autossuficiente das familias, as dificuldades econémico-financeiras, a
degradagao das condigdes sociais, habitacionais e culturais, a quebra dos
valores éticos, em particular o da solidariedade, tem tido impactos nega-
tivos na qualidade de vida dos estratos sociais mais vulnerdveis gerando
o crescimento das necessidades em satide dos cidadaos, particularmente
nos idosos e criangas, e a jusante do sistema de saide, no aumento
da procura em cuidados continuados e paliativos. O envelhecimento

" Coordenadora RNCCI — Satde.
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demogrifico ¢ uma realidade e um alerta sobre a emergéncia de intervir-
mos. O Indice de Envelhecimento evoluiu de 34,0 em 1970 para 131,1
em 2012. A estimativa do INE para 2060 é de 306,5, num cendrio médio.

Apesar de 85% dos doentes da RNCCI terem idade superior a 65
anos, esta nio é, nem pode ser considerada, como uma resposta social, lar
ou Estrutura Residencial Para Idosos (ERPI). Nao é uma resposta perma-
nente ou definitiva. E uma resposta de cuidados de satide com o apoio
da drea social, na procura da melhor resposta aos doentes e familias, com
vista ao seu regresso ao domicilio.

As suas equipas sao constituidas por diversos profissionais, de diferen-
tes dreas técnicas, médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, terapeutas ocu-
pacionais, técnicos do servigo social, psicélogos, nutricionistas, farma-
céuticos, assistentes operacionais, e outros, na procura de uma resposta
multissectorial e articulada.

Através de contratos realizados com diversas entidades publicas, pri-
vadas e do sector social, a RNCCI distribui-se por todo o pais, havendo
respostas em todos os distritos e na maioria dos concelhos, e cuidando
anualmente de cerca de 50.000 doentes, com um custo para o erdrio
publico de cerca de 200 M€. A maioria das Unidades de Cuidados Con-
tinuados Integrados (UCCI) encontram-se em instalagdes novas, amplas
e adequadas, apesar de existirem ainda algumas unidades em edificios
mais antigos.

Constituida por diversas tipologias de cuidados, de acordo com a ne-
cessidade e resposta em cuidados de satde, tem atualmente mais de 350
UCCI, com mais de 9.200 camas de internamento, 37 lugares de cuidados
pedidtricos e 300 lugares em Satide Mental, com taxas de ocupagao supe-
riores a 95%. A taxa atual de cobertura nacional em camas na RNCCI
¢ de 63%.

A prestagio deste tipo de cuidados, necessdria ao cidadao doente, ¢é
também a resposta tecnicamente mais adequada e efetiva. Embora se te-
nha assistido, nos tltimos anos, a um crescendo de oferta de camas de
internamento, continua a ser manifestamente insuficiente para a popu-
lacao que deles necessitam. A aposta nas Equipas Comunitdrias continua
a ser escassa e deficitdria, os recursos, humanos e materiais, que dispoem
sdo insuficientes apesar do esforcado desempenho que desenvolvem no
terreno. Nao podemos manter o modelo de interven¢io em que o foco
estd nas camas de internamento. Os cuidados domicilidrios tém de ser
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priorizados e tém de ser refor¢ados. A RNCCI d4 atualmente resposta a
5.800 doentes e familias em cuidados domicilidrios, através de cerca de
300 Equipas Comunitdrias e Unidades de Ambulatério, o que ¢ ainda
muito aquém do necessario.

Todos nés, se confrontados com situagdes concretas, optamos pela
resposta domicilidria, com a familia, desde que os cuidados necessdrios
sejam assegurados. Os nossos concidadaos com mais idade e mais depen-
dentes, tém direito a ser cuidados no domicilio, integrados no ambiente
familiar, com cuidados seguros e adequados, prestados por profissionais
suficientes e competentes. Temos todos a obrigagao de procurar que isto
aconte¢a de uma forma justa e equitativa, tanto mais que existe evidéncia
cientifica na drea da economia da sadde para os ganhos sistémicos que
poderia gerar a implementagio consistente deste modelo.

Perante a gravidade da pandemia por COVID-19, a RNCCI foi con-
frontada com um desafio acrescido. O ciclo de vida com mais vulnerabi-
lidade a esta nova doenga ¢ o grupo etdrio mais elevado. A sua situagio de
dependéncia e comorbilidades, tornou prioritdria a prevengio e conten-
¢ao da propagacio deste virus nas UCCI, aumentando a necessidade de
protegio a doentes e profissionais.

Com esta finalidade, implementaram-se medidas que passaram por:
ampla divulgagao pelas dire¢oes técnicas das UCCI, das orientagoes e
normas da DGS, todas as unidades com plano de contingéncia, inter-
di¢do de visitas nas unidades, doentes testados previamente a admissio,
obrigatoriedade de periodo de isolamento minimo de 14 dias na admis-
s40, organizagao do trabalho por equipas dedicadas a grupos de doentes,
conhecimento e prdtica das regras de higienizagao e prote¢io dos ambien-
tes, separagao de doentes infetados de nao infetados, utilizagio correta de
equipamentos de protecio individual e produtos de desinfecio.

As UCCI procuraram responder as exigéncias desta nova doenga, pas-
sando por dificuldades que foram aos poucos colmatadas e ajustadas, no-
meadamente o criterioso uso racional dos equipamentos de protegio in-
dividual, bem como reorganizacio do trabalho, decorrente das auséncias
dos profissionais doentes ou em quarentena. Apesar destas dificuldades,
foi possivel dar resposta as necessidades dos doentes, com o esforgo acres-
cido e a dedica¢ao dos profissionais.

Neste periodo de pandemia, foi também priorizada a admissao nas
UCCI de mais de 3500 doentes que se encontravam nos hospitais do
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SNS a aguardar uma vaga para a RNCCI, permitindo libertar essas camas
para dar resposta a outras situagoes.

O reporte didrio de informacio sanitdria fornecida pelas UCCI e o
acompanhamento e ajuda das equipas coordenadoras, permitiram uma
articulagao sistemdtica com as direcoes técnicas, no sentido de manter o
mais seguro possivel os doentes, o que permitiu controlar a COVID-19
nestas institui¢cdes. A testagem a profissionais e funciondrios das UCCI
foi uma medida que contribuiu para a detegio precoce e atempada de
situagdes de infecdo, evitando a propagacio a doentes e restantes profis-
sionais. A taxa de profissionais positivos foi residual, situando-se em cerca
de 1%.

O numero de unidades com doentes ou profissionais infetados situou-
-se entre 5 a 6% e o ndmero de doentes com infecao por COVID-19
cerca de 1% dos doentes internados.

A taxa de mortalidade de 1,3%, refletiu o trabalho desenvolvido pelos
profissionais das equipas e unidades de cuidados continuados integrados.
A maior percentagem de UCCI com doentes infetados localizou-se na
Regiao Norte e na Regiao Centro. As UCCI da Regiao do Algarve, nao
registaram doentes positivos. Nao se observaram casos positivos na Rede
de Satide Mental nem na Unidade de Cuidados Pedidtricos.

Com tranquilidade e medidas preventivas foi possivel planear o re-
torno das visitas na RNCCI. Sao conhecidos os fatores que contribuem
para um envelhecimento com redu¢io da qualidade de vida e aumento de
doenga: situagdes de isolamento e auséncias de estimulos ocasionadas pela
percegao de nao se sentir cuidados e protegido, doencas crénicas e falta de
suporte familiar, levando a situacio de abandono. O bem-estar psicoldgi-
co e a manutengao da satide mental sdo fundamentais no envelhecimento
e na recuperacio de situagoes de debilidade e doenga. A vida das pessoas
mais velhas nao pode ficar suspensa por causa de um surto epidémico e
da bem-intencionada preocupagio de os proteger. Foi incentivado o re-
curso aos meios de comunicagio alternativos, telefone, video, fotografias,
visitas nas janelas, em locais exteriores, etc., com distanciamento social e
controle de medidas de higiene, de modo a evitar situagoes de contami-
na¢io, mas permitindo diminuir o sentimento de abandono familiar e
paralelamente tranquilizar as familias.

Os cuidados continuados tém feito o seu caminho, lentamente, sem-
pre com recursos deficitdrios face as necessidades, mas, importa salientar,
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com profissionais motivados, empenhados, resilientes, cheios de esperan-
¢a e expectativa nesta drea de cuidados, dispostos a aceitar os desafios que
lhes sao colocados, valorizando a importincia do controlo de infegao.

Os desafios presentes e futuros passam por: incentivar a prestagao de
cuidados de acordo com os principios e valores da RNCCI; estimular a
responsabiliza¢io das unidades da RNCCI através da negociagao; aumen-
tar a transparéncia e responsabilizacio de objetivos; assegurar a monito-
rizagao ao longo do tempo e a avaliagio sistemdtica; potenciar a partilha
de boas préticas e o benchmarking nas unidades da RNCCI; incentivar
a cultura da prestagao de cuidados em equipa multidisciplinar; envolver
os cidadaos e as comunidades através de 6rgaos e de préticas formais e
informais que promovam a participagao, o voluntariado e a cidadania
em sadde e incentivar a educagio do doente/familia para a autogestao e o
autocuidado informado.

Enquanto sociedade eticamente responsdvel, temos de ter em conta
toda a populagio, valorizar e cuidar de todas as pessoas, mais novas e
mais velhas, e tentar fazer tudo o que é possivel para proteger a satde, en-
quanto ao mesmo tempo protegemos a sociedade. Todos os profissionais
da RNCCI, com a sua dedicagio e profissionalismo, permitiram dar a
seguranga e cuidados que estes doentes necessitaram, e a sociedade exigiu,
vencendo o préprio medo e pondo de lado a vida pessoal e a sua prépria
familia, lutando diariamente com a pandemia por COVID-19.

No futuro, em novas ou idénticas situacoes, as equipas da RNCCI
estdo mais preparadas para lidar com um inesperado e dificil combate,
que ameaga a satde e pde em risco a vida humana.
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Pandemia — Organizar a Resposta
em Saude aos mais Velhos

MaNUEL CALDAS DE ALMEIDA”

A pandemia para além dos outros efeitos teve um efeito claro de separa-
¢ao clinica social econémica e de tipo dos mais velhos.

Aquilo contra o que a geriatria gerontologia e outros dedicados ao en-
velhecimento lutavam o Idadismo, a ostracizacao dos mais velhos a dife-
renciacao pelo nimero de anos, veio agora ser “derrotado” por um virus
que claramente ¢ mais grave, mais prolongado e mais mortal nas pessoas
com mais anos.

Claramente h4 agora uma visio e planeamento diferenciado para as
pessoas com mais anos.

Analisando o que se passou e tentando dar uma estratégia e légica ao
planeamento de curto medio e talvez longo prazo, teremos que separar
claramente uma populagao mais nova, onde a imperiosidade de reativacio
de economia e da normalizac¢io de vida vai levar a um desconfinamento
mais ou menos intenso conforme a politica Nacional de imunidade de
“manada” e a avaliagio temporal da capacidade de resposta dos sistemas

" Vice-Presidente da Unido das Misericérdias Portuguesas (UMP), Provedor de Mora, Mé-
dico e Professor na Universidade.
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de saude, da popula¢io mais idosa onde face ao risco de mortalidade
elevada se vai optar por politicas mais restritivas e securitdrias de medio e
talvez longo prazo.

Da generaliza¢ao das pessoas com mais anos e maior risco teremos de

passar a diferenciar realidades totalmente diferentes:
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* Pessoas que vivem em instituigoes onde a fragilidade de grupo é por

natureza acrescida e onde o risco de contagio é também evidente-
mente maior, e onde na experiencia Europeia tem havido a maior
disseminacio e mortalidade, mesmo neste grupo teremos de vir a
individualizar necessidades de institucionaliza¢do de longo termo
por doenga cronica, perda funcional grave, deméncia mas que man-
tém qualidade de vida e interagdo social com vida social e familiar e
assim expectativas nao sé de visitas de familiares mas de participagao
em atividades familiares e outras no exterior, das pessoas claramente
com necessidades paliativas e cuidados de conforto e para quem sal-
vaguardadas as visitas de familiares préximos nio terdo expectativas
de saidas ao exterior.

Até aqui tivemos globalmente no grupo das pessoas com mais anos
que vivem em casa uma enorme adesio ao confinamento e as orien-
tacoes da DGS até com manifesto isolamento e afastamento fami-
liar e afetivo e aparentemente com resultados de contengao.
Também aqui as realidades sao diferentes, é um velho jovem com
mais de 65 mas com vida ativa igual ao que sempre teve, ou tem
muitos anos e fragilidade geridtrica, ou doenga(s) cronica(s), perda
funcional ou deméncia invalidante, tem enquadramento familiar
préximo e afetivo ou estd sd, recebe ou nao SAD.

Se a partida e considerados os riscos, tenderiamos a recomendar
a continuacio do confinamento deste grupo, também estas dife-
rentes situagoes podem implicar diferentes abordagens, que SAD
vamos desenvolver? que confinamento e a quem durante quanto
tempo? Qual o nivel de liberdade individual em cada um destes
grupos.

A normalizagio e desconfinamento dos grupos mais jovens e em
trabalho ativo, 4 reativa¢io da atividade econdmica tem de se juntar
o plano para estas pessoas, os que nao vio aceitar a reducio ao novo
papel de velhos em perigo e que nio poderio ser limitados ou mal
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visto socialmente e a quem tem de se fornecer informacao para a
normalizagio num mdximo de seguranga possivel.

* Os que terao mesmo num periodo mais alargado de manter confi-
namento, nio sabemos ainda durante quanto tempo e a quem te-
remos de assegurar nio s6 apoio nos cuidados AVD e IAVD, mas
também uma real oportunidade de qualidade de vida com restrigdes
devidas ao risco individual acrescido, teremos de ser inventivos!

No primeiro grupo das pessoas institucionalizadas e depois de alguma
desorientagao inicial global, e das unidades que foram surpreendidas jd
com contagio interno, houve uma reagio de extremo encerramento, com
limitagao de saidas mesmo a MCDT, proibi¢ao de entradas de visitas e
adesdo quase universal 4s medidas de higienizagao e redu¢ao de entradas e
saidas de profissionais até em muitos casos com alteragoes voluntarias de
horérios e turnos de modo a diminuir o turn over . O que ¢ facto é que
aproveitdmos virtuosamente as semanas de atraso em relagio a Espanha,
Franca e Itdlia com bons resultados.

Chega agora o momento de planear a normalizagao possivel, pensan-
do nas hipéteses de temporalidades e cendrios adivinhdveis.

Nao ¢ vidvel nem desejdvel manter este nivel de encerramento institu-
cional, nao podemos exigir por mais tempo este nivel de compromisso e
sacrificio aos profissionais nem esta vida isolada de afetos familiares e de
atividade minima social aos idosos.

Sabemos, no entanto, que aqui ¢ onde o risco de entrada de virus, de
contagiosidade elevada e de consequéncias de morbilidade e mortalida-
de sao maiores, teremos de alterar de modo rdpido, econémico, eficaz
e ambientalmente agraddvel, espagos internos que permitam visitas em
seguranca.

Envolver profissionais e familiares num projeto de normalizac¢io ba-
seado em boas praticas partilhadas, responsabilidades assumidas em con-
junto e atitudes de cidadania responsdvel exigiveis.

Globalmente entendemos que assim como se planeia a abertura das
Escolas ou as medidas de desconfinamento social deverfamos em conjun-
to organizar e planear a intervengao ¢ o desconfinamento desejvel e com
mdaximo de seguranca quer no grupo institucionalizado quer para quem
vive em sua casa.

Repensar urgente e radicalmente na resposta ao envelhecimento.
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Se esta pandemia teve como dito acima um efeito claro de separagio
clinica social econémica e de tipo dos mais velhos, veio também demons-
trar como jd vinhamos dizendo, a total inadequagao das respostas organi-
zacionais as atuais necessidades dos mais velhos.

Lares considerados como respostas hoteleiras sociais onde na realidade
vivem pessoas com muitos anos e fragilidade geridtrica, maioritariamente
com vdrias doenga(s) cronica(s), perda funcional grave e em mais de 50%
deméncia invalidante. E onde aos cuidados clinicos adequados, se tem de
juntar capacidade de cuidar, reabilitar e manter fungio. E fundamental
inovar com a instarao na equipa interna de capacidade de resposta a Ne-
cessidades paliativas com plano claro de manuten¢io e conforto, evitando
o verdadeiro encarnicamento terapéutico e de cuidados que impera mes-
mo nas fases terminais de vida.

Para nio falar de SAD e CD dificilmente orientados para pessoas com
muitos anos e patologias ou determinantes especificas, mas que com per-
das ou nao, fragilidade de maior ou menor grau, querem e esperam destes
apoios ji nao a hotelaria e apoio AVD, mas a verdadeira possibilidade de
manter integracao e Qualidade de vida.

Por dltimo e embora todos falemos nas necessidades interdisciplinares
e biopsico sociais dos mais velhos a Pandemia veio demonstrar em Por-
tugal e noutros Paises Europeus a impossibilidade de fusao ou integracao
funcional das dreas da Satde e Seguranga Social, ora se nao foi possivel
neste cendrio extremo, dificilmente o serd em tempos de bonanga, parece
-me assim que com pragmatismo e realismo deverfamos implementar nas
pessoas mais velhas, com necessidades de cuidados seja qual for a origem,
um plano e cuidados tnico, simples que permita partilhar a prioridade dos
problemas e os objetivos e planos de intervengao com respetiva avaliacao.
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0 Envelhecimento Demografico em Portugal
e o Pilar Europeu dos Direitos Sociais

EMANUEL BOIEIRO

O aumento da longevidade e da populagio idosa e a redugio da natalida-
de e da popula¢io jovem, nao sao novidade em Portugal, acompanhando
a tendéncia do resto da Uniao Europeia. Segundo dados da Pordata’, em
2018, as pessoas com 65 ou mais anos representavam 21,6% de toda
a populagio residente em Portugal, ou seja, 2 228 750 do total de 10
283 822 residentes. A esperanca de vida atingiu os 77,8 anos para
homens e 83,4 anos para as mulheres, em dados referentes a 2017.
O indice de envelhecimento em Portugal passou de 21,3% em 1961 para
128,6% em 2018, o que naturalmente exerce um forte impacto na so-
ciedade como um todo e exige adaptacoes e respostas em diversos niveis,
nomeadamente por parte dos seus sistemas de suporte, como é o caso
dos sistemas de satide, seguranca social, educagio, justiga e transportes.
Muito embora o aumento da longevidade da populacao portuguesa seja
notdvel, a qualidade dos anos de vida ganhos apresenta ainda um imenso
potencial para melhorar. Considerando o conceito de Envelhecimento

" Secretdrio-Executivo da UGT.

! www.pordata.pt

39



COVID 19: SAIR DA CRISE - EMPREGO, APOIOS SOCIAIS E SAUDE

Ativo proposto em 2002 pela Organizagao Mundial da Satde esta me-
lhoria dependerd muito do empenho de cada um, enquanto agente da
sua propria saide ao longo da vida, da sua participagdo e seguranga, e da
sociedade como um todo, de forma a que sejam garantidas as oportuni-
dades para tal, 2 medida que as pessoas envelhecem.

Em matéria do envelhecimento ativo e sauddvel, Portugal estd com-
prometido formalmente com a Estratégia e Plano de A¢ao Global para o
Envelhecimento Sauddvel da OMS e com os valores e objetivos funda-
mentais da Uniao Europeia (UE), previstos nas propostas de acgao da UE
para a promogao do Envelhecimento Ativo e Sauddvel e da Solidarieda-
de entre Geragoes®. Ora, apds esta crise pandémica, ¢ notdria e urgente
a necessidade de reorganizar estratégias e desenvolver ac¢oes conjuntas,
envolvendo todos os parceiros sociais, que garantam efetivamente o au-
mento das garantias das oportunidades para a satide, de participagao,
de seguranga e, obviamente, contribuir para a melhoria da qualidade
de vida dos mais velhos.

A UGT, respeitando a sua declaragao de principios, foi a tinica es-
trutura sindical em Portugal que, em conjunto com Os seus parcei-
ros sindicais europeus no ambito da Confederagiao Europeia de Sin-
dicatos, apoiou desde o inicio o Pilar Europeu dos Direitos Sociais?®,
acompanhando o apelo do Parlamento Europeu, do Conselho da Unido
Europeia e da Comissao Europeia, no sentido de reforcar os direitos sociais
e produzir um impacto positivo na vida das pessoas no apoio a construcio
europeia do século XXI, e que agora ganha especial relevincia e dimensio
na resposta a esta pandemia. Realcamos assim, em concreto, o capitulo III
sobre Protecgao e Inclusao Sociais, nomeadamente:

2 Decisao N.© 940/2011/U, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de setembro.

> O Pilar Europeu dos Direitos Sociais foi proclamado pelo Parlamento Europeu, o Con-
selho e a Comissio Europeia na Cimeira Social para o Emprego Justo e o Crescimento,
que se realizou em Gotemburgo, na Suécia, em 17 de novembro de 2017. Esta procla-
magio reflete o apoio unanime de todas as instituigoes europeias aos principios e direitos
consagrados no Pilar. As instituigoes da UE, os Estados-Membros, os parceiros sociais ¢
outros intervenientes sao solidariamente responséveis pelo cumprimento dos principios e
direitos definidos no Pilar Europeu dos Direitos Sociais. As institui¢oes europeias devem
criar o enquadramento e definir as orientagbes necessdrias para aplicar o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais através de legislagao se for caso disso, no pleno respeito das compe-
téncias dos Estados-Membros e tendo em conta as suas diferentes situacoes.
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e Principio N.° 15 b. — Prestagées e pensées de velhice — “Zodas as
pessoas na velhice tém direito a recursos que lhes garantam uma vida
digna’;

* Principio N.° 16 — Cuidados de satide — “Todas as pessoas tém direi-
to a aceder, em tempo 1til, a cuidados de saiide preventivos e curativos
de qualidade e a precos comportdveis™;

* Principio N.° 18 — Cuidados de longa duragiao — “Zodas as pessoas
tém direito a servigos de cuidados de longa duragdo de qualidade a pre-
cos comportdveis, em especial servigos de cuidados ao domicilio e servigos

de proximidade’.

Restaurar a confianga no SNS, refor¢ando a seguranca para trabalha-
dores e utentes

Para a UGT, hd questées e principios que devem ser assegurados desde
logo, e temos apelado, reiteradamente, ao Governo portugués para que,
na sua intervengio no plano europeu, no que respeita a afectagio das
verbas, e independentemente de outros critérios que possam ser incorpo-
rados perante a natureza singular desta crise, a coesdo e a solidarieda-
de — principios basilares do projecto europeu — devem permanecer a
matriz, materializando-se a mesma através dos apoios financeiros conce-
didos a Portugal.

Os desafios do SNS requerem atengao especial, sobretudo pela existén-
cia de vastos problemas anteriormente conhecidos e que entretanto foram
agravados pela crise pandémica, nomeadamente, pelo facto de desde o
inicio de margo de 2020, se terem realizado, menos 360 mil de consultas
de enfermagem nos cuidados primdrios, menos 320 mil consultas mé-
dicas em cuidados primdrios, menos 161 mil consultas médicas hospi-
talares, menos 9 mil cirurgias programadas e menos 185 mil episédios
de urgéncia®.

Posto isto, é preciso ter em conta que o mundo apés esta pandemia
mudou e a UGT entende que ¢ necessdrio garantir condicoes de segu-
ran¢a minimas para os trabalhadores e utentes do SNS de modo a que a
confianga seja restabelecida gradualmente. Assim, para garantir uma re-
toma da actividade ao nivel das consultas e tratamentos de enfermagem/

* Ministério da Sadde — Conferéncia de Imprensa do dia 18/4/2020.
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/médicos (CSP e Hospitais) e cirurgias, a UGT considera que é necessdrio
garantir mais equipamentos de protec¢ao individual (EPI), mais tes-
tes aos profissionais de satide e mais contratacoes de recursos huma-
nos. Nao ¢ possivel esquecer também a adaptagao dos postos de trabalho
as novas determinagoes, nomeadamente, no que diz respeito a Satide e Se-
guranga no Trabalho® de cada entidade empregadora, com o consequen-
te reforco dos seus meios, seja no sector publico, soliddrio ou privado.
A UGT pugna também pelo regresso dos hordrios de trabalho ao periodo
pré-pandemia e ao cumprimento da legislacio laboral especifica (carreiras
gerais e carreiras especiais), garantindo o respeito dos periodos de pausa,
refei¢des e descanso entre turnos dos trabalhadores, com especial aten¢io
para os trabalhadores da drea da saide, onde elevados niveis de fadiga,
pressao, ansiedade tém consequéncias ainda mais nefastas e devastadoras
para trabalhadores e utentes. Apelamos ainda ao reforgo da fiscalizagao
por parte da Autoridade para as Condigées do Trabalho relativamente
as entidades empregadoras que, reiteradamente, incumprem nos seus de-
veres com os trabalhadores.

Que futuro préximo no sector da Saiide em Portugal?®

A UGT considera que mais do que nunca ¢ necessdrio reforgar os princi-
pios fundamentais que caracterizam o setor da satde em Portugal, como
a universalidade, a igualdade, a solidariedade, a equidade social, dife-
renciagdo positiva e coesao territorial. Esta pandemia, veio evidenciar,
ainda mais, a caréncia de:

a) Plano Estratégico Nacional para contratagao de recursos huma-
nos qualificados (/Enfermeiros/Médicos/TSDT)’
Reforcando, pelo menos, em 30% anualmente, a variagao relativa-
mente a0 ano de 2019 (+/-7000 profissionais), o que corresponde-
ria a mais 10 000 profissionais de sadde em 2021.

> https://osha.europa.eu/pt/themes/covid-19-resources-workplace

® Documento de Resposta da UGT ao questiondrio da OIT de “Diagnéstico rdpido
do impacto da pandemia do COVID-19 na economia e no mercado de trabalho” de
6/5/2020.

7 https://www.sns.gov.pt/profissional/recursos-humanos-da-saude/informacao-rh/
analise-mensal-do-balanco-social/
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Reserva estratégica nacional para 2020-2021

Tendo em conta o risco documentado de uma 2.2 ou mesmo 3.2
onda pandémica, o stock de EPI e de testes de diagnéstico das en-
tidades pertencentes ao SNS deve ser refor¢ado tendo em conta os
préximos 24 meses e a prote¢ao adequada dos trabalhadores.
Plano de Reorganizagao Assistencial (Doentes COVID e Nao-
-COVID)

Considerar a opgao de hospitais dedicados a doentes COVID-19
e outros que mantenham a actividade assistencial (consultas, tra-
tamentos, cirurgias) para garantir que os trabalhadores e os seus
familiares doentes nio COVID, sejam tratados em tempo util e
com qualidade minimizando os danos nos sectores produtivos da
economia.

Modelo de financiamento assente nos resultados em Satide
Aposta nos modelos de financiamento que incentivem os verdadei-
ros resultados em sadde, quer a titulo individual, quer a nivel co-
munitdrio, assim como a um refor¢o de iniciativas que promovam
a humanizacao dos servigos e cuidados prestados pelo SNS, com a
consequente comparagio entre os vdrios sectores (publico, social,
privado) e um reforco significativo nas verbas disponiveis para a
formagao profissional dos trabalhadores do sector.

Aumento da cooperagio entre o SNS, o sector social e o privado
Materializar os acordos de cooperacio entre o Estado e as institui-
¢oes parceiras do sector social, soliddrio e privado, até para, rapi-
damente se responder aos atrasos que acima identificimos e que
prejudicam a satide de todos os trabalhadores e seus familiares, so-
bretudo dos mais pobres e que menos acesso tem a cuidados de
sadde de qualidade.

Plano Nacional Urgente para os maiores de 65 anos

E preciso ter também em conta que somos o pafs com a mais alta
taxa de cuidados domicilidrios informais da Europa e que o céle-
re envelhecimento demografico ird colocar mais pressao sobre um
sistema depauperado, nao sendo de ignorar um plano especifico
urgente para os trabalhadores e seus familiares maiores de 65 anos
de idade, sejam eles cidadaos activos e sauddveis (investimento na
prevengio da doenga e promogao de estilos de vida sauddveis), ou
estejam acometidos com doengas crénicas, oncolc')gicas ou outras e
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a necessitar de cuidados multidisciplinares e diferenciados, como na
drea da reabilitacio ou paliativos, seja nos hospitais, na RNCCI, nos
lares, ou até nos domicilios (preferencialmente), sendo demasiado
evidente a exigéncia de uma real readequagao da rede nacional de
acordo com as necessidades expectdveis em relagao as projegoes de-
mogrificas e de condi¢des prévias de satde.

Transparéncia nos contratos de aquisi¢ao de equipamentos

A urgéncia na aquisi¢do de equipamentos de protec¢do individual e
dispositivos médicos nao deve obstar a um escrutinio rigoroso das
contas publicas e dos contratos de aquisi¢io e de preferéncia com
o envolvimento de mecanismos de informagio e consultas prévias
aos representantes dos trabalhadores.

Para finalizar, é necessirio saudar a assinatura ontem, 12 de maio
de 2020 em sede de CPCS, da Declaragio de Compromisso entre
todos os parceiros sociais, excepto a CGTD no 4mbito do futuro
da resposta a esta pandemia, tendo ficado bem claras as posigoes
da UGT de defesa da satde publica e da seguranca e satdde dos
trabalhadores, demonstrando assim, mais uma vez, que esta central
sindical é sinénimo de didlogo e compromisso na defesa dos inte-
resses dos trabalhadores.



Um Desafio a Altura das Nossas Responsabilidades.
Como vai evoluir a Saiide na sequéncia da COVID-19

Oscar Gaspar

A COVID-19 teve o efeito de meteoro que invadiu a nossa atmosfera e
nos deixou em estado de choque. De repente entrimos todos em modo
de emergéncia: os servicos de satide totalmente focados na luta contra o
invasor, as familias recolhidas, a economia (quase) parada.

A concluirmos o segundo més ap6s o deflagrar da crise na Europa, co-
megamos a ter a (primeira vaga) da pandemia sob controlo e é tempo de
tirar conclusoes, aprender com o sucedido, colocar os sistemas de satde
a funcionar de novo e relangar a atividade econdémica tao rapidamente
quanto possivel (e seguro).

Uma das primeiras declaragdes a fazer é que o sistema de saide, e em
particular o Servico Nacional de Satde, permitiram que Portugal tivesse
uma resposta adequada, com disponibilidade absoluta dos seus profissio-
nais e a reorganizagao das estruturas que se prepararam para o surgimento
do pico da pandemia e foram capazes de gerir adequadamente a fase de
mitigagao.

" Presidente da Associagio Portuguesa de Hospitalizagio Privada, Membro da Comissao
Executiva da CIP.
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Relativamente a satide podemos desde j antecipar alguns dos impac-
tos deste periodo traumdtico, uns de reacio direta ao que vivemos e ou-
tros de cardter mais estrutural. Este raciocinio ¢ valido para Portugal, mas
também deve ser equacionado em termos europeus e mundiais.

Tendéncias de mudanga

Também se deve dizer que, jd antes da COVID-19, havia um amplo
debate sobre as novas tendéncias da saide e a verdade é que estas nio
parecem menos atuais agora. Assim, estamos numa fase da histéria em
que o envolvimento do cidadao/doente nunca foi tao determinante e ne-
cessdrio e em que a dindmica demogréfica torna inevitdvel que demos
uma atengao especial ao envelhecimento ativo. Por outro lado, a prépria
prestacdo de servicos também estd marcada pelos avangos tecnoldgicos,
pela digitalizacio, pela medicina de precisdo e pelo foco no “value-based
healthcare”.

Concomitante com estas linhas, hd, por um lado a percecao clara dos
custos crescentes da satde nas sociedades modernas, a necessidade de
avultados investimentos em I&D e a procura das melhores solugoes de
eficiéncia.

Para uma explanagio mais exaustiva sobre estes temas atrevo-me a su-
gerir o trabalho que o Boston Consulting Group realizou recentemente
para o Health Cluster Portugal.

Voltar a normalidade. Langar plano de emergéncia de recuperagao da
atividade assistencial

Junte-se agora a pandemia a todos estes desafios para aquilatar a dimen-
sa0 dos nossos trabalhos. Diria que, em Portugal e no curto prazo, o que
hd a fazer é nio relaxarmos a luta contra a COVID-19, voltar 4 norma-
lidade com seguranca e recuperar a atividade. Neste momento j é claro
que entrimos numa outra fase em que, garantidas todas as condigoes de
seguranca para os doentes e para os profissionais de sadde, devem reto-
mar-se as atividades ainda que de forma progressiva.

Como referiu, por exemplo, a Ordem dos Médicos, nao podemos
esquecer os cidadaos com doengas crénicas como as cardiovasculares, a
diabetes ou doenca oncolégica, e muitas outras, cuja resposta adequada
e tratamento imediato nio pode ser adiado. E da mdxima necessidade
que se avance para um plano de emergéncia da recuperagao assistencial.
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Temos, enquanto pais, que recuperar as listas de espera, de recuperar o
que deixou de ser feito em margo e abril e dar confianca aos portugueses
sobre a seguranga nas deslocacoes as instituicoes de satide. Os hospitais
privados estao disponiveis para esta missao e também para a colaboragao
que o SNS entenda necessdria.

Um aspeto muito importante neste dominio passa por reconhecer que,
em Portugal e no mundo, o enquadramento da prestagao de cuidados de
saide mudou de forma substancial. O novo normal exige procedimen-
tos e praticas distintos (testes COVID-19 prévios as cirurgias, utiliza¢ao
de equipamentos de protecao pessoal, regras de distanciamento social,
higienizagao de espagos, etc) e a capacidade dos recursos existentes tam-
bém ficou afetada. Estas novas regras e as suas consequéncias aplicam-se
da mesma forma aos hospitais, independentemente de serem publicos,
privados ou sociais. No caso dos Equipamentos de Prote¢io Individuais
(EPIs) acresce que, como é unanimemente reconhecido, o seu custo au-
mentou de forma exponencial nos tltimos meses. Note-se que o mais
importante das novas regras (da DGS, da Ordem dos Médicos) é que o
seu cumprimento constitui uma questao de saide publica, essencial para
a garantia de confianga para os cidadaos e para os profissionais de saide
de que o retomar a atividade ¢é feito com toda a seguranca e a melhor
forma de acautelar uma nova vaga de COVID-19.

Mudangas estruturais da satide em Portugal
A situagao de partida da Saide em Portugal apresentava diversas fragili-
dades. Ainda no passado dia 6 de abril, a propésito do Dia Mundial da
Satde, o INE titulava “Indicadores fundamentais de satide apontam para
melhoria nos anos recentes, embora alguns mantenham niveis inferiores
aos médios da Uniao Europeia (UE-28)”, notando também que a despesa
corrente publica em sadde nio ia além dos 6% do PIB.

Veremos os desenvolvimentos, mas acredito que esta crise sanitdria e
a comogao social provocada levem a que se assuma a Satde como uma
prioridade. O desinvestimento publico feito na satide em Portugal (o va-
lor no PIB cai de 8% em 2009 para 6,3% em 2018) teve claras implica-
¢oes na oferta de cuidados de satide, na prevengio, nos equipamentos e
no acesso e também impactou fortemente nas empresas que se relacionam
com o SNS (atrasos nos pagamentos, pregos administrativos, taxas discri-
ciondrias, etc). A sustentabilidade do sistema de satide e as necessidades
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dos portugueses exigem um aumento do investimento em Satide em Por-
tugal nos préximos anos. Este reforco do investimento deve passar pelo
edificado mas também pelos equipamentos (a comegar pelo investimento
de substituicao, que nao tem sido garantido) e pela qualificagao continua
dos profissionais. Por outro lado, como a Convengao Nacional de Sadde
tem defendido, deve eleger-se a Sadde como uma prioridade nacional e,
nomeadamente para fazer face as dindmicas demogrificas, hd que evoluir
para uma or¢amenta¢io plurianual e para uma lei de meios que dote a
Sadde dos recursos necessarios.

Para além de um correto financiamento do SNS, pilar determinante
no sistema de satde, a sustentabilidade e o acesso dos cidadios a ino-
vagio e aos cuidados de satide mais adequados deve aproveitar todos os
recursos existentes no setor, ¢ nomeadamente a capacidade de investi-
mento e de oferta dos operadores privados. Uma das li¢des desta crise
deveria ser que nenhuma das partes é dispensdvel quando falamos em
satde e exemplos como o do sistema alemao provam que a complemen-
taridade entre publico e privado é uma riqueza de que nao deveremos
abdicar. Como alguém diria: “Nao deve ser preciso mais uma crise para
os cidadaos beneficiarem dessa realidade”.

Por outro lado, é uma evidéncia para os cidadaos, para as autoridades
e para os prestadores que o digital tem potencialidades enormes e deve
ser explorado em prol da satide. Desde as teleconsultas e a monitorizagio
domicilidria até aos avancos determinantes em termos de recolha e ges-
tao de dados (ex: registos nacionais de doengas e terapéuticas associadas,
registo de saude eletrénico, plano integrado para as doengas crdnicas),
passando pelo desenvolvimento de novas aplicagoes para o diagndstico
e terapéutica.
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Uma palavra também para a industria. H4 muito que se defende que
Portugal deve aumentar as suas competéncias em termos de bens e servi-
cos da drea da sadde. Para tal deve acelerar a atragao de Investimento Di-
reto Estrangeiro (da industria farmacéutica, dos dispositivos médicos, dos
equipamentos) a0 mesmo tempo que deveria reforcar a sua posi¢ao nos
ensaios clinicos e no envolvimento dos centros de investigagao portugue-
ses. Acresce que esta crise trouxe a tona o melhor do empreendedorismo
portugués: desde o envolvimento de varias universidades e centros tecno-
l6gicos no desenvolvimento de ventiladores até a reconversao de empresas
do setor téxtil, dos pldsticos e da metalomecinica para produzirem fatos,
mdscaras, viseiras, etc.; e até desenvolvendo equipamentos inovadores
como “cAmaras de entubamento em ambiente de UCI”.

O papel da Europa

A crise pandémica pds também a nu algumas fragilidades da Uniao Eu-
ropeia em termos de Satde. Todos sabemos que, pelos Tratados, a Sadde
¢ uma competéncia dos Estados Membros mas num momento que afeta
a todos (uma crise simétrica, como se diz) ¢ dificil de explicar que nao
haja capacidade de articulagao, que as pessoas sintam que, salvo honrosas
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excegdes, ndo se percebe o estatuto de cidadania europeia e que, pior
do que tudo, até parece ter havido uma competi¢ao para aquisi¢ao de
EPIs, etc.

Também na Europa haverd discussbes mais circunstanciais e outras
mais estruturais, sendo que as primeiras nio sio de somenos importincia.

A Comissio Europeia ji se mobilizou para apoiar o financiamento das
despesas de combate 4 COVID-19 e também evoluiu para a aquisi¢ao
centralizada de ventiladores e de EPI. Acredito que as ligdes deste periodo
levem a:

* Identificar os pontos em que a Europa poderia reforcar sua agao
(satde publica, gestao de stoks estratégicos de medicamentos e EPIs,
possiveis compras conjuntas, fortalecimento da capacidade europeia
em termos de equipamentos médicos, etc.).

* Sem por em causa o principio de que os Estados-Membros tém com-
peténcia especifica e predominante em termos de defini¢ao de sis-
temas de saide, considerar a satide como uma prioridade da UE e,
como tal, refletir sobre algumas regras bésicas para que todos os cida-
daos europeus tenham acesso a satide e inovagio na satide e garantir
um funcionamento harmonioso e adequado dos sistemas de satde.

Tal como aconteceu com o Recovery Act do Presidente Obama, en-
tendo que o Plano de Recuperacio da Europa assuma a satde seja um
dos pilares de desenvolvimento, pelo seu valor intrinseco e pelo enorme
potencial de alavancagem da atividade econémica. Neste plano europeu
nao precisamos apenas construir estradas ou pontes. Precisamos de inves-
tir em infraestrutura digital, em solu¢oes sustentdveis, precisamos investir
em saude antes do proximo virus, precisaremos investir em tecnologia.
Precisamos de:

* Europa na lideranga tecnoldgica.

* Europa que reassuma a reindustrializacio inteligente.

* Europa que ndo dependa de terceiros em relagio a produtos vitais
(como ventiladores e outros, etc.).

* Europa que invista mais em satde.
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Conclusées

Ensina Michael Porter que o desafio da saide é gerar valor e sabemos
também dos manuais que tal exige estratégia, investimento, recursos hu-
manos, gestao e lideranga. Estamos num momento histérico em que ¢é
6bvio para todos ndo apenas o valor da sadde, mas também o das ativida-
des em Satde. Em Portugal e na Europa, nao falhar este momento histé-
rico é investir em satde, prepararmo-nos de forma determinada, envolver
os cidadaos, reforcar as interconexdes com os centros de investigagao,
aproveitar o empreendedorismo, procurar a eficiéncia e ser transparente
nas opgoes que se tomam. Todos somos precisos. Todos estamos empe-
nhados em mais e melhor satde.
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Licoes da Pandemia e o Futuro do Sistema de Saude
CGTP-IN

1. Ligoes para o futuro

A actual pandemia de Covid-19, para além das consequéncias dramdticas
com que se abateu sobre a populagio, em geral, nao deixa também de
ser uma oportunidade para se retirarem preciosos ensinamentos sobre o
modo de gestao colectiva dos servigos ptblicos, com especial atengao para
os servigos de saude e, ainda mais especialmente, para o servigo nacional
de satde.

Nunca como antes foi tao evidente a importincia da dimenséo putblica
do servi¢o nacional de satide. Num estado de emergéncia, foi no servigo
nacional de satide, que os milhares de pessoas afectadas pela doenga, en-
contraram os recursos de satide necessdrios ao diagndstico, tratamento e
recuperacio dos efeitos do coronavirus.

Tornou-se evidente, durante todo este processo, a incapacidade dos
sistemas privados de satde para responderem a situagdes inesperadas,
desenquadradas dos modelos de financiamento assentes em seguros de
saide, ou no pagamento “a la carte” dos servicos de satide, com custos
sempre elevados para os utentes.

Nao fosse o SNS, que por ser publico é de todos, e muitos ver-se-iam
privados de tratamento para a Covid-19, situagao que recorrente consta-
tamos acontecer em paises sem sistema nacional de satide, como o caso
dos EUA, em que milhares de americanos escondem da sua situacio e
satide devido aos elevados custos com o tratamento.
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Por outro lado, nao é s6 o SNS que deve ser constantemente refor-
¢ado, na sua capacidade preventiva e curativa, sdo também os restantes
servigos publicos, com especial incidéncia na seguranga social.

Foi a seguranca social, soliddria, publica e assente numa légica con-
tributiva que permitiu a centenas de milhares de trabalhadores poderem
recolher-se em casa e assim contribuirem para a mitigagao da epidemia,
Mas foi também a seguranca social, que tao atacada foi num passado nao
muito distante, que permitiu a muitas empresas fazerem face as dificulda-
des de tesouraria, permitindo o recurso ao lay-off.

Nao tivesse o sistema de educacio sido alvo de tao elevados cortes num
passado ainda recente e, porventura, teria sido possivel responder com
maior eficdcia aos desafios colocados sobre o nosso sistema de ensino.

Estes s20 apenas exemplos que servem para ilustrar uma verdade objecti-
va que hoje todos podemos comprovar: servigos publicos de qualidade nao
s20 apenas importantes para assegurar mais qualidade de vida ao povo; os
custos com os servigos publicos sao também um investimento na capaci-
dade de o estado garantir uma resposta capaz em situagoes de crise grave,
como a que estamos a viver. A licao fundamental ¢ a de que o investimento
constante nos servigos publicos é uma condigao de sobrevivéncia da comu-
nidade como um todo e nio apenas dos mais preparados financeiramente.

E esta é outra licio da pandemia, é que ao contrdrio do que dizem
muitos, o coronavirus nio toca a todos da mesma forma. Nés nao esta-
mos “todos no mesmo barco”. Nés estamos “todos no mesmo mar”. Uns
de barco, outros com béia de salva¢io. A verdade é que os niimeros de-
monstram que esta doenca afecta especialmente os mais pobres, os mais
necessitados. E por entre as populagées com menos acesso a cuidados
preventivos, a aquisi¢ao de produtos desinfectantes, mais desinformada e
desprotegida que a doenga se propaga mais depressa.

E nas empresas, por entre os operarios e trabalhadores, na producio,
nos aglomerados humanos que mais se propaga o coronavirus. E também
na linha da frente, por entre quem combate directamente a epidemia, nos
hospitais, nas ambulancias, nos servigos sociais, que mais risco se corre de
contrac¢io da Covid-19.

Este é outro dos ensinamentos, neste caso, a confirmar: nas crises,
quem mais sofre s20 os mais pobres. E uma vez mais o papel dos servigos
publicos ¢ fundamental para garantir um combate sério e eficaz as desi-
gualdades sociais.
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2. O futuro do sistema de satde

2.1. O refor¢o do SNS e da sua dimensao puiblica

O refor¢o do SNS, como antes referido, nio apenas é um dos ensinamen-
tos a retirar, é também um imperativo.

Mas o reforco futuro do servico nacional de satde, consiste também
no refor¢o da sua dimensdo publica, porque sé esta pode garantir um
sistema soliddrio, voltado para o interesse publico, e ndo votado aos inte-
resses econémicos que tornam a saide num negdcio.

Aprofundar a dimensio publica do SNS passa por reforcar este preciso
instrumento de politica ptblica, com os melhores profissionais, com os
melhores recursos tecnoldgicos e com a capacidade de responder, por si
proprio, as necessidades. Esta resposta, auténoma, independente e auto-
-suficiente é também um imperativo de racionalidade econémica, saben-
do que o recurso aos servigos privados, através da subcontratagio de ser-
vigos, encarece a fatura a pagar pelo estado.

Aprofundar a dimensao publica do SNS passa também por garantir
melhores condi¢ées de prevengio e protecgio dos seus profissionais.

A falta de equipamentos de protecgao individual, a qualidade das ins-
talagoes e a sobrelotagao dos espacos, a falta de pessoal, todas estas insufi-
ciéncias aumentam enormemente a probabilidade de contrac¢io e doen-
¢gas, no caso presente, de Covid-19, mas nao s6. H4 que garantir que, no
futuro, quem trabalha na saide, nos servigos publicos, em geral, usufrui
de condi¢bes adequadas de prevencio e protecgdo. Sé assim se garante
uma resposta adequada, eficaz e pronta, mesmo em situagoes de gran-
de emergéncia como a que vivemos. Um SNS, dependente, insuficiente,
com escassos recursos, nunca serd uma garantia eficaz para enfrentar de-
safios como o que vivemos hoje.

Nao se pense também, que o que vivemos hoje nao se repetird no fu-
turo. Sdo conhecidos os relatérios que por todo o mundo foram sendo
produzidos, desde o inicio do século, que apontavam para a possibilidade
de acontecimento de uma pandemia como a que estamos a viver. Ainda em
Setembro de 2019, na antecAmara da actual pandemia, a OMS chamava
a atengdo par a possibilidade de eclosao de uma pandemia de propor¢oes
apocalipticas. OMS, Pentdgono, Fundagao Gates, Banco Mundial, todos
receberam ou produziram relatérios cientificos que, entre 2011 e 2019,
alertavam para esta possibilidade. Tal no pode voltar a suceder. Apostar em
servicos de qualidade é condigao “sine qua non” para que tal nao suceda.
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2.2. Uma cultura de prevengio e a protec¢io

Para além do trabalho a efectuar relativamente aos profissionais de satde,
do sector social ou da protecgao civil e servigos de seguranga, hd todo um
trabalho a desenvolver no sentido de serem as proprias pessoas a se assu-
mirem como agentes da sua prépria satde.

Tal significa que o sistema de educagio, por exemplo, tem aqui um pa-
pel a desempenhar, promovendo uma cultura de prevengio e protecgao.

Mas ¢ fundamental também que, nos locais de trabalho, pela im-
portincia que estes tém nas nossas vidas, os trabalhadores sejam alvo de
medidas eficazes de seguranca e satide, também voltadas para os agentes
bioldgicos.

Esta pandemia por que hoje passamos é também uma oportunidade
para valorizarmos, como nunca, a importincia da seguranca e satide no
trabalho, da prevencio e da protec¢io em meio laboral.

E de todos conhecido que a maioria dos locais de trabalho, incluindo
no estado, nio estdo preparados para este desafio. Hd que criar as con-
digoes para que tal suceda, e estas passam, sobretudo, pela assun¢io das
obrigagdes por parte das entidades patronais.

O risco de contdgio no trabalho nio ¢ apenas um risco laboral, ¢ um
risco para a saide publica. Nesse sentido, para além do refor¢o da ACT, ¢
fundamental reforcar a capacidade de resposta da DGS e dos servigos de
satude publica. Estes sao fundamentais na fiscalizagao e na resposta de si-
tuacoes de risco para a satide publica, em espaco laboral ou nao. Eis mais
um exemplo da importancia do reforgo dos servigos publicos existentes.

Acima de tudo, seja em matéria de Covid-19 ou de outra doenga qual-
quer, é no dominio da prevengdo e proteccio que devemos concentrar
grande parte dos nossos esfor¢os. Antes do dano acontecer, antecipando e
eliminando o risco. Eis outro dos grandes objectivos para o futuro.
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— Promocao do Emprego e Apoio Social

Jost ANTONIO VIEIRA DA SILvA®

Sumidrio executivo

I — Breve sintese sobre a situagao existentes pré-COVID nas dreas
do emprego e da protegao social
IT — Avaliagdo preliminar dos efeitos da pandemia e das politicas pu-
blicas seguidas em Portugal
I1I — Reflexdo sobre a recuperagio econdmica — as expectativas, as
politicas publicas e 0 enquadramento internacional

Sumdrio executivo
E hoje unanimemente reconhecido o extraordindrio impacto que a pandemia
do COVID 19 estd a gerar na sociedade e na economia contemporinea.

Esse impacto é de natureza global e, ainda que com consequéncias dife-
renciadas, atinge a generalidade dos paises que constituem o quadro da nossa
insercdo internacional.

O cardcter global da crise faz com que diferentes estratégias de resposta
no dominio da saiide piiblica e diferentes resultados nessa drea, possam gerar

" Ex-Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social.
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impactos econdmicos e sociais menos distintos ou com diferencas que s6 a prazo
sejam vistveis.

De facto, 0 mito de uma ‘crise democrdtica” serd rapidamente destruido
com a evidéncia de que os efeitos de “segunda ordem” tenderio a ser significa-
tivamente assimétricos nos planos social e territorial'.

Do ponto de vista do emprego e da situacio social a crise do COVID 19
atinge Portugal num momento em que os indicadores estruturais nestes do-
minios eram maioritariamente positivos, nio obstante a relevincia dos nossos
défices estruturais em matéria de estabilidade do emprego ou dos niveis de
rendimento e desigualdades.

E hoje jd vistvel uma degradagio do mercado de trabalho ainda que, fruto
também de politicas de natureza tempordria de minimizagéo dos riscos, seja
dificil estimar com rigor a dimensio e profundidade da crise.

A nossa integragio econdmica externa e a dureza com que a pandemia
atingiu a/guns dos nossos mais importantes parceiros economicos e comerciais
deverd vir a gerar ondas de choque ainda, também elas, dificeis de estimar.

Os impactos em matéria de emprego deverio estar na origem de maiores
riscos no plano do efeito de novos fatores de desigualdade e de retrocesso na
coesdo social.

O reforgo e diversificagio das politicas de protecio social, com expressio jd
em importantes iniciativas de politica piiblica, serd essencial. Especialmente
se recordarmos que a sociedade portuguesa estd ainda proxima do que foi uma
crise econdmica e social muito profunda.

Importa, pois, refletir com seriedade e de forma alargada sobre a natureza
das prioridades a destacar do plano da recuperagio que constitui jd uma parte
substancial da agenda politica.

Perceber o papel, a natureza e a abrangéncia das politicas da Unido Euro-
peia afigura-se como decisivo nos planos nacional e europen.

Ldentificar as zonas de maior risco e fragilidade social, elencar e priorizar
as politicas publicas mais relevantes, aferir da sustentabilidade das mesmas e
identificar o papel que os diferentes atores econdmicos e sociais podem desem-
penhar, constituem hoje matérias de reflexio inadidvel.

! As questdes territoriais serio desenvolvidas numa outra conferéncia CES.
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I — Breve sintese sobre a situagio existente pré-COVID nas dreas do
emprego e da situagao social

a. Emprego
O crescimento do emprego registou um forte impulso até ao primeiro
trimestre de 2020.

Os dados oficiais do dltimo trimestre de 2019 corresponderam a ni-
veis de emprego idénticos aos registados antes da grande recessao, en-
quanto que a taxa de desemprego atingiu em 2019 os valores anuais que
nao eram alcangados desde 2004.

As taxas de desemprego situaram-se pela primeira vez desde hd muito
abaixo dos valores europeus e, especialmente da zona euro.

Estes valores corresponderam a uma dinimica econémica relativa-
mente generalizada com contributos vindos duma maior competitividade
exportadora, dum muito forte impulso do turismo e do crescimento da
procura interna das familias.

Do ponto de vista do emprego os principais fatores de fragilidade efe-
tiva ou potencial situavam-se, no inicio da crise, principalmente em qua-
tro planos:

* Elevados niveis de instabilidade laboral com os indicadores de pre-
cariedade nos TPCO em torno dos 20% segundo os dados do INE.

* Manutencao de niveis relativamente baixos dos rendimentos do tra-
balho que convergiram com os valores europeus de forma lenta e
apenas nos ultimos anos.

* Crescimento do emprego com niveis de desequilibrio sectorial. Ape-
sar de o emprego ter crescido de forma muito generalizada o peso
dos setores ligados as atividades turisticas ocuparam um importante
destaque.

* A proximidade histérica com um periodo de forte crescimento do
desemprego, particularmente o desemprego jovem, o que poderd
traduzir-se, para alguns grupos sociais, em duas quebras de carreira
profissional no espaco de uma década.

b. Situagao social

Segundo os dados disponiveis Portugal vinha registando uma clara me-
lhoria dos seus indicadores sociais expressa nos seguintes planos:
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* Reducao dos indicadores de pobreza apesar de estes terem ainda
valores elevados. Segundo o Eurostat ¢ até 2019 a taxa de pobreza
reduziu-se para valores historicamente baixos na generalidade dos
segmentos sociais.

* Os indicadores de desigualdade apresentaram igualmente um com-
portamento positivo medidos pelos diversos 4ngulos utilizados.

* A evolugio eventualmente mais positiva registou-se nos indicadores
de severidade e intensidade da pobreza.

Uma avaliagdo mais detalhada permite sustentar a leitura que foi a
melhoria dos indicadores do mercado de trabalho que esteve prioritaria-
mente associada aos ganhos em matéria de bem-estar e igualdade.

II — Avaliagio preliminar dos efeitos da pandemia e das politicas pu-
blicas seguidas em Portugal

Como tem vindo a ser destacado por multiplos autores os efeitos econé-
micos e sociais da pandemia tenderio a atingir uma dimensio de grande
relevo ainda que s6 muito recentemente se comecem a consolidar algu-
mas estimativas sobre os mesmos.

Para esse facto contribui decerto o cardcter global da mesma atingin-
do dessa forma todos os motores do crescimento econémico: a procura
externa pelo cardcter global da crise e em particular por ter atingido os
principais mercados da nossa exportagao; a procura interna pela expres-
siva quebra dos rendimentos das familias e pelo impacto no emprego;
o investimento pela quebra dréstica dos indicadores de confianca e de
expectativas dos investidores.

Do ponto de vista do emprego a natureza da crise ameaca os diversos
movimentos que contribuem para a situagao no mercado de trabalho:

* A nao renovagio dos contratos tempordrios que constitui histori-
camente o primeiro movimento de retragao do emprego no nosso
pais;

* O bloqueio das entradas no mercado de trabalho dos fluxos vindos
dos sistemas de ensino e formacio;

* O desemprego gerado pela faléncia de empresas, pela extingao de
postos de trabalho e por despedimentos coletivos ainda que estes
possuam uma tradi¢ao reduzida no nosso mercado.
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A avaliagao conjunta desses impactos é de dificil quantificacao, quer
na sua dimensao global, quer na sua duracio.

a. Do ponto de vista do emprego
As estimativas j4 conhecidas apontam para uma significativa degradagao
em matéria de desemprego ainda que todas elas carecam ainda de melhor
sustentagio empirica e conceptual.

O programa de Estabilidade recentemente apresentado retine as es-
timativas conhecidas que apontam, naturalmente, para um crescimento
elevado da taxa de desemprego em 2020.

Projegoes Nacionais e Internacionais.

2020 2021
BdP BdP BdP BdP
Cendrio Cendrio FMI OCDE CE BCE Cendrio Cendrio FMI CE OCDE BCE
Base Adverso Base Adverso
A A Ar A Ar A
Portugal  Portugal [Portugal AT | Area lp o Area | Area | b pougal  [portugal AT Jportugal Ared | Area | Area
do euro|d d doeuro do euro|do
PIB real e componentes (taxa de variagdo) -3,7 -57 -8,0 <75 08 -68 -1,7 08 07 14 50 47 58 63 1,2 13
Consumo Privado 28 48 = - - | ss 90| 12 14 18 - Sl ss | - | 12
Consumo Piblico 21 30 - - | 2e 32| 13 2 - -l as e | - | 15
Investimento (FECF) 108 149 - - - | 86 33| oa 29 34 - - | se w2| - | 1
Exportagdes de Bens e Servios 21 191 - - < | a1 29| 16 42 74 : B2 oes | - | 28
de Bens e Servigos 19 187 - - - |03 129 18 55 75 - - w03 s7 | - | 27
Taxa de desemprego 101 n7 BS 04| - | 97 96 | 76 95 107 87 89 | 74 86 | - | 76
Emprego (taxa de variagio) 35 52 = 2 - | 38 a7 05 07 12 = - 127 39| - | o3
oo de Precce 02 01 02 02 02 02 | 11 07 05 14 10 | 12 11 14
no consumidor (IHPC) 8 - - g o - g g - o 8 g ”
Balanca corrente e de capital (% PIB)
[FAdE B iE: Bakonca comente] 20 20 03 26 06 34 | 31 24 29 04 27 | 02 36 31

Fontes: BdP - Banco de Portugal, Boletim Econémico, 12 de margo 2020; FMI - World Economic Outlook, 6 de abril 2020; OCDE, 2 de margo
2020 (projegdes com dados de 28 de fevereiro 2020); CE - European Economic Forecast - Spring 2020, maio 2020; BCE - Projegdes
macroecondmicas para a area do euro elaboradas por especialistas do BCE, 12 de margo 2020 (projegdes feitas a 28 de fevereiro 2020).

A informagio administrativa do MTSSS d4 conta de um acréscimo no
desemprego inscrito de cerca de 33% e de um crescimento de 120 000
pedidos de prestacio de desemprego entre 1 de marco e 19 de maio.

Por outro lado, a extraordindria dimensao dos pedidos de lay-off pode-
rd possuir um impacto na evolugio dos valores do desemprego.

b. Impacto social

O impacto social da crise pandémica, para alem daquele diretamente re-
lacionado com a dimensdo da saide publica, poderd equacionar-se na
conjugagio de trés vetores:

* Crescimento imediato do desemprego e reducio de rendimentos
associado a atividades com paralisagio total ou parcial;

* Quebra de rendimentos associada a reducao de atividade em con-
textos profissionais de remuneragao varidvel ou trabalho informal;
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* Efeitos mediatos nos rendimentos e emprego dos multiplicadores
associados as quebras da procura interna e externa.

As consequéncias em cadeia destes fatores irao degradar os niveis de
pobreza e terao um efeito igualmente pesado nas desigualdades nio ape-
nas pelo crescimento do desemprego, mas também pela previsivel con-
centracao desse desemprego em atividades de menor nivel de rendimento.

As caracteristicas da crise pandémica estdo jd a produzir impactos dife-
renciados do ponto de vista geracional com efeitos dificeis de avaliar, mas
potenciados pelas caracteristicas de envelhecimento da nossa sociedade.

Serd ainda de avaliar os efeitos nas populagdes estudantis em particular
naquelas que se encontram em transi¢des de percurso.

IIT — Reflexao sobre a recuperag¢io econémica — as expectativas, as
politicas publicas e 0 enquadramento internacional

As estimativas e proje¢oes macroecondmicas efetuadas pelas diversas ins-
tituigoes internacionais e nacionais apontam para uma recuperagao dos
niveis de atividade relativamente forte jd em 2021.

Também essas estimativas se refletem no dominio do emprego.

A natureza desta crise pode, no entanto, tornar a recuperagio do empre-
go mais lenta especialmente em economias fortemente expostas interna-
cionalmente ou onde atividades como o turismo tenha um peso relevante.

Pensar o futuro pés pandemia implica desenvolver uma aprofundada
avaliagdo as transformagoes sociais que estao em curso nomeadamente em
matéria de organizagio do trabalho, de transformacoes nas dindmicas de
especializacao econdmica ou nas relagdes entre geragoes.

A recuperagao dos indicadores econdmicos e sociais levanta um sig-
nificativo nimero de questoes das quais poderemos destacar as seguintes
linhas:

* Quais as atividades onde é expectdvel um maior impacto da crise na
economia portuguesa em termos de mercado de trabalho;

* Que prioridades devem ser valorizadas em termos de politicas publi-
cas que favorecam a recuperagao de empregos e rendimentos;

* Como reforgar a capacidade de resposta dos servicos publicos face
a0 risco acrescido de crises e/ou prolongadas;

64



TEXTO BASE PARA CONFERENCIA CES - PROMOCAO DO EMPREGO E APOIO SOCIAL

e Como conciliar a necessidade de rdpida recuperacao de empregos
coma prioridade aos investimentos com maior capacidade moder-
nizadora;

e Como pode o didlogo social ser mobilizado como instrumento de
promogao do emprego e da coesao social;

e Como assegurar uma mais eficaz cobertura dos riscos emergentes
em matérias de protecao social;

* Que papel podem ter as politicas europeias no processo de recupera-
¢ao econdmica e defesa dos niveis de bem-estar social;

e Como assegurar que o impulso que a crise estd a gerar na digitaliza-
¢ao do trabalho seja compativel com mercados de trabalho inclusi-
vos e sustentaveis;

* Como pode a economia social desempenhar um papel relevante na
recuperagio econémica e social;

e Como reforgar a eficicia da protecao dos grupos sociais de risco
face a natureza da pandemia com particular destaque para os mais
idosos;

e Estard a crise a agravar as desigualdades de género que persistem nas
nossas sociedades e como reforgar essa dimensio de trabalho.

Estes sao alguns dos tépicos que poderao ser desenvolvidos, mas que
estdo longe de esgotar o leque de interrogacoes e incertezas que marcam
este periodo singular e extraordindrio da nossa vida coletiva. O debate
enriquecerd seguramente esta reflexao.
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Emprego e Questoes Sociais

JosE A. Stiva PENEDA’

Sumdrio da comunicacio
1. Natureza da crise: Unica, global, repentina, disruptiva.
Consequéncias:

* A nivel de comportamentos e atitudes;

No dominio emotivo: ansiedade, medo e panico;

O tempo do inexplicdvel (referéncia a Santo Agostinho);
A nivel econémico e do volume de emprego;

A gravidade da situagio social.

2. Trés aspetos positivos como consequéncia da pandemia.

¢ Elevado nivel de civismo;
* Renascimento do Servigo Nacional de Satde;
* Concertagao social.

3. Pensamento politico virado para a agdo: sete pontos enquadradores.

4. Breves notas sobre o mercado de trabalho e a seguranca social.

" Ex-Ministro do Emprego e da Seguranca Social e ex-Presidente do CES.
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Com esta pandemia vivemos um tempo tnico. Mudaram-se hdbitos, ati-
tudes, comportamentos e formas de pensar. Instalou-se a incerteza, a an-
gustia, o medo e, para muitos, o panico.

Virias perguntas podem ser feitas.

Como serd o mundo depois deste tempo? Colocaremos o coletivo a
frente do individualismo? O chamado neoliberalismo terd os dias conta-
dos? Apelaremos mais ao intervencionismo do Estado? As politicas sociais
serdo mais reforgadas e irdo privilegiar a proximidade? O teletrabalho vai
ser fortemente incrementado? O ensino a distdncia passard a ser um pilar
importante dos sistemas educativos e de formagao? Os populismos irao
proliferar? O consumo desenfreado, sentido como indicador de felici-
dade, serd atenuado? As politicas em prol do ambiente, do combate a
pobreza e as desigualdades serao uma prioridade global? O ter e o parecer
vao regredir em relagao ao ser?

E o projeto de integragio europeia, aguentar-se-d?

Ou, voltard a ser tudo como dantes?

Naio hd respostas seguras para estas perguntas e para outras mais que
poderiam ser feitas.

Temos assim de ter a humildade de nio saber explicar o nosso tempo
e, muito menos, o tempo do futuro.

O tempo para a frente é um enigma. Para trds pode ser uma licao.

Agora percebo melhor Santo Agostinho quando disse que se ninguém
lhe perguntasse o que era o tempo ele sabia, mas se alguém lhe fizesse a
pergunta e ele quisesse explicar, deixava de o saber. Estou como Santo
Agostinho. Sinto este tempo, mas nio o sei explicar.

A economia quase parou. Atestam-no os dados ja conhecidos referen-
tes a0 primeiro trimestre deste ano.

O Banco de Portugal deu conta que em marco e abril ocorreram as
maiores quedas mensais do PIB, desde o inicio da respetiva série de da-
dos, que comega em 1978.

Quanto ao consumo privado as quedas mensais em marco e abril fo-
ram também as mais expressivas desde 1978.

As exportagoes em cadeia cairam 4,7% quando, no quarto trimestre
de 2019 tinham crescido 7,3%, o que significa uma queda acumulada de
11,4% em seis meses!

E a maior contragio trimestral alguma vez registada na histéria do
Portugal democrdtico, com consequéncias imediatas, desde logo, a nivel
do volume de emprego.
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Em Marco jd havia quase 6 000 familias em que nenhum dos seus
elementos tinha trabalho e o nimero de casais, ambos no desemprego,
aumentou, em relagao a0 més anterior em 11%.

Os dados do Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP) so-
bre a evolugao do desemprego referentes a Abril deste ano sio suficientes
para mostrar a gravidade social que o Pais terd de enfrentar.

Sobre os dltimos meses e a forma como o Pais e as autoridades publicas
reagiram a pandemia retiro trés aspetos muito positivos.

O primeiro tem a ver com o elevado nivel de civismo observado pela
generalidade dos cidadaos.

O segundo ¢ o facto de termos assistido como que a uma espécie de
renascimento do Servigo Nacional de Saide, que parece ter saido de um
passado em que muita coisa parecia perdida, para uma situacio de afirma-
¢do e competéncia que muitos nao lhe reconheciam.

Em termos sociais, os ganhos de prestigio e credibilidade conquistados
em termos de opinido publica pelo Servico Nacional de Satide sdo assim
o segundo resultado positivo da existéncia da pandemia.

O terceiro aspeto positivo tem a ver com a forma e metodologia como
foram concebidas e preparadas as medidas no plano da economia.

Refiro-me, neste particular, a visivel preocupagao que houve por parte
dos poderes publicos em envolver os Parceiros Sociais.

Isso aconteceu nio sé no plano da economia, mas também no plano
social.

Na qualidade de Presidente da Assembleia Geral da Uniao das Mise-
ricordias Portuguesas acompanhei de perto a construgao de compromis-
sos estabelecidos entre instituigoes sociais da sociedade civil e os poderes
publicos para resolver problemas inesperados, alguns deles envolvendo
aspetos de grande intensidade emocional.

Nestes ultimos meses parece claro que prevaleceu a ideia da busca do
compromisso por contraposi¢ao a tentativa de imposi¢ao. Com essa pré-
tica, a legitimagao democrética dos poderes publicos saiu reforgada.

Trata-se do caminho adequado para responder aos desafios de um
tempo de maior complexidade, dinamismo, mobilidade e fragmentacio,
acompanhado de crescentes interdependéncias e aumento da imprevisi-
bilidade.

Estes sao fatores do tempo presente e do futuro que apontam para a
vantagem do refor¢o de mecanismos de concertagio, como instrumento
de um novo modelo de governagao, que podera contribuir para a melhoria
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da qualidade das politicas publicas, do refor¢o da legitimacao politica e do
robustecimento da coesdo regional e social.

Depois de ter apontado trés aspetos positivos sobre a forma como a
crise foi abordada no Pais vou abordar sete pontos que me pareceram
Gteis como elementos enquadradores para um pensamento politico vira-
do para a agao.

O primeiro ponto tem a ver com a afirmagao do Estado. A situagao
atual reclama uma interven¢io muito musculada por parte do Estado,
doutro modo o desastre social surgird muito rapidamente.

O segundo relaciona-se com o permanente envolvimento dos parcei-
ros sociais, dos governos regionais, das autarquias locais e das instituicoes
de apoio social como uma das condicoes bésicas para poderem ser mini-
mizados muitas das consequéncias sociais da pandemia.

O terceiro resulta da constatagio que o combate ao desemprego passa
por um apoio macigo s empresas como antes nunca aconteceu.

A prioridade aqui é ndo perder o capital j4 investido.

Estancar o aumento do desemprego obrigou a tomada de medidas
excecionais como foi o caso do lay-off, mas nao chega.

E fundamental ir mais longe, no sentido de que nao se perca a capaci-
dade de oferta que existe em muitas empresas.

Essa capacidade estd 14 e o conhecimento profundo de mercados exi-
gentes em qualidade e altamente competitivos também existe.

O objetivo é nio sogobrar nos préximos meses, porque recomecar de
novo, quando a mutag¢io dos mercados é enorme, tornar-se-ia uma tarefa
hercilea, quase impossivel e muito mais dispendiosa para o Estado do
que a injegao de financiamento imediato.

A observancia da esséncia deste ponto é também de natureza social,
porque se trata de um fator decisivo para a manutengao de postos de
trabalho.

Neste ponto hd uma grande dose de risco que o Estado terd de assumir.

As decisoes sobre garantias prestadas pelo Estado aos empréstimos as
empresas envolvem decisoes muito dificeis de tomar, e que podem correr
mal.

E bom haja a consciéncia do risco que o Estado est4 a assumir é toma-
do em nome de todos.

O quarto ponto que selecionei tem a ver com a simplificacao de pro-
cedimentos que deve ser assumida por todos os intervenientes.
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Aos beneficidrios ter-se-d de transmitir a mensagem que se alguma
ligeireza na andlise dos pedidos feitos tiver lugar, corresponderd um aper-
tado controlo feito posteriormente, com a possibilidade de existir pesadas
sangoes para todos os que que tenham tido comportamentos abusivos.

O quinto ponto ¢ que na opinido publica se reforce a ideia da compo-
nente ética e social na fun¢io de empresdrio.

Grande parte das empresas estao pouco capitalizadas o que torna di-
ficil fazer cumprir um principio essencial para a consolidag¢io do tecido
econdémico e social, qual seja garantir que os lucros de hoje nao podem
ser desbaratados em consumos supérfluos.

O principio a respeitar é simples de enunciar: os lucros de hoje sao os
investimentos de amanha e os empregos de depois de amanha.

O sexto ponto tem a ver com a atitude que resulta desta pandemia
ir conduzir a profundas mutagées na organizagao da producio, nomea-
damente nas cadeias de valor, na logistica e no abastecimento seguro de
matérias-primas.

Portugal pode retirar vantagens desse processo, no sentido de se posi-
cionar na afirmagio de setores de atividade que terdo de ser refundados
no continente europeu, nomeadamente na drea industrial.

O sétimo ponto tem a ver com o combate a pobreza e as desigualdades.

Uma sociedade em que grassam desigualdades de todo o tipo nao pode
almejar a ser desenvolvida, nem livre, porque estd provado que as desi-
gualdades sdo, em si mesmo, um obstdculo ao desenvolvimento.

Um combate & pobreza e as desigualdades terd de beneficiar de uma
perspetiva que v4 para além de um igualitarismo de fachada, que conduz
normalmente ao aumento de subsidios, mas nao faz desaparecer a verda-
deira pobreza, moral e material.

Aqui deve merecer atengao prioritdria a formatagao de politicas pabli-
cas de natureza social que privilegiem a proximidade aos potenciais be-
neficidrios, um alto nivel de coordenagao entre diferentes departamentos
da administragio publica, autarquias locais e institui¢des de solidariedade
social.

Porque o tema é o emprego e questdes sociais, deixei para o fim duas
dreas que me preocupam: o mercado de trabalho e a seguranca social,
sobre as quais apenas vou deixar registadas umas breves notas.

Falar da evolu¢ao do mercado de trabalho é perceber que mudou muito
a forma como o valor econémico ¢ criado, com novos modelos de negdcio,
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abertura de mercados, novas formas de comércio, terciarizagao das ativi-
dades produtivas e mobiliza¢io de novas tecnologias tudo fatores que com
um grande impacte nas relagoes de trabalho, no modo como as vidas dos
trabalhadores estao organizadas e nas alteragoes das estruturas sociais.

Os sistemas de regulacio dos mercados de trabalho j4 nio encaixam
nas novas realidades dos postos de trabalho e nio tém capacidade para
resolver as tensdes que se levantam entre novas formas de contratagio e
a defini¢ao do conceito de trabalhador, seja do ponto de vista estatistico,
econdémico e mesmo legal.

A facilidade de circulagio de bens, de tecnologias, de capitais e até de
pessoas aumentou de forma muito significativa e se isso foi bom para o
mundo em geral, desde logo porque alavancou o desenvolvimento eco-
némico em zonas com debilidades econémicas e sociais e diminui em
grande ndmero as pessoas que viviam abaixo do limiar da pobreza.

Todavia, o processo de globalizagio nao foi acompanhado por um
refor¢o de regulagao global e assistimos a que as oportunidades sao dis-
putadas nem sempre pelos meios mais legitimos, evidenciando prdticas
injustas, com sinais de aumento de inseguranca e de imprevisibilidade.

Seguramente que vao surgir novos empregos em dominios até aqui
desconhecidos, mas esses empregos vao exigir niveis de qualificagio mui-
to elevados, por isso, serao melhor remunerados, mas hd que contar com
o reverso da medalha, que s3o os outros pouco qualificados.

Podemos estar a criar um caldo que tem a ver com o surgimento de
mais desemprego, aumento das desigualdades salariais e eventuais disrup-
¢oes sociais.

Destas breves notas sobre os mercados de trabalho resulta que estamos
face a uma matéria que exige uma abordagem transnacional e na qual a
Unido Europeia deveria desempenhar um papel nuclear dados os seus
valores fundacionais.

Para terminar, uma ultima nota sobre a seguranca social.

Por efeito conjugado da reducio da forga de trabalho devida ao enve-
lhecimento da populagio e da queda da parte relativa da remuneracio do
trabalho na distribui¢ao do rendimento, a massa salarial deverd crescer a
um ritmo inferior ao que seria necessirio para poder financiar o aumento
da despesa provocado pelo envelhecimento da populagio.

Justifica-se por isso que se encontre um modelo de financiamento al-
ternativo que nao dependa quase exclusivamente do volume dos saldrios.
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A discussdo interessante tem a ver com a substituicio, em parte ou
total, do financiamento com origem no fator trabalho por outro tipo de
financiamento com outras origens, seja o valor acrescentado ou, acrescen-
to eu, o volume de faturacio.

A este respeito apreciei o estudo e as propostas apresentadas pela Con-
federagao do Comércio e Servicos de Portugal que tém um impacto im-
portante no mercado de trabalho e na estrutura de custos das empresas.

As ideias expressas nessa proposta vio no bom sentido e constituem
uma boa base de trabalho para que se possa fazer um exercicio sério de
concertagao social.

Muito obrigado.
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Esta Crise (ndo) E Diferente: de Novo, os Jovens

PEDRO ADAO E SiLva’
MaARiA ALVARES

Introdugao
Uma forma de antecipar os efeitos dos choques profundos é assumir que,
por defini¢do, acentuam tendéncias preexistentes (movendo-as, por vezes,
das margens para o centro); expoem fragilidades estruturais e, ainda, re-
velam “cisnes negros”. Esta crise ndo é excepgao e, ainda que nos encon-
tremosnuma fase muito embriondria, ¢ altamente provivel que quando
pensamos nos impactos sociais da Covid-19 regressem a tona impactos
assimétricos e sejam reveladas as vulnerabilidades estruturais do mercado
de trabalho portugués. Nessa perspetiva, esta crise nao ¢ diferente.
Quando olhamos para a trajetéria recente do mercado de trabalho
portugués, ressalta a dinimica muito positiva de criagio de emprego. No
pos-troika, entre 2013 e 2019, foram criados perto de 500 mil novos
empregos ¢ a taxa de desemprego recuou para niveis baixos neste milénio
(6,4% em fevereiro de 2020, imediatamente antes do deflagrar da pan-
demia). Ao mesmo tempo, o rendimento das familias recuperou, muito

" Professor Universitario (Iscte-IUL e CoLabor).
“ (IPPS-Iscte).
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por forca da transi¢ao de centenas de milhares de pessoas do desemprego
(desprotegido, em muitos casos) ou da inatividade desencorajada para o
emprego. Este fluxo traduziu-se numa redugio do risco de pobreza e das
desigualdades de rendimento e foi alavancado pelo aumento significativo
do saldrio minimo e, naturalmente, pela diminui¢ao do desemprego. Esta
dinimica foi acompanhada de um processo de recomposicao do emprego
por setor: alojamento e restauragio foi o que mais emprego por con-
ta de outrem criou (75 mil empregos, aumento de 45,2%), logo depois
das industrias transformadoras (92,4 mil empregos, mas um aumento
de apenas 17,1%, abaixo da média de 20,7% para o total do emprego).
Mas enquanto as inddstrias transformadoras perderam peso no total do
emprego (-0,7 p.p.), o setor do alojamento e da restaura¢ao aumentou o
seu peso relativo em 1,4 p.p (Silva et al, 2020a).

Esta dinidmica positiva foi acompanhada, contudo, pela persisténcia
de fragilidades estruturais do nosso mercado de trabalho: em 2018, mais
de 1/3 dos trabalhadores tinham um contrato de trabalho nao-perma-
nente; se considerarmos o periodo entre 2013-18, 76% do emprego li-
quido criado no setor privado foi precdrio (mais 377 mil trabalhadores
por conta de outrem com contratos no permanentes, num total de 494
mil postos de trabalho); e cerca de metade dos trabalhadores por conta
de outrem do setor do alojamento e restauragao tém vinculos contratuais
nao-permanentes. A precariedade persiste, alids, como marca estrutural
do mercado de trabalho portugués, com uma incidéncia desproporcional
dos vinculos precdrios, que afetam mais os jovens e os jovens adultos (ao
mesmo tempo que 0 emprego jovem estd mais presente nos setores mais
expostos a choques exdgenos).

Para além da precariedade, os baixos saldrios sao outra das debilidades
estruturais do nosso mercado de trabalho — metade dos trabalhadores por
conta de outrem tem um saldrio mensal que nao ultrapassa os 800 euros
e entre 20% a 25% auferem o saldrio minimo nacional (mais de 30%
entre os trabalhadores do alojamento e restauracio). Alids, os baixos ren-
dimentos do trabalho nao sio exclusivos dos trabalhadores por conta de
outrem (o rendimento médio anual dos trabalhadores por conta prépria
é, alids, inferior). Se os rendimentos do trabalho nio permitem que uma
parte significativa da populagao empregada tenha capacidade para acu-
mular poupangas, potenciam uma maior exposi¢ao a pobreza — em parti-
cular em contextos como o atual, em que o desemprego aumenta muito
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e a um ritmo acelerado, coexistindo com redugdes muito significativas
de rendimentos para quem preserva o seu posto de trabalho (designada-
mente por for¢a da massificacio do recurso ao layoff).

Mesmo com uma origem e natureza distintas, a crise do final da pri-
meira década do século XXI deixa-nos alguns ensinamentos sobre a crise
que agora enfrentamos. Entre outros aspetos, saliente-se a vulnerabili-
dade adicional dos jovens. Alids, a evidéncia da crise anterior sugere que
aqueles que acabaram de sair da educagao/formagao foram os mais afeta-
dos, pois tendem a trabalhar em setores mais expostos e tém mais ligacoes
precérias ao mercado.

Se bem que ainda estejamos numa fase muito embriondria, jd é possi-
vel vislumbrar algumas dinimicas da atual crise: elevada intensidade da
destruicao de emprego (sem paralelo em momentos depressivos anterio-
res); abrangéncia sem precedentes do regime de /zyoff no tecido empresa-
rial, perda de rendimentos generalizada e as multiplas desigualdades dos
seus efeitos (Silva et al, 2020a; Silva et al, 2020b). Quando observamos,
em particular, o crescimento do desemprego, notamos que, em abril de
2020, estavam registados 392 323 desempregados, um aumento de 76
761 face a fevereiro, o que configura um crescimento relativo de 24,3%
— uma tendéncia sem paralelo num tio curto espago de tempo. Alids, o
aumento anual mais pronunciado do desemprego registado na crise de
2008-2013 verificou-se entre 2008 e 2009 (valores do final do ano) —
mais 108 669 desempregados. No espago de apenas dois meses, entre
fevereiro e abril de 2020, o incremento do nimero de desempregados
representou 70% desse valor. Ao que acresce que os trabalhadores mais
penalizados sao os que trabalhavam em atividades especialmente expostas
a choques de procura externa, em particular as que dependiam fortemen-
te do turismo. Sintomaticamente, o desemprego gerado naquele setor de
atividade aumentou 43,3% e representou cerca de 40% do aumento total
do desemprego registado. Jd no alojamento e restauracao estes valores sao
de 35,8% e 13,6%, respetivamente.

A crise e os jovens em transi¢ao

Tal como aconteceu na crise anterior, 0s jovens em processo de transi-
¢a0 s30, uma vez mais, um grupo em particular risco, quando conside-
ramos os efeitos econémicos e sociais do confinamento decorrente da

Covid-19.
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Neste sentido, logo no dealbar da crise, um editorial do Financial Ti-
mes deixava o alerta: “as vitimas da Covid-19 sio sobretudo os idosos, mas
as principais vitimas do confinamento sio os jovens e os ativos, a quem foi
pedido que suspendessem o processo educativo e que perderam rendimento
precioso” (FT, 5 de abril de 2020).

Por jovens em transi¢ao entendemos, jovens a terminar uma etapa dos
seus estudos, em processo de decisao acerca do rumo — trabalho ou estudo
— a seguir, jovens que terminaram estudos e desejam entrar no mercado
de trabalho e jovens que estavam a ter a sua primeira experiéncia profis-
sional — frequentemente precdria e tempordria.

Antes de mais, para este efeito, importa delimitar o conceito de juven-
tude. Hoje ¢é bastante consensual que existe uma tendéncia global para a
extensao a escaloes etdrios mais avancados de modos de vida associados
a condigao juvenil e para o adiamento dos principais marcadores de en-
trada na idade adulta, tendéncia que se intensifica em situagdes de crise e
compressao do emprego (Vieira et al., 2015). Por essa razdo, a categoria
etdria focada nos estudos de juventude abrange jd as idades entre os 15
e os 34 anos, habitualmente distinguindo dois grupos: os jovens, até aos
20, e, a partir dessa idade, os jovens adultos.

A esta abrangéncia das idades acresce a multiplicidade de condigoes,
processos e estratégias de transi¢ao para a idade adulta, evidente na di-
versidade e sobreposicao de condigdes perante o trabalho e a escola: es-
tudantes inativos, trabalhadores-estudantes, estudantes desempregados,
jovens desempregados e jovens que nio se encontram nem a trabalhar,
nem a estudar (nem-nem). A crise afeta de forma distinta e tem o po-
tencial de reconfigurar o contingente de cada categoria e, como expe-
riencidmos em 2011, de fazer aumentar o nimero de jovens em situacao
nem-nem.

As situagbes em que se encontram os “‘jovens em transi¢ao’ sao bas-
tante diversificadas. Em Portugal, os anos recentes de crescimento eco-
némico permitiram que cerca de metade dos jovens estivesse envolvido
numa atividade produtiva, associada ou nio a condi¢io de estudante.
E, contudo, de assinalar que, de entre os paises com rendimento mais
elevado incluidos na mais recente andlise da Organizacio Internacional
do Trabalho sobre o futuro do emprego (ILO, 2020a), apenas o Chipre
(18%) tem uma percentagem maior que a de Portugal (11%) de jovens
empregados, mas insatisfeitos com o seu trabalho. Se, desde a crise de
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2011, ¢ assinaldvel a redu¢io do desemprego jovem, parece ter ficado
muito por fazer no que se refere a qualidade desse emprego.

Jovens em transi¢ao entre a escola e o trabalho
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(Fonte: OIT, 2020)

1. Os estudantes inativos

Para os estudantes inativos, a contra¢do da economia tem como efeito a
redugao da capacidade das familias em suportar os custos com a educa-
¢ao. Na anterior crise, o relatério “Education at a Glance” apontava o facto
de 31% dos alunos que se tinham inscrito no ensino superior terem aban-
donado os estudos sem completar o grau (OCDE, 2010). Entre 2011 e
2015, o ensino superior perdeu 46.610, perda essa que nem o aumento
do ndmero de alunos abrangido por bolsas de estudo de 14,4% em 2012
para 17,2% em 2014 conseguiu travar.

Abandono escolar no ensino superior Percentagem de bolseiros no ensino superior

Alunos no ensino superior 250
20,0
400 000 15,0
380 000 10,0
360 000 50 I |
0,0
340 000
S PP S P
A AT AT AT AT A A AT APy
320 000
D O "4 N MM < N O N 0O
S5 oo0o0o0o00o5 oo o mTotal mPublico m Privado
N N &N AN AN ANANANAN NN

(Fonte: Pordata)
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Esta situagdo ¢ particularmente preocupante considerando a distincia
que ainda separa Portugal dos restantes paises da Europa ao nivel da quali-
ficacdo da sua populagao ativa, com os conhecidos efeitos na produtividade
e qualidade do emprego e que impulsionou a defini¢ao de metas de popula-
¢4o com o ensino superior a nivel Europeu para 2020 e que Portugal, apesar
da recuperagio registada desde 2015, nio conseguird cumprir'.

Populagio (25-64 anos) por nivel de escolaridade em 2017. Portugal e EU (28)
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(Fonte: Eurostat)

2. Os trabalhadores estudantes / estudantes desempregados

Embora nao atingindo os valores registados noutros paises, em Portugal,
muitos jovens acumulam o estatuto de estudante com o de trabalhador,
tendéncia mais evidente entre os alunos do ensino superior. Para além da
redugao do nimero de alunos no ensino superior, a crise da primeira dé-
cada do séc. XXI teve como efeito aumentar o nimero daqueles que com-
binavam o estudo com o trabalho, atingindo em 2012/13 11% do total
de alunos inscritos. A retoma da economia e do investimento publico per-
mitiu que mais alunos se dedicassem em exclusivo aos estudos e, a partir
de 2013/14, regista-se uma descida sustentada desta categoria que chega
a0s 8,5% em 2016/17. A partir dai, o efeito combinado da subida do nu-
mero de alunos no ensino superior (de 29.053 em 2016/17 para 31.913
em 2018/19) e da diversificagao de percursos de ensino superior, resul-
tado da expansao dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais® (CTeSP)

! A meta da EU foi estabelecida em 40% de pessoas entre os 30 ¢ os 34 anos com quali-
ficacdo de nivel superior até 2020. Portugal tinha em 2018 33,5%, valor apenas inferior
ao atingido pela Roménia e Itdlia.

2 Criados com o Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, alterado pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016. Estes cursos, de cardter mais prético, destinam-se a alunos com o ensino
secunddrio completo (geral ou profissional) que desejem complementar a sua formagio
e confere o diploma de técnico superior profissional.
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que, de 2015-2016 para 2017-2018, duplicou o niimero de alunos?®, faz
de novo aumentar o niimero de alunos que combina estudos superiores
com atividade laboral. Isto porque, para muitos estudantes, o exercicio de
atividade profissional remunerada é condigio para o prosseguimento de
estudos, j4 que para os alunos deslocados, o valor das bolsas de estudo se
revela, frequentemente, insuficiente (Barrias, 2019).

3. Jovens ativos

Existe um outro grupo de jovens que se preparava para iniciar a sua ativi-
dade profissional. Para estes, o atual periodo significa o adiamento da sua
entrada no mercado de trabalho e de inicio das suas carreiras profissionais
e contributivas, bem como dos seus projetos de autonomizagio habita-
cional, de conjugalidade e parentalidade. Acresce que episédios de inati-
vidade, de maior ou menor duragio, em fases precoces da vida tendem a
deixar marcas. Em periodos de redugao do emprego, sao os mais jovens
os mais atingidos, como se verificou na crise de 2011, quando de 30,1%
de taxa de desemprego em 2011, esta disparou para 37,7%, contrastando
com a taxa de desemprego dos adultos, cuja evolucao foi de 11,2 para
13,8%. A taxa de desemprego dos jovens era entdo trés vezes a taxa de
desemprego de adultos (Torres, 2013). Mesmo nos segmentos mais qua-
lificados, a taxa de desemprego jovem, entre 2011 e 2012, subiu cerca de

10 p.p.: de 29,4% para 39,3% (Lobo et al. 2015).

Evolucio da taxa de desemprego por grupo etdrio
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3 6.430 para os 12.780 alunos.
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Se a crise econdmica e social de 2011 atingiu mais claramente os jo-
vens, as expetativas de que, desta feita, sejam eles os menos prejudicados
pelos efeitos econémicos colaterais da COVID-19 nao parece realista.
O aumento da taxa de emprego dos jovens nos anos da retoma, a partir
de 2015, resultou, em grande parte, do crescimento do turismo e dos ser-
vicos com este relacionados, como o comércio, alojamento e restauragio,
setores em que jd é possivel identificar os efeitos devastadores do confina-
mento (Silva et al, 2020; Silva et al, 2020b).

Peso dos jovens por sector de atividade econémica
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(Fonte: Nuno Aguiar 2020)

Alids, evidéncia preliminar para os casos norte-americanos e do Rei-
no Unido dd jd conta de que que, de novo, a retragio econémica ten-
derd a atingir mais fortemente as empresas de forma desproporcional os
trabalhadores mais jovens (Brian Bell et.al, 2020). Relativo a situagio
atual na sociedade portuguesa, dados recentes revelam jd terem sido os
mais jovens e os adultos numa fase inicial da sua vida ativa os que vi-

ram a sua situagao financeira mais afetada no periodo do confinamento
(Silva et al, 2020a).
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J4 viu a sua situagao financeira afetada ou espera que seja afetada dentro de

um més
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Ao que acresce que, ainda que constituindo a forma juridica dominante de
emprego em Portugal, os contratos sem termo tém vindo a perder a sua rele-
vancia e, em 2017, somente focando nos novos contratos, a forma dominante
tornou-se o contrato nao permanente. De todos os novos contratos, os con-
tratos permanentes representavam cerca de um terco dos contratos (33,1%),
0s contratos a prazo, pouco mais de outro ter¢o (36,4%) e as outras formas
precdrias de contrato (31,5%) um pouco abaixo desse peso (Almeida, 2017).
Em 2018, do total de trabalho tempordrio, mais de metade era executado por
jovens até aos 24 anos.
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Trabalho tempordrio por classe etdria em 2018

11,3

m 15-24 = 25-49 = 50-74

(Fonte: Eurostat)

4. Nem-nem (NEET)

Um quarta categoria de jovens verd também a sua situagio afetada. Sao os
chamados “nem-nem”, os que nao se encontram a estudar ou a trabalhar
e que receberam o acrénimo de NEET’s (Neither in Education, Employ-
ment or Training) nas comparagdes internacionais que se tornaram, desde
2010, muito frequentes. Este grupo inclui jovens em situacoes diversas
do ponto de vista da idade* e das qualificagdes, incluindo desde jovens
que ndo terminaram a escolaridade obrigatdria até aos que jd concluiram
graus avancados de educacio superior. Em comum, apenas o facto de se
encontrarem excluidos do emprego e de atividades educativas e formati-
vas (Eurofound, 2016).

Na crise de 2011 foi este segmento dos jovens’ que mais cresceu.
Portugal, tradicionalmente possuindo valores de NEET bastante abaixo
da média europeia — facto que habitualmente surge associado a niveis de
protegdo social mais reduzidos e maior disponibilidade de postos de tra-
balho menos qualificados — sobe acima dessa referéncia a partir de 2012
e apenas em 2017 volta a assumir valores inferiores a 15%), ao nivel dos
registados em 2010 (Eurostat, 2019). Mas, ainda que a posse de baixas
qualificacoes persista, sendo o principal obstdculo ao emprego, uma parte
substancial dos que, em 2011, se viram na situagao de NEET tinham um
nivel de escolaridade relativamente elevado, revelando problemas estrutu-
rais que dificultam a transi¢ao da educagio para o mercado de trabalho.
No caso de Portugal, em 2011, 16% dos NEET tinham completado o

# Dependendo da origem dos dados, abrange jovens entre os 15 € os 24 ou os 34 anos.

> Na defini¢io da Eurostat, jovens entre os 20 e os 24 anos.
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ensino superior e, em 2012, eram jd 19,2%, mostrando como as crises
nio poupam os mais qualificados, mesmo em circunstincias em que a
emigragio se coloca como solugio possivel (Torres e Lima, 2014).

Jovens NEET (20-24) por escolaridade
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(Fonte: Eurostat)

Uma andlise dos dados de NEET realizada em 2014 (Torres e Lima,
2014), sobre o periodo entre 2005 ¢ 2013, revela ainda a existéncia de uma
percentagem nao negligencidvel de jovens que experimentam um periodo
de nio trabalho e nio educa¢io apds terminar um episédio de emprego
ou de terminarem os estudos. Tendo em conta as transi¢oes dos jovens
em 2013, verificou-se que, entre os jovens adultos (25 aos 34 anos), a taxa
de transi¢do anual do emprego para NEET era de 7,2%, enquanto a taxa
de transi¢ao da escola para NEET era de 13,8%. Em sentido contrdrio, a
taxa anual de saida da situacio de NEET total era de 46,7% transitando
para o emprego 30,1%, e paraa escola 11,8%. Face a 2008, a crise gerou,
em 2013, um aumento da probabilidade de ser NEET em toda as idades
e de mais 4 p.p. para os jovens a partir dos 19 anos.

Tendo vindo a descer continuadamente desde de 2013, existem hoje,
ainda sem que os efeitos da atual situacio estejam contabilizados, 220,3
mil jovens em situacio de NEET®, jovens com vidas suspensas, que signi-
fica que nao estao a adquirir experiéncia no mercado de trabalho formal
ou com algum tipo de protegdo social, nem a receber rendimentos do
trabalho, nem a melhorar a sua educagao e competéncias.

¢ Sé contabilizando os jovens acima dos 20 anos.
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Desafios do desconfinamento

As politicas de educagio e de promogio do emprego tendem a ser reati-
vas, isto é, procuram resolver os problemas quando estes jd existem, seja
criando solugoes para jovens em situagdes de insucesso escolar, para os
que jd abandonaram a escola sem a concluir ou agindo quando a situacio
de desemprego se prolonga e a sua duragao jd ¢ longa. Os desafios que
agora se colocam implicam uma outra visdo, assente numa reflexio estra-
tégica que antecipe obstdculos e que integre as ligoes da ultima crise.

Nas dimensées da crise que se relacionam com a economia e com o
emprego, os jovens revelaram-se, em 2011, particularmente vulnerdveis.
A reduzida ou inexistente experiéncia profissional, a posse de niveis de
qualificagao mais baixos ou incompletos (num contexto de escolaridade
obrigatdria até aos 18 anos, todos os que se situam abaixo dessa idade ou
abandonaram os estudos sem o ensino secunddrio completo ou ainda nio
o completaram) sao fatores que jogaram contra os préprios. Verifica-se
ainda que, na atual situacdo, estdo, de novo, mais expostos do que os
restantes grupos etdrios pela manutengao da concentragio em atividades
econdmicas de natureza sazonal, pela posse de relagdes contratuais mais
instdveis, pela sobrerrepresentacio entre os trabalhadores que possuem
contratos a tempo parcial ou de duragio curta e definida. Sdo, assim, mais
afetados do que os restantes grupos etdrios por ciclos de recessao e desta
vez (nao) serd diferente.

A situagao atual atingiu um mundo em plena “quarta revolugao in-
dustrial”, uma fase que apresenta oportunidades, mas também riscos
acrescidos para os jovens, aqueles que tém maior probabilidade de serem
atingidos pelos ripidos processos de automagao, Sao hoje j4 identificdveis
redugdes do niimero de postos de trabalho disponiveis no setor industrial
em fungoes ocupadas por jovens com percursos de formagio vocacional,
que arriscam assim um percurso profissional curto e precdrio, com riscos
elevados de se tornarem NEETs. Esta situacio reflete a forma como as
competéncias profissionais especificas conferidas pela formacio profissio-
nal tendem atualmente a tornar-se obsoletas mais rapidamente do que as
competéncias mais abrangentes de resolucao de problemas ensinadas nas
institui¢oes de ensino superior (ILO, 2020b).

Se é verdade que a obten¢io de um grau académico é um factor pro-
tetor face ao desemprego, verifica-se que a evolu¢io do nimero de licen-
ciados também nio tem sido acompanhada por um crescimento similar
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do nimero de postos de trabalho altamente qualificados, situagao que
tem originado a queda sustentada dos retornos financeiros dos graus de
escolaridade adicionais desde 2020. Somente encorajar a frequéncia uni-
versitdria nao serd a solu¢ao para o desemprego juvenil. Serd fundamental
garantir que os curriculos universitdrios sejam de elevada qualidade, que
incluam as competéncias digitais, que possuam uma elevada abrangéncia,
promotora da adaptabilidade e que se intervenha também na procura — e
protegao — do emprego de diplomados. Ao mesmo tempo que ¢ funda-
mental que seja promovida a prossecugao dos estudos, em particular para
os jovens qualificados, que nio deixaram de ser afetados pela crise. Isto
implica, em particular, valorizar as formagées conferentes de créditos/
/graus académicos (ou seja, conferir ECTS e nao apenas horas de forma-
¢20). Para tal, é necessdrio garantir apoios a quem termina o 1.° ciclo para
prosseguir estudos e aos desempregados licenciados para acederem ao 2.°
ciclo ou pés-graduagdes com ECTS (formagdes que o mercado reconhece
com maior intensidade)

Programas como a “Garantia Jovem”, financiado e fortemente publi-
citado pela EU, com a sua orientagdo para o financiamento de estdgios e
de formacao profissionalizante de curta dura¢ao nao parecem ser suficien-
tes para resolver de forma sustentdvel os problemas do emprego jovem
e do futuro do emprego. Se nio foi evidente em 2011, que seja agora
reconhecido que ¢ fundamental que os Estados garantam protecao dos
mais jovens - nomeadamente a protegio dos trabalhadores da “economia
gig”” — que as politicas de prote¢io e promogio do emprego — bem como
as de educagao e qualificagao — sejam ajustadas a mercados de trabalho
mais dinAmicos, reduzindo prazos de garantia, e que as organizacoes de
trabalhadores sejam envolvidas no apoio aos jovens com diversos tipos
de vinculos, para que se organizem e negoceiem coletivamente, de forma
a que os seus direitos sejam respeitados e o seu regresso ao mercado de
trabalho possa ser ripido e em empregos mais qualificados.

7 Nos anos 90 designados por “ganchos”, “tachos” e “biscates” (Pais, 2001), esta ¢ a nova
designagao para os empregos com reduzidos niveis ou sem protecio social do emprego,
mas que, agora associados a digitalizacio, recebem esta designacio mais atrativa.
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Conferéncia — Promocao
do Emprego e Apoio Social

CrAuDIA JoAQUIM

Situagao pré-COVID19

A pandemia COVID19 surgiu num contexto de crescimento econémico,
com uma dindmica resultante de um forte contributo da procura interna
das familias, do turismo e de um refor¢o da competitividade exportadora
de Portugal.

Ao nivel do emprego assistiu-se a uma evolugao positiva dos indicado-
res estruturais, nao obstante registarem-se ainda fragilidades ao nivel da
precariedade do emprego e da segmenta¢io do mercado de trabalho, bem
como a uma melhoria dos indicadores sociais, traduzida numa reducio
dos indicadores de pobreza e num comportamento positivo dos indica-
dores de desigualdade, tais como os indicadores de severidade da pobreza
e de intensidade da pobreza. Contudo, registavam-se, ainda, fragilidades
nos indicadores de desigualdades, bem como nos niveis de rendimento,
designadamente do trabalho.

" Membro da Mesa da SCML e Ex-Secretéria de Estado da Seguranga Social.
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Seguranga Social

Em matéria de seguranca social assistiu-se, em particular a partir de 2015,
a um reforco da sustentabilidade do sistema, resultado do aumento do
emprego, do aumento das remuneragoes e da massa salarial e de uma
melhoria na eficiéncia do sistema, com um efeito muito positivo de recu-
peragio da confiancga no sistema publico de seguranga social.

O aumento sistemdtico e consistente das contribui¢oes e quotizagoes
no periodo de 2016 a 2019 ¢ visivel no grifico seguinte, permitindo uma
recuperagdo da sustentabilidade de curto prazo do sistema de seguranca
social e, neste contexto, o fim, a partir de 2018, das transferéncias ex-
traordindrias do Or¢amento do Estado (OE) para o sistema previdencial
de seguranca social', as quais foi necessdrio recorrer no periodo de 2012 a
2017, num montante total de 5.589 milhoées de euros.

A necessidade de recurso a transferéncias extraordindrias do OE co-
existiu, na generalidade, com o periodo de crise e de assisténcia financeira
internacional, justificando-se essencialmente pela diminui¢ao do empre-
go e pela consequente quebra de receita de contribuigdes e quotizagoes,
pela diminui¢do de remuneragoes e pelo aumento do desemprego, com
encargos adicionais significativos com o subsidio de desemprego.

Em situagoes de crise, como a do periodo de assisténcia financeira in-
ternacional, assistem-se a impactos no sistema de seguranca social, desig-
nadamente desequilibrios conjunturais de curto prazo, resultantes de di-
minui¢do de receita contributiva e de aumento das despesas com subsidio
de desemprego. Em situagoes de défices anuais do sistema previdencial
¢ possivel a compensagdo, designadamente através de transferéncias ex-
traordindrias do OE e esta pode ser uma consequéncia da atual pandemia,
sendo que importa ter em consideragio o impacto de todas as medidas
adotadas, nomeadamente lado da receita, através da concessao de isencoes
de pagamentos de contribuigoes para a seguranga social, a que acresce o
impacto do lado da despesa, designadamente com o aumento expectdvel
do subsidio de desemprego.

Ao aumento de transferéncia extraordindria do OE para compensar
défices conjunturais do sistema previdencial, importa ainda considerar os
impactos resultantes de outras medidas, adotadas em contexto de crise,

! Sistema contributivo.
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no 4mbito do subsistema de prote¢io familia, do subsistema de solida-
riedade e do subsistema de agio social, cuja principal fonte de financia-
mento ¢ a transferéncia do Or¢amento do Estado, prevista nos termos da
Lei de Bases Gerais do Sistema de Seguranca Social (LBSS), e que podem
implicar transferéncias adicionais do OE para o Or¢amento da Seguranga

Social (OSS).

Contribui¢oes/Transferéncia OE para Previdencial
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(Fonte: Contas da Seguranca Social, Relatérios de Execugio Mensal da Seguranca Social, apresen-
tagoes de suporte do MTSSS nas audigées na AR disponiveis no respetivo site.)

Apés uma variagao homoéloga negativa das receitas de contribuicoes
e quotizagdes no ano de 2012, assistiu-se entre 2012 e 2015 a variacoes
homologas entre 1,7% e 2,8%. Entre 2016 e 2019 o crescimento das
receitas de contribuicdes e quotizagoes foi consistente, verificando-se um
crescimento das contribui¢des anuais, comparando o ano de 2015 e 0 ano
de 2019, de 30,9%, a que corresponde a mais 4.323 milhées de euros de
receitas no ano de 2019, quando comparado com as receitas obtidas no
ano de 2015.

Outra anilise relevante é a evolugao da percentagem de contribuigoes
e quotizagdes pagas, face aos valores declarados pelas entidades emprega-
doras.

2 Nas Declaracoes de Remuneracgoes (DR’s).
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Evolugio das contribui¢oes e quotizagoes declaradas vs. pagas
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(Fonte: Contas da Seguranca Social, Relatérios de Execugio Mensal da Seguranca Social, apresen-
tagoes de suporte do MTSSS nas audi¢ées na AR disponiveis no respetivo site.)

Uma percentagem menor de contribuicdes e quotizagoes pagas face
as contribuigoes e quotizagdes declaradas pode representar uma menor
capacidade de cumprimento da obrigacio contributiva por parte das en-
tidades empregadoras, gerando dividas, reflexo essencialmente dos perio-
dos de crise econdmica. Assistiu-se entre 2015 ¢ 2018 a uma melhoria
deste indicador, com impacto positivo nas receitas da seguranca social.

O aumento das contribuigées e quotizagdes no periodo de 2016 a
2019, que permitiu uma recuperagao da sustentabilidade de curto prazo
do sistema de seguranga social, foi acompanhado no periodo em causa
por um significativo crescimento da protegao social, com medidas como
o aumento dos valores das pensoes através da reposicao da atualizacio
anual, as atualizagoes extraordindrias de pensées, o aumento dos valores
de referéncia do Rendimento Social de Inser¢io (RSI) e do Complemen-
to Soliddrio para Idosos (CSI), o reforco significativo do abono de familia
(em particular na 1.2 infincia), as atualizagdes anuais das diversas presta-
¢oes sociais, a atualizagao anual do Indexante de Apoios Sociais (IAS), a
cria¢do do regime das muito longas carreiras contributivas, o novo regime
de reforma antecipada, a criagdo da Prestagao Social para a Inclusao (PSI)
ou o novo regime contributivo dos trabalhadores independentes e o au-
mento da respetiva protegao social.
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Sem prejuizo da melhoria da protego social entre 2016 e 2019, com re-
forgo das medidas, dos apoios, das prestagoes sociais, o efeito positivo na sus-
tentabilidade do sistema de seguranca social foi também a longo prazo, com
medidas de diversificagao das fontes de financiamento® e com a transferén-
cia de saldos para o Fundo de Estabilizacio Financeira da Seguranca Social
(FEESS) em valores histéricos. A evolugio das projecoes dos Relatérios de
Sustentabilidade da Seguranca Social?, entre 2016 e 2020 aponta para um
aumento relevante da sustentabilidade a longo prazo da Seguranca Social.

Transferéncias para Capitalizagao Publica de Estabilizagao (FEFSS)
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(Fonte: Contas da Seguranca Social, Relatérios de Execugao Mensal da Seguranca Social, apresen-
tagoes de suporte do MTSSS nas audicoes na AR disponiveis no respetivo site.)

Entre 2015 ¢ 2019 foram transferidos para o FEFSS cerca de 3.908
milhées de euros, dos quais 3.416 milhoes de euros resultantes de saldos do
sistema previdencial e rendimentos de patriménio e 492 milhées de euros
das transferéncias ao Adicional ao IMI (AIMI) e da consignagao de IRC.

O FEFESS atingiu em setembro de 2019 o valor histérico de 20.073
milhoes de euros, para o qual contribuiu em grande medida as transferén-
cias para a capitalizagao publica de estabilizagdo e a prépria rentabilidade
da carteira.

3 Através da consignagio ao FEFSS da receita do AIMI, bem como de uma parte da
receita do IRC.

* Anexos aos Relatérios dos Orgamentos do Estado de 2016 a 2020, constituindo parte
integrante dos mesmos.
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E neste contexto que se registou, quando comparados os Relatérios
de Sustentabilidade da Seguranga Social de 2015 e de 2020, a seguinte
projecao a longo prazo da evolu¢io do FEFSS:

e primeiros saldos negativos no final de década de 2020: melhoria de
13 anos no OE 2020 face ao previsto no OE 2015;

e esgotamento do FEFSS projetado para a segunda metade da déca-
da de 50: melhoria de 29 anos no OE 2020 face ao projetado no
OE 2015.

Efeitos da pandemia COVID19 e as politicas piiblicas em Portugal
A pandemia COVID19 tem impactos a escala global, com respostas ao
nivel da saide publica, politicas publicas e consequéncias distintas da
pandemia entre paises.

Apesar das consequéncias e impactos distintos entre paises, é expectd-
vel um forte impacto orgamental em cada um, ao nivel das finangas publi-
cas, com a adogio de diversas medidas de politica de natureza temporidria,
que visam minimizar impactos negativos no emprego e nos rendimentos
disponiveis, proteger postos de trabalho e apoiar a disponibilidade de
liquidez das empresas.

Como resposta imediata foram adotadas em Portugal, nos tltimos trés
meses, um conjunto de medidas que representam um ‘pacote orcamental
de cerca de 2 mil milhoes de euros por més (0,9% do PIB)” a que acresce um
‘pacote de medidas discriciondrias com impacto financeiro e sem impacto
orcamental de mais de 25,1 milhoes de euros (11,8% do PIB), incluindo
apoios a liquidez das empresas, concessoes de incentivos, moratdrias de crédito
e de rendas, e prorrogagoes fiscais e contributivas”, conforme relatério do
Programa de Estabilidade para 2020 (PEC 2020).

O PEC 2020 apresenta como estimativa de despesa das medidas to-
madas até maio, nas dreas da seguranca social e do emprego, um total de
1.537 milhées de euros, com s seguinte desagregagao:

e seguranca social:

v" medidas de protegio social: despesa de 831 milhées de euros
v’ isencio de Taxa Social Unica (TSU), no 4mbito do layoff simpli-
ficado: diminuicio de receita de 190 milhées de euros
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e emprego:

v apoios extraordindrios  retoma atividade e formacio profissio-
nal no Ambito do IEFP: 516 milhées de euros

Em termos de execugio do OSS, com base no dltimo relatdrio de exe-
cu¢io mensal disponivel, até abril de 2020, a despesa com as “Medidas
Excecionais e Tempordrias (COVID)” ascenderam a 198,8 milhoes de
euros’. Registe-se ainda o aumento significativo, em termos homélogos,
da despesa com subsidio por doenca, em cerca de 33%.

Relativamente as contribuicoes para a seguranga social, até abril de
2020, regista-se uma variagdio homdloga acumulada de 4%, suportada
essencialmente com variacoes superiores nos meses de janeiro e fevereiro.
Nos meses de margo e de abril as variagoes homologas de contribuicoes
ascendem respetivamente a 0,9% e -0,2%.

No que se refere aos impactos, quer em termos de despesa, com as me-
didas excecionais e tempordrias (COVID), quer de diminuicao da receita,
com a isengdo do pagamento de contribui¢des para a seguranca social, é
expectdvel que se reflitam mais fortemente nos meses de maio e junho.

Como consequéncia da pandemia COVID19 e apesar das medidas
de emergéncia adotadas, vive-se um momento marcado pela incerteza na
duragio da pandemia e das medidas de apoio, na dimensao dos impactos,
nas verdadeiras consequéncias ao nivel econémico e social, sendo, contu-
do, expectdveis impactos ao nivel:

i. Diminui¢io do emprego, como consequéncia da nao renovagao
contratos a termo, de despedimentos coletivos e individuais, do
encerramento de pequenas e médias empresas ou da forte redugio
da atividade, e por essa via, a diminui¢io de postos de trabalho,
o encerramento da atividade de trabalhadores independentes ou a
forte diminui¢ao do volume de negécios;

ii. Diminui¢ao do rendimento disponivel nas familias, quer pelas si-
tuagdes de desemprego, em particular desemprego nao subsidiado,
pela diminuigao da atividade ou por medidas como o layoff simpli-
ficado ou o apoio extraordindrio por motivos de assisténcia familiar;

> Corresponde a 24% da estimativa de despesa com medidas de prote¢ao social no 4m-
bito da seguranga social (PEC2020).
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iii. Desprotegao social de determinados grupos, designadamente tra-
balhadores informais, trabalhadores precirios ou atividades inde-
pendentes particularmente afetadas pela COVID19 com perda
total de rendimentos;

iv. Da identificagao de fragilidades nas respostas sociais, designada-
mente nos territérios em que a cobertura é menor, em fung¢io da
capacidade de implementagao das medidas de saide ptblica ou da
capacidade de resposta das institui¢coes sociais, nomeadamente no
que se refere a gestao do quadro de recursos humanos.

Terminado o Estado de Emergéncia e tendo Portugal entrado no Es-
tado de Calamidade, por determinagio do Governo, adotadas que foram
as medidas de emergéncia ou de reagio imediata, face ao contexto de
aumento do risco de pobreza e em particular da pobreza severa, do risco
de agravamento das desigualdades e do surgimento de novos fatores de
desigualdade, importa adotar na segunda fase da pandemia, um conjunto
de novas medidas estruturadas e direcionadas.

Esperando-se que seja uma fase de estabilizagio e de recuperagio,
foi anunciada a cria¢io de um Programa de Estabilizagao Econémica e
Social, num contexto em que os recurso sio sempre limitados, mas co-
locando o desafio na resposta a grupos mais desprotegidos na sequéncia
da pandemia, na resposta por parte dos servigos ptiblicos, como os servi-
cos de satide e sociais, bem como na manutengio dos postos de trabalho.

E agora? Riscos, desafios, politicas publicas
No atual contexto colocam-se um conjunto de questdes, das quais desta-
co as seguintes.

Quais as atividades onde é expectdvel um maior impacto da crise na
economia portuguesa em termos de mercado de trabalho?

Analisando a informacio disponivel com efeitos a 20 de maio de 2020°,
verifica-se que recorreram ao layoff simplificado, até aquela data, cerca
de 110.641 entidades empregadoras (EE’s), com um universo total de
1.325.635 trabalhadores (a que corresponde uma média de 12 trabalhadores

¢ Disponivel em: http://www.gep.mtsss.gov.pt/indicadores-covid-19-mtsss

96



CONFERENCIA - PROMOGAO DO EMPREGO E APOIO SOCIAL

por EE), e um total de remuneragoes declaradas de 1.341.053.935 eu-
ros” (a que corresponde uma média mensal de remuneragao declarada
por trabalhador de cerca de 1.011,6 euros).

Das 110.641 EE’s que requereram layoff simplificado até 20 de maio
de 2020, 45% (ou seja, 49.782 EE’s) registam como CAE principal as
seguintes atividades econémicas:

i. alojamento, restauragio e similares (com 22,7%, num total de
25.124 EE’s) ou

ii. comércio por grosso e a retalho, reparagao de veiculos automéveis
e motociclos (com 22,3%, num total de 24.658 EE’).

Seguem-se as EE’s da industria transformadora, representando 9,9%
(num total de 10.918 EE’s) e atividades de sadde humana e apoio social,
representando 7% (num total de 7.789 EE).

Em termos do peso dos trabalhadores por CAE, verifica-se que 21,7%
dos trabalhadores cuja EE requereu layoff simplificado sao da inddstria
transformadora (apesar de representarem apenas 9,9% das EE’s), a que
corresponde uma média de 26 trabalhadores por EE.

Seguem-se os trabalhadores do comércio por grosso e a retalho, repara-
¢ao de veiculos automéveis e motociclos que representam 18% dos traba-
lhadores cuja EE requereu layoff simplificado e alojamento, restauragao e
similares, que representam 17,4% dos trabalhadores.

Apesar da limitagao deste indicador, o0 mesmo permite sinalizar as ati-
vidades econdémicas principais das entidades empregadoras que, tendo
requerido layoff simplificado, poderdo de algum modo representar as ati-
vidades de maior risco de encerramento e / ou despedimento.

E também possivel concluir da mesma fonte de informagao®, que re-
correram ao layoff simplificado 5.335 entidades empregadoras que sao
pessoas singulares com trabalhadores dependentes a cargo (corresponden-
do a 4,8% das EE’s que requereram layoff simplificado e apenas 0,8%
dos trabalhadores, num total de 10.143 trabalhadores). Correspondem a

7 Conforme Nota constante na informacio disponivel: @ informagio respeita aos traba-
lhadores e massa salarial das EE que entregaram documento, nio necessariamente ao niimero
total de trabalhadores efetivamente em situagio de layoff simplificado”.

8 Disponivel em: http://www.gep.mtsss.gov.pt/indicadores-covid-19-mtsss
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pessoas singulares, inscritas enquanto trabalhadoras independentes, com
trabalhadores a cargo e que, por esse motivo, puderam requerer o layoff
simplificado.

Continuando a analisar o universo dos trabalhadores independentes,
verifica-se que até 20 de maio de 2020 cerca de 188.174 trabalhadores
independentes requereram a medida de apoio extraordindrio a redugio
da atividade econémica (dos quais 96% com paragem total de atividade),
tendo pedido prorrogagio da medida 112.565 TT’s.

Requereram ainda a medida de apoio extraordindrio a redugao da ati-
vidade econémica 13.312 MOE’s (membros de 6rgaos estatutdrios).

Neste contexto, para além do risco associado as atividades econdémicas
cujas EE’s mais recorreram ao layoff, a avaliagao das atividades econémi-
cas dos TT’s e MOE’s que requereram a medida de apoio extraordindrio, ¢
também importante para aferir quais os principais grupos de risco e para
desenhar medidas publicas de apoio direcionadas.

Verifica-se que apresentaram requerimento para a medida de apoio ex-
traordindrio a reducio da atividade econémica cerca de 67% do universo
de TT’s com declaragdes trimestrais apresentadas a seguranga social (ou
seja, 188.174 TT’s num universo médio de cerca de 280.000), podendo os
trabalhadores independentes constituir perante estes dados um grupo de
maior risco, em fun¢io das suas atividades econémicas’, cuja informacio
nao se encontra disponivel.

Como assegurar uma mais eficaz cobertura dos riscos emergentes em
matéria de protegio social?
Nos termos da Lei de Bases Gerais do Sistema de Seguranca Social (LBSS)
as prestagoes sociais de solidariedade destinam-se a “assegurar, com base na
solidariedade de toda a comunidade, direitos essenciais por forma a prevenir e
a erradicar situagoes de pobreza e de exclusio, bem como a garantir prestagoes
em situagoes de comprovada necessidade pessoal ou familiar, néo incluidas no
sistema previdencial”.

Ainda nos termos da Lei de Bases, o subsistema de a¢ao social ‘tem
como objetivos fundamentais a prevengdo e reparagio de situagoes de caréncia
e desigualdade socioecondmica, de dependéncia, de disfungdo, exclusio ou

? No caso dos trabalhadores independentes nao corresponde ao CAE, mas ao CIRS
(Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares).
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vulnerabilidade sociais, bem como a integracio e promogdo comunitdrias das
pessoas e o desenvolvimento das respetivas capacidades”, devendo a agao so-
cial ser ainda “conjugada com outras politicas sociais piiblicas, bem como ser
articulada com a atividade de instituicoes nio piblicas”.

Assim, num contexto de crise, com consequéncias ao nivel do emprego
e dos rendimentos das familias, em que é necessdrio dar resposta através
de medidas extraordindrias, de cardter mais ou menos tempordrio, com
o objetivo de assegurar uma mais eficaz cobertura dos riscos emergentes
em matéria de prote¢do social, e nos termos da LBSS, as prestagoes sociais
de solidariedade e os apoios de agdo social, atribuidos em complementa-
ridade, constituem-se como as medidas mais adequadas considerando a
légica do sistema.

No que se refere as prestacoes sociais de solidariedade, existe atual-
mente uma cobertura abrangente, através de prestagdes sociais como o
Rendimento Social de Inser¢ao (RSI), o Subsidio Social Desemprego
(S8SD), o Complemento Soliddrio para Idosos (CSI), as Pensdes Sociais,
entre outras.

O subsidio social de desemprego e o rendimento social de insergao
correspondem a prestagoes sociais que visam proteger situagoes distintas,
mas com um objetivo comum de garantia de minimos de subsisténcia.
Ambas as prestacoes sociais tém uma grande abrangéncia de prote¢ao em
termos de destinatdrios e de objetivos de cobertura, a qual, em funcao dos
objetivos definidos pode ser alargada.

Por um lado, o subsidio social de desemprego é uma prestagao social,
de montante nico, que visa proteger o beneficidrio na sequéncia de uma
situacdo de desemprego involuntdrio, quando o beneficidrio nao retne as
condicoes de acesso ao subsidio de desemprego, e lhe é reconhecida uma
situacio de caréncia de recursos.

O rendimento social de inser¢ao é uma presta¢io de minimos sociais,
de cardter diferencial, dirigida as familias que se encontrem em situagoes
de caréncia econdmica mais severa.

Quando se pretende alargar a cobertura da protegdo social, tal poderd
ser efetuado através (i) da modulagao das prestagdes sociais existentes,
como o subsidio social de desemprego e o rendimento social de inser¢io,
ou através (ii) da criagdo de novas prestagoes sociais especificas.

Contudo, e principalmente num contexto de crise, em que é necessario
dar resposta imediata a novas situagoes de fragilidade social e econémica,
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o instrumento mais célere e adequado ¢é através da modulagao de presta-
¢Oes sociais ja existentes, direcionando-as e adaptando-a as novas realida-
des e necessidades.

A alternativa de criagao de novas prestagdes sociais, de natureza mais
ou menos tempordria, pode implicar a criagao de prestagdes sociais que
se sobrepdem as jd existentes, criando-se “camadas” de prestagoes sociais,
com objetivos de cobertura similares, nao significando uma maior eficé-
cia em termos de proteg¢o social.

* Através do Subsidio Social de Desemprego

O subsidio de desemprego assume-se como a principal prestagao so-
cial, de natureza contributiva, para prote¢io no desemprego involuntdrio
e deste modo compensar a auséncia de remuneragio motivada pela perda
involuntdria de emprego. O montante de subsidio de desemprego varia
em func¢ao das remunera¢oes declaradas, da idade do beneficidrio e do
prazo de garantia.

Contudo, é necessdrio apoiar as situagdes em que o beneficidrio, en-
contrando-se em situa¢ao de desemprego involuntdrio, nao retina as
condigdes de acesso ao subsidio de desemprego. E nessas situagoes o
subsidio social de desemprego assume-se como a prestagao social mais

adequada.

O griéfico seguinte reflete a evolugio do niimero de beneficidrios de
prestacoes de desemprego desde 2001. Verifica-se pelas oscilagdes do nd-
mero de beneficidrios de subsidio de desemprego, que esta prestagao de
natureza contributiva apresenta uma evolugio similar a evolugao dos ni-
veis de emprego e de desemprego.

Relativamente ao subsidio social de desemprego (inicial ou subse-
quente) essa relagdao nao é evidente, o que pode justificar a necessidade,
em particular num periodo de crise, de adequacgao, alargando a abran-
géncia do mesmo.
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Prestagoes de Desemprego

400000
350000
300 000
250000
200 000
150000
100 000

50000

}
z
5

|

0

2001-04
2001-12
2002-04
2002-12
2003-04
2003-12
2004-04
2004-12
2005-04
2005-12
2006-04
2006-12
2007-04
2007-12
2008-04
2008-05
2008-12
2009-04
2009-12
2010-04
2010-12
2011-04
2011-12
2012-04
2012-12
2013-04
2013-12
2014-04
2014-12
2015-04
2015-12
2016-04
2016-12
2017-04
2017-12
2018-04
2018-12
2019-04
2019-12
2020-04

e SUbsidio Desemprego e Subsidio Social Desemprego Inicial Subsidio Social Desemprego Subsequente

(Fonte: informacio estatistica disponivel no site da seguranga social.)

O subsidio social de desemprego subsequente consiste numa presta-
¢ao de montante Gnico, sendo atribuido aos beneficidrios de subsidio de
desemprego findo o periodo de atribuigio daquela prestagao social, por
forma a assegurar uma prote¢io minima quando permanecem em situa-
¢ao de desemprego. Assim, em periodos de desemprego, em que se torna
mais dificil um regresso ao mercado de trabalho, o SSD subsequente as-
sume uma particular importincia de protegao, sendo atribuido mediante
condigao de recursos.

Nas situacdes em que o desemprego involuntirio surge em circunstancias
que as condi¢des de acesso ao subsidio de desemprego nio estao reunidas, a
prote¢io social desses beneficidrios é assegurada pelo subsidio social de de-
semprego inicial, desde que reunidas condigoes de acesso minimas e a neces-
saria condigao de recursos. E é também neste contexto que a adequagao ou
modulagio do subsidio social de desemprego inicial, ao nivel das condigoes
de acesso e de manutengio da prestagao, como o prazo de garantia, a altera-
¢ao do valor de referéncia ou capitagio, a condi¢io de recursos a considerar
(quer em termos de conceito de agregado familiar e/ou rendimentos), pode
ser encarada como a forma de proteger situacdes de desemprego involun-
tério, dirigindo este apoio em particular aos grupos que se encontrem em
particular situagio de vulnerabilidade, como por exemplo trabalhadores em
trabalho sazonal ou trabalho parcial ou trabalhadores independentes.
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* Através do Rendimento Social de Insergao

O RSI dirige-se as familias que se encontrem em maior fragilidade eco-
némica, constituindo-se enquanto a prestagao social garante de minimos
sociais.

E uma prestagio mensal de cardter diferencial, cujo montante corres-
ponde a diferencga entre o valor de referéncia méximo do agregado fami-
liar e os seus recursos, tendo associado a prestagio social um acordo de
inser¢o, assinado entre o titular da prestagio e os servicos competentes
da seguranca social, o qual integra um conjunto de a¢des que visam uma
progressiva inser¢ao social e profissional dos beneficidrios da prestacio.

Entre 2012' ¢ 2017 a prestacdo de RSI passou a ser atribuida apés ce-
lebracao do acordo de inser¢ao, com implicagdes no tempo que mediava
entre o requerimento ¢ a data de atribui¢ao da prestagao.

Em 2017'" a prestagio de RSI passou a ser atribuida desde que reunida
a condicio de recursos, sem estar condicionada a celebragio do acordo
de inser¢ao, o que permitiu diminuir fortemente o tempo médio de de-
ferimento do RSI (conforme gréifico seguinte), e deste modo apoiar de

forma mais célere as familias em situacoes de maior fragilidade, conforme
demonstrado no grifico seguinte.
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(Fonte: apresentagoes de suporte do MTSSS nas audigées na AR disponiveis no respetivo site.)

10" Através do Decreto-Lei n.© 133/2012, de 27 de junho.
1 Através do Decreto-Lei n.2 90/2017, de 28 de julho.
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Através da alteracio das condigoes de acesso e de manutengao da pres-
tagao de RSI é possivel adequar a prestagio aos objetivos definidos em
termos de cobertura.

Alteragoes introduzidas (i) no valor de referéncia do RSI, (ii) na capita-
¢a0 em fungio composigao agregado familiar; (iii) na condicdo de recursos
(quer no conceito de agregado familiar, quer nos rendimentos a conside-
rar); (iv) bem como nas a¢oes a considerar em sede de acordo de inser¢ao
(por exemplo através do refor¢o da componente de inser¢io no mercado de
trabalho), permitem alargar ou reduzir a cobertura da prestagao, quer em
termos de nimero de beneficidrios, quer de montantes de prestacao social.

Os graficos seguintes permitem verificar que alteragdes nas condigoes
de acesso a0 RSI, tém um efeito imediato na respetiva cobertura, em fun-
¢ao dos objetivos definidos.

No periodo entre 2012 e 2014 assistiu-se a uma diminui¢io do ndime-
ro de beneficidrios de RSI, apesar de ser expectdvel que a evolucao fosse
no sentido inverso, uma vez que correspondeu a um periodo de crise
econémica, com elevados niveis de desemprego e perda de rendimentos
por parte das familias.

Este efeito aparentemente contraditério ocorreu porque em 2012'
foram introduzidas alteracoes nas condigoes de acesso, designadamente
diminuicio do valor de referéncia do RSI, bem como alteracio da escala
de equivaléncia aplicdvel.

Com efeito a partir de 2012 passou a ser atribuido por cada individuo
maior (para além do requerente da presta¢io'®), 50 % do valor do rendi-
mento social de inser¢io'* e por cada individuo menor, 30 % do valor do
rendimento social de insercao®.

Esta alteragio teve um forte impacto na diminui¢io do nimero de
beneficidrios do RSI, pela cessagao da prestagao a muitas familias, parti-
cularmente as familias mais numerosas e com maior niimero de menores
(por aplica¢do da “nova” escala de equivaléncia), conforme ¢ visivel no
grafico seguinte.

12 Através do Decreto-Lei n.© 133/2012, de 27 de junho.
3 Que corresponde a 100% do valor do rendimento social de inser¢io.
14" Até entdo correspondia a 70% do valor do rendimento social de insercio.

1> Até entdo correspondia a 50% do valor do rendimento social de insercio.

103



COVID 19: SAIR DA CRISE - EMPREGO, APOIOS SOCIAIS E SAUDE

Total de beneficiarios de RSI e beneficidrios menores
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s % de <18 anos no agregado — <18 anos e Total beneficidrios

(Fonte: informagio estatistica disponivel no site da seguranga social.)

Outro efeito da diminuicio do valor de referéncia do RSI, bem como
da alteragdo da escala de equivaléncia prende-se com a diminui¢ao entre
2012 e 2016 do valor médio da prestagao atribuida ao requerente (ou
seja, a familia) ou ao valor médio atribuido por beneficidrio.

Em 2016 foi reposta a escala de equivaléncia em vigor até 2012, au-
mentando deste modo as prestagoes médias atribuidas, conforme grafico
seguinte.

Valor médio RSI por Requerentes e por Beneficidrio
300,00
250,00

200,00

e DOT beNefiCidrio  emmmm por familia

(Fonte: informacio estatistica disponivel no site da seguranca social.)

16" Através do Decreto-Lei n.© 1/2016, de 6 de janeiro.
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As alteragoes ao RSI introduzidas em 2012, durante o periodo de as-
sisténcia financeira, e que vigoraram até 2016 / 2017, foram no sentido
inverso a necessidade de cobertura e prote¢io das familias mais desprote-
gidas, tendo tido um efeito muito rdpido na diminui¢ao do nimero de
beneficidrios e de montantes médios da prestagao.

Tal significa que, também no sentido inverso, ou seja, de maior cober-
tura e apoio as familias com fortes dificuldades financeiras, como poderd
ser o atual periodo de pandemia, poderia ser possivel através de alteracoes
nas condigoes de acesso no sentido de aumento do valor de referéncia,
melhoria das escalas de equivaléncia, alteragao do conceito de agregado
familiar, etc.

* Através de apoios de A¢ao Social

Os apoios de a¢ao social visam prevenir e reparar situacoes de caréncia
e desigualdade socioecénomica, bem como de exclusio ou vulnerabilida-
de sociais. De entre os apoios existentes, 0 apoio alimentar assume parti-
cular relevincia em contextos de crise.

Neste Ambito existe o Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais
Carenciadas (POAPMC), financiado através do Fundo de Auxilio Euro-
peu as Pessoas mais Carenciadas (FEAC), e que permite a distribuigao
permanente de alimentos a milhares de beneficidrios, através da distribui-
¢40 de um cabaz de alimentos diversificado e nutriciamente equilibrado'’,
que assegura 50% das necessidades didrias nutricionais de cada um dos
beneficidrios do Programa.

Os beneficidrios deste programa sio os individuos e as familias que
reinem o critério de caréncia econémica e alimentar avaliado pelos servi-
¢os competentes de a¢io social.

Até A presente pandemia a Comissdao Europeia manteve como condi-
¢ao de execugao do FEAC que o apoio alimentar se concretizasse através
da distribuigao direta de alimentos, apesar das diligéncias de alguns Esta-
dos membros, incluindo Portugal, para que o apoio alimentar ao abrigo
do FEAC pudesse ser efetuada através de mecanismos como “voucher” ou
cartao recarregavel, que permitissem a aquisicao de alimentos por parte
dos beneficidrios de alimentos.

17O referido cabaz foi definido juntamente com a Diregao-Geral de Satde (DGS).
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Foi no contexto da pandemia COVID19 que a Comissao Europeia
alterou o regulamento relativo ao Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas
mais Carenciadas (FEAC), passando a permitir que o apoio alimentar ao
abrigo daquele Fundo e do respetivo Programa (POAPMC) possa ser efe-
tuado também através de mecanismos como os referidos anteriormente, o
que permitird agilizar e simplificar bastante os procedimentos, tornando
mais eficaz a execugdo deste programa de distribui¢io alimentar e desta
forma abranger mais rapidamente as familias que num contexto de crise e
quebra de rendimentos, se encontrem em situagao de caréncia econémica
e alimentar.

Ainda no 4mbito do POAPMC, para fazer face a atual crise, é também
possivel ajustar os critérios de elegibilidade dos beneficidrios do progra-
ma, abrangendo para além dos beneficidrios que retinem a condigao de
caréncia econdmica e alimentar estabelecida no 4mbito da acio social,
também , e a titulo de exemplo, os agregados familiares cujas prestacoes
sociais sao atribuidas mediante prestacio de recursos, como os beneficid-
rios de RSI ou os agregados familiares com filhos no 1. escaldo de abono
de familia.

O POAPMC, enquanto principal medida de apoio alimentar no 4m-
bito da seguranga social, pode ser complementada através de outras (na
anterior crise a opgao recaiu sobre as cantinas sociais), numa perspetiva de
cobertura territorial e de beneficidrios potenciais.

Como reforgar a eficicia da protegiao dos grupos sociais de risco face
a natureza da pandemia com particular destaque para os mais idosos?
Como fazer para a satde intervir mais no apoio a idosos? Como pode
a economia social desempenhar um papel relevante na recuperagao
econémica e social?
A pandemia afetou de forma mais aguda alguns grupos de risco, desig-
nadamente os idosos, e hd a percecao que o fendmeno de contaminagao
teve maior incidéncia nas Estruturas Residenciais para Idosos (ERPI)'®.
Muitas vezes tem sido referido que os lares para idosos foram um pro-
blema, e se é certo que em algumas situacoes se verificou a existéncia de

'8 Resposta social vulgarmente referido como lares de idosos.
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focos de contaminagao nessas respostas sociais, nao é conhecida a real
incidéncia de casos positivos, ou de mortes por COVID19, de idosos
que residem em lares de idosos.

Importa estudar o verdadeiro impacto da COVID19 nas respostas so-
ciais dirigidas a idosos, avaliar fatores de risco, condi¢oes que tenham
dificultado a contencio desta pandemia, uma vez que se tratava de um
grupo em confinamento desde inicio da pandemia. Quer pela obrigato-
riedade de criagdo e implementa¢io de Planos de Contingéncia por parte
das entidades da rede solidaria ou lucrativas responsaveis por ERPI’s, quer
pelas medidas restritivas emitidas pela DGS, os utentes estiveram desde
inicio com particular protegio em termos de medidas de satide publica.
Foram por isso sinalizados como principais fatores de risco os trabalhado-
res e profissionais de satide destas respostas sociais.

Questoes como a influéncia das condigées fisicas do edificado, do
quadro de recursos humanos, da capacidade gestiondria das entidades
responsdveis por ERPI, da capacidade de criagao e implementagao dos
planos de contingéncia, as medidas adotadas nos lares de idosos em que
nao se verificou nenhuma situagao positiva de COVID19, entre outras,
sao importantes para se poder concluir sobre os fatores que explicam a va-
riagao da incidéncia e letalidade da COVID 19 entre idosos a residir em
ERPI, bem como para que as entidades se possam preparar um acréscimo
de risco ou uma eventual segunda vaga.

Este estudo e as suas conclusdes seriam muito importantes para a re-
flexao sobre o futuro das respostas sociais e de satde dirigidas as pessoas
idosas. Este era um desafio que jd se colocava, mas que, com a atual pan-
demia, assumiu uma maior urgéncia.

Uma visao integrada sobre as principais respostas dirigidas aos ido-
sos ou as pessoas com dependéncia, como as ERPI, o Servi¢o de Apoio
Donmicilidrio (SAD), os centros de dia, as estruturas de cuidados conti-
nuados, assume-se como uma prioridade e um dos maiores desafios na
drea social.

Um contexto de envelhecimento da populagao, de alteracio progressi-
va da natureza e caracteristicas dos idosos que procuram ou necessitam de
resposta social ou de satde, cujo quadro é cada vez de procura em idade
mais avan¢ada, de maior dependéncia, de maior especializagao na nature-
za do cuidado a prestar (por exemplo no caso de deméncias), obriga a um
repensar da estrutura das respostas existentes, num quadro de cuidados de
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longa duragdo, em que o foco na resposta mais adequada aos utentes em
funcio da evolugio das suas necessidades, permitindo a cada idoso uma
mobilidade entre respostas sociais e entre estas e as respostas de cuidados
continuados pode ser um dos maiores desafios.

Por tltimo, a pandemia permitiu conhecer melhor uma outra realida-
de, a das entidades que tendo em funcionamento um lar de idosos, nio
rednem as condigoes legalmente exigidas (os lares ilegais). Esse conhe-
cimento poderd ser muito util para que a regularizagao destas situagdes
quando tal seja possivel — nas situagoes em que, nao estando legalmente
reconhecido, o lar de idosos retina as condigoes para esse reconhecimen-
to — ou para o seu encerramento — nas situagdes em que as condigoes do
edificado inviabilizem a sua regularizagao.

A regularizagio das respostas sociais que funcionam sem a devida li-
cenca de utilizacio e funcionamento nio ¢ possivel apenas através de al-
teragoes na regulamentagio especifica das respostas sociais. A titulo de
exemplo, aplicam-se as respostas sociais, por questoes de seguranca e pro-
tegao, a legislagio relativa a seguranca contra incéndios, acessibilidades,
entre outras, cujo quadro legal pode ser da competéncia do Governo ou
da Assembleia da Republica.

Para além das questoes relacionadas com o edificado e as condigoes
fisicas de seguranca para os utentes, também as questdes relacionadas com
os recursos humanos disponiveis, a qualidade dos cuidados prestados, nao
podem ser descuradas num processo necessdrio de regulariza¢io dos lares
de idosos que se encontrem em situa¢ao irregular de funcionamento.
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Singularidades da Crise Covid-19
e (Des)Adequacao das Respostas

Jost Castro CALDAS

Incerteza deve ser a primeira palavra em qualquer texto ou discurso sobre
a crise pandémica e as suas consequéncias socioeconémicas. Hd incerte-
za quanto ao impacto socioeconémico imediato do choque pandémico.
Quando as institui¢oes que se dedicam a formulacio de previsdes ma-
croeconémicas referem quedas do Produto Interno Bruto (PIB) e taxas
de desemprego de dois digitos em 2020, estao a basear-se no pressuposto
de uma temporalidade do confinamento limitada a trés ou quatro meses
com consequéncias sanitdrias na populacio trabalhadora posteriores ao
desconfinamento negligencidveis do ponto de vista econémico. Nada dis-
to é certo, mas apesar de tudo uma coisa sabemos: a queda da atividade e
do emprego serd mais ripida e profunda do que a verificada em qualquer
crise do pds-guerra em contexto de paz.

J4& quanto ao impacto mediato a incerteza existente é de uma ordem
muito superior: nada sabemos. A crise tanto pode ser profunda, mas de
curta duragao, como as institui¢des que fazem previsoes parecem assumir,

" Economista, investigador do Laboratério Colaborativo para o Trabalho, o Emprego e
a Protecio Social (CoLABOR).

109



COVID 19: SAIR DA CRISE - EMPREGO, APOIOS SOCIAIS E SAUDE

como profunda e persistente. A causa dessa incerteza, radical, é evidente
— as consequéncias de médio e longo prazo dependem de dinimicas de
agao coletiva, nomeadamente de respostas de politica publicas e privadas,
que tanto podem precipitar processos cumulativos de declinio, sempre
inscritos em potencia em choques com consequéncias assimétricas, como
contraria-los, pondo em movimento dinimicas de recupera¢ao igualmen-
te cumulativas, mas de sinal positivo. Tudo depende da (des)adequacao
das respostas.

1. Alégica das respostas de politica emergenciais

As respostas publicas a crise pandémica tém envolvido uma arbitragem
dificil entre imperativos conflituais — o de salvaguarda da vida que deter-
minou o confinamento, pondo em risco o abastecimento, o emprego, o
rendimento e os direitos, liberdades e garantias das constituiges demo-
créticas — e o de suficiéncia de abastecimento, que comprometeu a satde
dos trabalhadores imprescindiveis e das suas familias. Em muitos paises,
os Estados, os governos e os sistemas politicos democriticos, benefician-
do do consentimento da populagao, surpreenderam positivamente pela
capacidade revelada na gestao das respostas emergéncias e pelo equilibrio
com que lidaram com os valores e imperativos conflituais. As excegdes pa-
tolégicas existem manifestamente, nomeadamente em casos como o dos
EUA e do Brasil, entre outros, com consequéncias calamitosas, sanitdrias
e econdmicas, que s6 agora comegam a revelar-se.

As respostas a crise pandémica basearam-se em geral numa légica de
governagdo do risco baseada na conten¢io de danos por parte de exe-
cutivos com poderes reforcados em contexto de estado de excegao, cuja
racionalidade discursiva assenta nas metdforas do “confinamento” e do
“congelamento”. O confinamento, concebido em termos epidemiol4gi-
cos, traduziu-se num duplo movimento de segregacao dos contaminados
(em instituigoes hospitalares e cercas sanitdrias) e de suspensio da mobi-
lidade, acompanhada de mudan¢a de qualidade dos fluxos nas redes de
interagdo socioeconémica envolvendo a expansao da interagao digital e
o recurso alargado a servicos de entrega de bens de primeira necessidade
aos domicilios confinados. J4 o congelamento, assumiu a tripla forma
de congelamento dos vinculos trabalhador-empresa (desemprego parcial ou
layoff), do poder de compra pessoal e da liquidez empresarial (subvengoes
e crédito), da capacidade produtiva (contengao de faléncias empresariais).
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As légicas do confinamento e do congelamento assentam em pressu-
postos de temporalidade e reversibilidade. (Des)confinar e (des)congelar,
depois de um periodo limitado, seria regressar a um estado semelhante ao
inicial designado de “novo normal”. No ponto em que nos encontramos,
dada a incerteza, podemos arriscar apenas que as medidas de emergén-
cia enquadradas pelas metéforas do confinamento e do congelamento,
a0 mesmo tempo que mostraram servir melhor do que qualquer outra
alternativa os propésitos de mitigaco dos impactos imediatos revelaram
também os seus limites — s3o inviaveis num horizonte temporal alarga-
do, e ndo garantem a reversibilidade assumida. Esses limites decorrem de
singularidades da crise Covid-19 e de insuficiéncias de resposta que vale
a pena considerar.

2. Singularidades da crise Covid-19 e suas implicagoes

A primeira singularidade da crise Covid-19, relativamente a crises an-
teriores ¢ a sua sincronia espacial. Esta nao é uma crise bancdria com
origem num sé pais que se dissemina no espago dos mais integrados, mas
a que sdo relativamente imunes paises com sistemas financeiros menos
dependentes, ou uma crise do Euro que afeta os elos fracos do sistema e
poupa os paises que dispoem de moeda prépria. E uma crise verdadeira-
mente global que, pela velocidade de propagacao das suas ondas de cho-
que, atinge todos quase a0 mesmo tempo, embora de forma diferenciada
segundo a vulnerabilidade de cada um.

As implicagdes da sincronia espacial sao evidentes. Traduz-se no ime-
diato numa retra¢do do comércio mundial com impacto na procura ex-
terna dirigida a todos e a cada um dos paises que integram o sistema
mundo que tende a alimentar-se a si prépria com as decorrentes respostas
nacionais de protegao do emprego. Essa retracio do comércio mundial
¢ potenciada e pode tornar-se duradoura em consequéncia do que tem
vindo a ser descrito como rutura das cadeias de valor globais.

Num contexto de fragmentacio da produgio a escala global, alimen-
tada pelos movimentos de modularizagao, externalizagao e deslocaliza-
¢ao geogréfica (offshoring) que a partir de meados da década de 1990 se
tornaram determinantes das dinimicas da divisao internacional do tra-
balho, a quase suspensio da produc¢io em alguns pontos das cadeias de
produgio traduziu-se em obstru¢io dos fluxos com efeitos em cascata
que assumem em alguns casos proporgoes sistémicas. Numerosos paises
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anteriormente descritos como industrializados, por contraste com peri-
ferias fornecedoras de matérias primas, encontraram-se subitamente de-
pendentes das antigas periferias quanto a produtos industriais bdsicos.
As redes de produgido globais antes incensadas como motores de dina-
mismo e crescimento econdémico em todos os quadrantes, revelaram-se
subitamente como fator de risco sistémico reforcando tendéncias de relo-
calizagao pré-existentes.

A assuncio da fragmentagio como um risco estd a ter tradu¢io nao
s6 em proclamagdes de propésitos de reindustrializagao e relocalizagao
(reshoring), como em estratégias pablicas e empresariais que estao a ser
desenhadas para o pés-pandemia. Em processos de relocalizagio apoiados
em estratégias e recursos publicos nacionais a tendéncia mais plausivel é a
da relocalizagao da produgao (e do emprego) nao em periferias perigosas,
mas no local onde capital e garantias publicas se abrigam mutuamente.

Para paises semiperiféricos como Portugal, a combinagao da retragio
da procura externa com o refor¢o dos processos de relocalizagio a escala
dos paises de proveniéncia do capital e dos apoios publicos torna menos
vidveis e sedutoras estratégias de saida da crise pelo exterior baseadas na
busca de competitividade por compressao de custos salariais — desvalori-
zagdo interna — ou na atragao de capitais pela via da desvalorizagao fiscal.
Significa, por outro lado, que desta vez para os trabalhadores portugueses
também nio existird saida pelo exterior, isto é, pela emigragao, o que
potencia um mais répido crescimento do desemprego com efeito com-
pressor nos niveis salariais que a nao ser contrariado se pode tornar num
motor cumulativo de declinio.

A segunda singularidade desta crise ¢ a sua sincronia institucional. To-
mando de empréstimo uma representagao dos fluxos monetdrios entre se-
tores institucionais, muito familiar aos estudantes de economia, podemos
verificar que esta ndo ¢, como em casos anteriores, uma crise que tenha
tido origem ou incida especialmente num setor institucional especifico’.
Na representagao da figura abaixo quase todos os fluxos estao obstruidos
— entre as familias e as empresas, entre as familias e as empresas e o resto
do mundo, entre o sector financeiros e as mesmas familias e as empresas.

! Baldwin, R. (2020, marco, 13). Keeping the lights on: Economic medicine for a me-
dical shock. VOX EU.org. https://voxeu.org/article/how-should-we-think-about-con-

taining-covid-19-economic-crisis.
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Os tnicos fluxos nao obstruidos sao os que ligam o Estado e as familias
(sob a forma de impostos e transferéncias) e o Estado e as empresas (sob
a forma de compras publicas e transferéncias e impostos).
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Setor financeiro

Dai decorre a terceira singularidade desta crise — a centralidade do
Estado. Os Estados emergem do choque pandémico, com mais nitidez
do que em anteriores crises como potenciais financiadores e mesmo em-
pregadores de dltimo recurso. Esta posi¢ao destacada do Estado suscita
multiplas interrogagoes.

A primeira: o que deve o Estado financiar? A resposta parece simples:
deve financiar a preservagio da capacidade produtiva (evitando faléncias)
e o rendimento dos trabalhadores que foram privados de emprego ou de
acesso ao mercado no periodo de confinamento, de tal forma que o des-
confinamento encontre uma economia em condigoes de recuperar niveis
de oferta e procura compativeis com o pleno emprego. No entanto, entre
financiamento do congelamento da capacidade produtiva e financiamen-
to sem outro propésito senio o da preservacio incondicional dos direitos
de propriedade, reclamada por alguns, existe uma margem de ambigui-
dade que o Estado é obrigado a arbitrar. Por outro lado, o financiamen-
to pablico nio deve incentivar estratégias de procrastinagio de regresso
a atividade baseadas em andlises de custo beneficio entre a alternativa
de retoma abaixo do nivel de atividade pré-existente (que pode envolver
perdas) e adiamento financiado por recursos publicos (que envolvendo
igualmente perdas, pode ser financeiramente preferivel).
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O Estado que tem como objetivo preservar a capacidade produtiva
e ndo constituir-se em segurador de riscos empresariais ou garante, nio
de direitos, mas de privilégios de propriedade, estd condenado a arbi-
trar entre o que deve e nao deve ser financiado. Devem ser financiadas
por um periodo ilimitado atividades comprometidas do ponto de vista
econémico em consequéncia de efeitos mediatos da crise pandémica?
Ou pelo contrério o financiamento publico deve estar associado a propé-
sitos de correcdo de enviesamentos da estrutura produtiva que se cons-
tituiram como fatores de vulnerabilidade a choques de procura externa?
No caso portugués as atividades criticas deste ponto de vista sao eviden-
temente as imobilidrias e as turisticas. Além disso, devem ser financiadas
empresas que nao se comprometem com objetivos de preservacio do em-
prego no imediato e médio prazo? Devem ser financiadas empresas que se
preparam para distribuir dividendos e nio para reter os excedentes para
finalidades de investimento? Uma coisa é certa, estas eventualidades nao
foram suficientemente prevenidas em Portugal logo no desenho das me-
didas de emergéncia. Nada impediu os beneficidrios de apoios publicos
de se libertarem de estagidrios, contratados a prazo ou a termo incerto
antes e depois do recurso ao lzyoff simplificado e nada os impede de vir a
distribuir dividendos jd em 2020, apesar desses apoios.

Estas interrogagoes remetem para a segunda questdo: como deve o Esta-
do financiar? O financiamento publico a empresas e a trabalhadores tanto
pode assumir a forma de subvengoes como a de crédito. Governos, como
o portugués, constrangidos por niveis elevados de endividamento publico
e falta de acesso a instrumentos monetérios de financiamento tendem a
privilegiar o crédito as subvengées. Esta op¢ao equivale a uma transposi-
¢ao de problemas do presente para o futuro. Por um lado, como o crédito
proveniente do setor bancdrio privado sé se torna acessivel com elevadas
garantias publicas, o Estado estd a assumir responsabilidades em montan-
tes sem precedente que se podem vir a revelar quase tdo onerosas como as
subvengoes. Por outro lado, os beneficidrios do crédito sao confrontados
com o dilema insoltvel de ter de escolher entre a liquidez presente e a sol-
vabilidade futura. Na ddvida muitos podem preferir a insolvéncia.

Por dltimo: como é que o Estado financiador se deve financiar? As alter-
nativas sao poucas: ou a crédito, emitindo divida nos mercados obrigacio-
nistas, ou pela via da monetizagao da divida, ou pela via fiscal. Para paises
periféricos da zona euro muito endividados e dependentes de politicas
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monetirias nao convencionais do Banco Central Europeu que a qualquer
momento podem ser revertidas, a via do endividamento constitui uma
opgao desesperada. Para esses mesmos paises, a monetiza¢io da divida por
interveng¢ao do Banco Central, defendida por um niimero cada maior e
mais abrangente de economistas de todas as tendéncias e ji adotada no
Reino Unido, nos EUA e no Japao, permanece, aparentemente, interdita.
Restariam portanto duas possibilidade — a via fiscal de que surpreenden-
temente nao se fala, nio obstante existir margem para a taxagao de ren-
dimentos de propriedade e de capitais — e a via da monetizagao nao assu-
mida, com recurso a emissao de titulos reembolsdveis contra pagamento
de impostos que o Estado poderia usar em alguns dos seus pagamentos e
subvencoes e que seriam suscetiveis de circular na economia como meio
de pagamento em todo o tipo de transagoes.

Para os paises periféricos da zona euro, como Portugal, a questio do
financiamento do Estado financiador é porventura a mais dificil. Nao sur-
preende por isso que o acordo Franco-Alemio de financiamento parcial
por via de subvengées da Uniao Europeia e a subsequente proposta da Co-
missao Europeia tenham sido saudados com entusiasmo. Tal entusiasmo
poderd, entretanto esfriar caso venha a ocorrer uma de quatro situagoes:
(a) 0 acordo ser bloqueado ou adiado sine dia no Conselho Europeu; (b) a
proposta da comissao ser esvaziada de contetido em nome da necessidade
de unanimidade; (c) as contas virem a revelar que as subvengdes equivalem
a uma parte limitada do défice e do acréscimo de divida publica decorren-
tes do choque pandémico; (d) o Banco Central Europeu, a pretexto da
existéncia de um pilar orgamental suficiente, reverter, por pressio alema
ou altera¢do das tendéncias deflacionistas, a sua politica monetdria nio
convencional precipitando um movimento de divergéncia das taxas de
juro na zona euro insustentdvel para os paises mais endividados.

A quarta singularidade desta crise ¢ a imbricacdo da oferta e da procu-
ra. Possivelmente nunca em tempo de paz as economias capitalistas esti-
veram confrontadas como uma quase total suspensio da producio e das
cadeias de abastecimento num periodo tao prolongado. Uma tal suspen-
sa0 da produgio e das cadeias de abastecimento envolve riscos potenciais
de ruturas de abastecimento que efetivamente se manifestaram no setor
da sadde, mas nio se generalizaram. Pelo menos em tese, as tensoes da
oferta quando combinadas como o congelamento de parte do rendimen-
to envolvem um risco inflaciondrio.
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Sendo certo que o contexto, longe de inflaciondrio, tem sido marcado
pelo declinio dos indices de pregos, nio deixa de ser verdade que num dos
componentes desses indices — produtos alimentares nio transformados
— se verificou logo no més de abril um acentuado acréscimo em Portu-
gal, como na generalidade da Uniao Europeia. O risco inflaciondrio tem
como implicagao a necessidade de complementar a indispensdvel aborda-
gem emergencial de congelamento com politicas do lado da oferta — de
abastecimento e pregos — que impegam a instalacio da pior forma possi-
vel de racionamento — o dos mais carenciados, pelos pregos.

3. A assimetria das vulnerabilidades e das coberturas

Contra enquadramentos discursivos da pandemia como um choque si-
métrico, a crise expos, mais do que qualquer episodio anterior recente a
desigualdade na distribui¢io da vulnerabilidade. Em estudo recente do
Laboratério Colaborativo para o Trabalho, o Emprego e a Protegao So-
cial (CoLABOR)* mostra-se, a partir de comparagdes internacionais no
ambito da UE, que Portugal, a par de outros paises da periferia Sul da
Europa, é um dos mais vulnerdveis aos impactos socioeconémicos da cri-
se pandémica. E muito suscetivel — porque dependente de uma estrutura
produtiva intensiva em trabalho escassamente remunerado, de um tecido
empresarial muito fragmentado e carente de capital, e de um Estado so-
bre endividado. Encontra-se exposto — porque se destaca na EU pelo peso
dos setores ligados ao turismo e ao imobilidrio. E relativamente & maioria
estd mal coberto, quer por instituigoes que conferem seguranga ao empre-
go e podem conter vagas cumulativas de despedimentos, quer por outras
de protecio social capazes de garantir rendimento de substitui¢io face a
contingéncias da crise.

Mostra-se também no mesmo estudo que em situagdo de particular
vulnerabilidade se encontram as micro e pequenas empresas e os traba-
lhadores de setores de atividade mais expostos aos fluxos internacionais de
pessoas e capitais, nomeadamente, o setor do alojamento e da restauragio
e o setor do imobilidrio assim como o das atividades administrativas e dos
servigos de apoio, também dependente do turismo e povoado por empresas

2 Caldas, José Castro, Silva, Ana Alves da e Cantante, Frederico (2020), “ As consequén-
cias socioeconémicas da COVID-19 e sua desigual distribui¢io”, Lisboa: CoLABOR.
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de trabalho temporirio e de centros de contacto, nas quais o emprego
carece de coberturas apropriadas. Sinalizados também sao setores da in-
dustria transformadora mais externamente expostos, pela dependéncia
das exportacoes, das importacoes e do investimento, assim como a cons-
trucdo, pela dependéncia das dinimicas do imobilidrio.

Conclui-se ainda que em situagao de particular vulnerabilidade en-
contram-se grupos sociolaborais ligados as atividades mais vulnerdveis.
De forma transversal em situagio particularmente frégil estao i) aqueles
cujas inser¢oes no mercado de trabalho ocorrem no quadro de entidades
que sdo produto de dindmicas de empresarialidade atipica, induzidas por
politicas de incentivo ao autoemprego e por processos de externalizagio
no mercado de trabalho, que acentuam a fragmentagao das organizacoes
produtivas; e (ii) os integrados no mercado de trabalho como trabalha-
dores por conta prépria ou através de contratos de trabalho individuais,
de duracao limitada e com trajetérias pautadas pela intermiténcia do de-
semprego.

Passando em revista as coberturas de exce¢ao instituidas até ao final
de maio, 0 mesmo estudo mostra que estas coberturas foram nio s in-
suficientes no montante, como pouco abrangentes, marginalizando parte
significativa das microempresas e excluindo grupos sociolaborais espe-
cificos entre os quais se destacam os trabalhadores por conta de outrem
com contratos precdrios, falsos independentes e independentes cujo ren-
dimento depende de um acesso muito precdrio ao mercado.

Uma manifestagio patente da assimetria das coberturas é a desigualda-
de na distribui¢ao do recurso a medida de /ayoff por escalao dimensional
das empresas. Sendo verdade, como se pode ver na tabela abaixo, que
81% das empresas que recorreram a medida de /zyoff eram microem-
presas — como foi repetido ao ponto da exaustio — nio o é menos, e
isso sim significativo, que apenas 27% das microempresas recorreram a
essa medida, enquanto 52% das médias e 54% das grandes o fizeram.
As causas desta disparidade estao por apurar, mas sem ddvida o enorme
enviesamento expresso nos nimeros ¢ um indicio de um processo de se-
lecao adversa no acesso as medidas emergenciais de apoio que pode ter-se
estendido também a concessao de crédito.
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N2 de empresas que Peso (%) das empresas N2 de empresas com  Peso (%) das empresas
requereram acesso ao que requereram acesso  pessoal ao servigo por que requereram acesso ao
regime de layoff (21 de ao regime de layoff por escaldo dimensional  regime de layoff no total
maio de 2020) agregado dimensional  (2018) do agregado dimensional

Total 111371 382 790 28

Micro 90 444 81,2 334 565 27,0

Pequenas 17123 15,4 40963 41,8

Médias 3266 2,9 6268 52,1

Grandes 538 0,5 994 54,1

4. A (des)adequagao das respostas emergenciais

Do confronto entre as singularidades da crise COVID-19 e as respostas
emergenciais adotadas emergem cinco questoes cruciais. A primeira de-
corre de potenciais problemas de oferta e de abastecimento decorrentes da
combinag¢io da subprodugio interna com ruturas de cadeias de abasteci-
mento globais num quadro de recorréncia ou laténcia da pandemia. Essa
eventualidade deve ser prevenida com um robustecimento das politicas de
abastecimento e de pregos. A segunda decorre do refor¢o de processos de
relocalizacio industrial induzidos por politicas nacionais orientadas para
a preservacio do emprego e a garantia de seguranca estratégica. Essa ten-
déncia reclama a adogao de politicas industriais seletivas que orientem o
investimento para sectores menos expostos as dindmicas globais da procu-
ra e para aqueles onde as caréncias internas sio mais salientes. A terceira,
relaciona-se com dinimicas de selegao adversa de recipientes de ajudas
estatais. Tais dindmicas podem ser contrariadas com o reforgo da condicio-
nalidade dos apoios e a supervisao da sua alocagao. A quarta relaciona-se
com a insuficiente cobertura das inser¢oes laborais precdrias e remete para
a necessidade de instituir uma prestagio de desemprego de emergéncia,
de formas de emprego publico de dltimo recurso e de combate & subcon-
tratacdo e ao recurso abusivo a contratos precarios. A quinta, e a mais
pungente para Portugal pelo impacto mediato das respostas emergenciais
¢ a do financiamento do Estado. A mitigagao dos constrangimentos re-
mete para modalidades de fiscalidade de emergéncia que incidam sobre
os rendimentos de propriedade e de capital e formas nio convencionais
de financiamento monetdrio da despesa.
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JoAo Vieira Lopes’

Neste momento ¢ muito dificil estimar o impacto do surto no emprego,
porque, mesmo que se assista a breve trecho a um significativo desconfi-
namento do ponto de vista legal, a verdade é que na prética, o retorno a
normalidade serd bastante mais lento.

Numa primeira fase pensamos que as medidas adoptadas pelo Gover-
no, apesar das dificuldades na sua operacionalizagio, tiveram um efeito
de travdo na quebra acentuada do emprego, mas nao temos duvidas que
os dados do desemprego a reportar nos préximos meses revelarao jd uma
tendéncia mais pesada.

No comércio e nos servigos, os custos fixos resultantes de manter a
“porta aberta” sio muito elevados. Se a isso juntarmos os problemas de
falta de liquidez das empresas nao serd possivel as empresas resistir por
muito tempo, se se mantiver um clima de desconfianca. Nas empresas de
“bens e servigos nio essenciais” para quem o endividamento nao ¢ solu-
20, a Unica verdadeira esperanga estd na retoma dos habitos de consumo,
o que s6 um clima de confianga permite restaurar e mesmo assim em
moldes que serdo necessariamente diferentes.

" Presidente da Confederagiao do Comércio e Servicos de Portugal (CCP).
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Temos depois algumas grandes incégnitas que se prendem com o com-
portamento dos sectores do turismo da construcio e da exportagio num
futuro préximo. Sabemos que uma parte do ano estd perdida em termos
de turismo, mas nio sabemos o que acontecerd na segunda metade do
ano, e também em 2021. Serd provével que s6 em 2022 o turismo retome
niveis pré covid com as consequéncias pesadas ao nivel do emprego, em
particular em sectores de menor qualificagao.

Por seu lado, o sector da constru¢ao nao sofreu ainda perdas significati-
vas mas dificilmente passard imune a esta crise, nomeadamente por efeito
de arrastamento das quebras de poder de compra e do turismo, e de um
modo geral do clima de incerteza que continuard a pairar durante muito
tempo. O investimento pablico nesta drea terd um papel importante.

J4 a exportagao estd fortemente condicionada pela evolugao da eco-
nomia mundial, em particular dos paises europeus que foram também
atingidos fortemente pela crise, e que sdo o principal destino do que ven-
demos para o exterior.

De um modo geral, temos a percep¢io que muitas empresas estao hoje
a olhar para o seu modelo de organizacio e para a sua estrutura de custos
e a pensar como a podem tornar mais 4gil e menos onerosa. Um nimero
significativo das nossas empresas retomou a actividade com menos traba-
lhadores e, provavelmente, tentard manter-se desta forma, ou pelo menos,
assegurar que no futuro terd alguma flexibilidade em matéria de contratos
de trabalho. Temos consciéncia que o tema dos contratos a termo é um
tema sensivel, mas temos que ter algum realismo e pensar que a melhor
forma de garantir a resiliéncia das empresas é encontrando formas mais
flexiveis de funcionar.

Esta crise acelerou um novo desafio. No caso do comércio a retalho e
dos servigos ao consumidor, o de muitas empresas assumiram finalmente
a necessidade de trabalhar no canal online e essa serd uma tendéncia que
perdurard. Em termos de teletrabalho houve uma grande aprendizagem
para muitas empresas e sectores. A CCP representa sectores como o0s con-
tact centers para quem o teletrabalho nao é novidade e pode dizer-se que
este foi um sector que nio sofreu significativamente com a crise. Mas
outros sectores irdo provavelmente introduzir uma componente de tele-
trabalho permanente e procurariao automatizar mais procedimentos. De
que forma isso vai afectar os niveis de emprego ¢ dificil de dizer, como ji
o era antes desta crise.
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Nao temos duvidas de que iremos precisar de um programa estrutu-
rado de relancamento econdémico que consiga compaginar empresas ro-
bustas com emprego de qualidade, mas neste momento e no curto prazo
temos que garantir que empresas vidveis nio encerrem porque comegar de
novo ¢ sempre mais dificil e mais oneroso.

Enquadra-se como importante a necessidade de linhas de apoio as pe-
quenas e microempresas que, apesar das limitagdes conhecidas, sao as
garantes da maioria do emprego, em particular no comércio e servigos.
Nio o ter feito durante a crise financeira foi uma das principais causas de
o desemprego ter chegado aos 18%.

Neste contexto, temos muito receio do impacto que poderd ter uma
alteragdo abrupta em medidas como o lay-off., medida que em bom rigor
tem sido a Unica medida efectiva e directa de apoio as empresas e 3 manu-
ten¢ao do emprego. As restantes, sem divida que Uteis e necessdrias, s20 na
generalidade meras dilagoes de obrigagoes fiscais e bancdrias, assim como
empréstimos, que em geral aumentaram o endividamento das empresas.

Na perspectiva do emprego, as medidas activas do emprego podem e
devem ter um papel relevante para minimizar os impactos negativos desta
crise, quando ultrapassarmos a fase das medidas de emergéncia, como
o lay off nos actuais moldes, e pensar nestas medidas dirigidas princi-
palmente para determinados publicos-alvo, designadamente jovens e de-
sempregados de longa duragiao. Houve, em determinado momento um
esfor¢o para racionalizar este tipo de medidas, mas num futuro préximo
devemos olhar novamente para estas medidas e tentar perceber da sua
adequagdo a0 momento.

O ponto mais frégil, em nosso entender, continua a ser o apoio a cria-
¢ao de empresas/auto-emprego, em que as medidas existentes estao longe
de permitir alcancar os resultados desejados.

Esperamos que ao nivel dos servigos publicos de emprego, a experién-
cia da tltima crise ajudard a ultrapassar os problemas no apoio aos desem-
pregados. Como ja dissemos, na crise anterior, nesta matéria, precisamos
de evoluir, tal como acontece em muitos paises europeus, e desenvolver
uma colaboragao mais estrita entre os servicos putblicos do emprego e
entidades privadas com um papel relevante no dominio da colocagao no
mercado de trabalho, como as agéncias privadas de emprego/empresas de
trabalho tempordrio. A sua experiéncia pode ser aproveitada no fomento

do emprego de qualidade.
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Apoio Social

De um modo geral, consideramos que as medidas adoptadas pelo Go-
verno no dominio da protec¢do social das familias e trabalhadores por
conta de outrem foram ajustadas, reconhecendo-se, no entanto, que num
numero significativo de situagoes verificaram-se quebras de rendimento
com impacto nos niveis de subsisténcia das familias.

Podemos também reconhecer que temos uma proporgao ji expressiva
de pessoas em situagao de fragilidade face a um emprego ou actividade e
que uma quebra t3o acentuada da economia teve e terd necessariamente
um efeito muito negativo em termos de rendimento. Em alguns domi-
nios como por exemplo no trabalho tempordrio, se nao houvesse tanto
preconceito, poderiam ter sido encontradas solugées que evitassem que
estes contratos fossem cessados logo no inicio da crise.

Numa outra dimensao, nesta crise ficou igualmente evidenciada a
“desprotec¢ao” a que estao sujeitos muitos pequenos empresarios, sdcios
gerentes, 0s quais, nao obstante as sucessivas reivindicagdes da CCP, fi-
caram na esmagadora maioria deste perfodo sem qualquer tipo de apoio.
Pensamos que esta situagao deve merecer uma reflexao no futuro, tendo
em conta, nomeadamente o nivel de descontos destas pessoas. Justifica-se
manter estes empresdrios fora de um qualquer sistema de protecgao, s6
porque sao empresdrios? As contribuigoes pagas 4 seguranca social — pela
empresa e por estes empresarios como sdcios gerentes — nao deveriam ter
um retorno semelhante ao que existe para a generalidade dos cidadaos?

Recordo a este propésito, o subsidio por cessagao de actividade. A CCP
pugnou pela existéncia desta prestagio durante mais de uma década. Na
tltima grande crise, a crise financeira, muito poucos puderam beneficiar
desta medida, mas esperamos que neste momento, em que estimamos
que muitas empresas (mesmo as que reabriram as actividades) vao acabar
por encerrar por nao lhes ser possivel cumprir os compromissos assumi-
dos, tenham este apoio para o qual descontaram.

Esta crise deve em nosso entender obrigar a uma reflexao global sobre
0 nosso sistema de protecgdo social, quer na dptica da sua resiliéncia a
crises desta ou de outra natureza, mas, igualmente, percebendo como o
podemos ajustar para garantir uma cobertura mais universal em momen-
tos como o que atravessamos hoje.

Mas nao basta actuar ao nivel do sistema publico de seguranca social.
O que também percebemos com esta crise ¢ que muito rapidamente uma
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parte significativa da populagio entra em grande fragilidade financeira

porque a poupanga ¢ nula. Portugal apresenta uma das mais baixas taxas

de poupanca de toda a Europa, o que ameaca a sustentabilidade financei-
¢ q ¢

ra das familias e obriga a pensar na necessidade de iniciativas de concessao

de beneficios fiscais para incentivar a poupanga.
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Conferéncia CES
— Promocao do Emprego e Apoio Social

Ebpuarpo OLIVEIRA E Sousa’

Boa tarde a todos os que me estao a ver e ouvir. Gostaria de agradecer ao
Sr. Presidente do CES o convite que enderecou 2 CAP e também cum-
primentar e agradecer ao coordenador do evento, o Dr. Vieira da Silva.

Comeco por referir que este tema é muito oportuno, considerando
esta crise em que “estamos mergulhados” nao nos resta outra alternativa
sendo debater a recuperagio e o relancamento da economia e instituir
apoios sociais aqueles que mais deles carecem, num contexto nunca
antes vivido.

Uma crise que no nasce na economia, mas que vindo de fora da eco-
nomia, a arrasta para uma situagao social de contornos dificeis de quan-
tificar e perceber os seus reais impactos, dificultando por isso o encontrar
das solu¢des mais adequadas, em particular para socorrer as pessoas e
salvaguardar os postos de trabalho e 0 emprego.

Na minha interven¢io nio me irei debrugar sobre os dados econémi-
cos e de emprego anteriores a esta crise (até fevereiro de 2020), debrugan-
do-me de imediato sobre as estimativas pés COVID 19, consciente das
dificuldades dessa andlise.

" Presidente da Confederagao dos Agricultores de Portugal (CAP).
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As estimativas

Os dados estatisticos existentes até a0 momento nao conseguem dar-nos
uma nogao fidvel da realidade. Precisamos de dados que nio estdo ainda

disponiveis.

No 1.0 Trimestre, Portugal registou uma redugao homéloga do PIB de

-2,4%. Na Area Euro essa variacio foi de -3,2%.

| PIB em volume (vh
| R e -

AE 1,2 1,3 1,0 -3,2
UE 27 1,5 1,6 1,3 -2,6
Alemanha 0,3 0,7 0,4 -2,3
Austria 1,8 1,5 0,7 -2,4
Bélgica 1,4 1,6 1,3 -2,8
Espanha 2,0 1,9 1,8 -4,1
Finléndia 1,1 1,7 0,6 0,4
Franca 1,5 1,5 0,9 -5.4
Grécia 2,8 2,3 1,0 -
Irlanda 4,2 4,5 6,3 -
Ialia 04 0,5 0,1 -4.8
Luxemburgo 2,9 2,8 3,1 -
Paises Baixos 1,7 1,7 1,6 -0,7
Portugal 2.1 1,9 2,2 -2,4
Reino Unido 1,3 1,3 1,1 -1,6
EUA 2.3 2,1 2,3 03
Fonke: Eurostat (15/05/2020)

Curioso constatar que hd dois paises (Finlindia e EUA) que conse-
guem ainda apresentar um ténue crescimento positivo neste periodo. Mas

$320 0s Unicos.

Em termos de Desemprego, o INE registou no 1.° trimestre de 2020
uma taxa de 6,7%. Estes dados, aferindo-se ao 1° Trimestre, seguramente
muito pouco reflectem a realidade atual.

A quebra da riqueza serd neste momento bastante maior, e o desempre-
go, no final do ano, deverd chegar aos 2 digitos. Nesta matéria, enquanto
se mantiver o confinamento, o Lay-off e outras medidas excecionais, serd
impossivel medir estatisticamente os impactos econémicos e sociais, que
apenas serao conhecidos quando todas as limitagoes relacionadas com o
confinamento forem levantadas.
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Estamos, pois, no campo da mais pura especula¢ao. Sendo uma situa-
¢ao inédita e artificialmente modificada, é enorme o grau de incerteza
futuro. A tnica certeza que poderemos ter é que o impacto ser4 brutal.

Neste sentido, o Governo Portugués, ineditamente, no seu Plano de
Estabilidade deste ano, pela primeira vez nio apresentou uma previsio
Macroeconémica para 2020 e anos seguintes, o que confirma o grau de
incerteza da situagao actual.

Até a0 momento hd 3 Entidades de referéncia que ji avangaram com
as suas Projegoes para o ano 2020:

Banco FMI Comissao
de Portugal Europeia
(em Mar¢o/20) (em Abril/20) (em Maio/20)
PIB -3,7 -8 -6,8
Investimento (FBCF) -10,8 - -8,6
Exportagoes -12,1 - -14,1
Importagoes -11,9 - -10,3
Taxa de desemprego 10,1 13,9 9,7
Saldo or¢amental - -7,1 -6,5
Divida Piablica (%PIB) - - 131,6

A estimativa mais recente para Portugal ¢ da Comissao Europeia, apre-
sentada em 20 de Maio, mas chamando a atengao para o facto de estes

resultados conterem “um elevado grau de incerteza”:

* Contra¢io de economia de 6,8 % (?) em 2020, e recuperagao de

5,8 % em 2021;

e Aumento da taxa de desemprego para 9,7 % em 2020 (??), dimi-
nuindo para 7,4 % em 2021;
* Défice publico atinge 6,5 % em 2020 e 1,8 % em 2021. Se assim
for, poderd significar que “tudo estard a andar bem”. Veremos.
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Sector Agricola
Nio havendo estimativas minimamente fidveis para a Economia em ge-
ral, menos existem especificamente para o Sector agricola.

O Programa de Estabilidade apresentou alguns dados, fazendo refe-
réncia a uma estimativa de quebra de 2% no Sector Agricola (e pescas),
por cada més de confinamento. (menos que a generalidade dos outros
sectores, porque a agricultura nio parou). Chegamos assim a conclusio
de que seremos dos sectores de atividade menos impactados, muito em-
bora o setor tenha sofrido impactos negativos muito significativos no que
diz respeito aos produtores de flores e plantas ornamentais, setor do leite,
dos animais vivos, produgio de frutos vermelhos, de queijos, turismo ru-
ral e enoturismo, além de uma erosao significativa dos precos da maioria
dos restantes produtos, o que trard ainda futuros impactos na economia
do sector, neste momento nio visivies.

Perspetivas para o Sector agricola:

Quebra na procura, por via da recessao econémica

Sendo o Sector agricola altamente exportador, esta situagao serd poten-
ciada com as restricoes ao nivel do comércio internacional, assim como o
decréscimo de procura nos nossos principais mercados externos, nomea-
damente em Espanha.

Poderd existir uma oportunidade na substitui¢io de Importagoes no
mercado interno, com o desejdvel encurtamento das cadeias de distri-
buigao, que asseguram maior fiabilidade e seguranga no abastecimento.
Urge, pois, uma campanha de promogao dos produtos portugueses, a
qual tem vindo a ser prosseguida, e bem, pelo Ministério da Agricultura
a0 lancar a plataforma “Alimente quem o alimenta”. Minimiza o impacto
mas nio resolve o problema no seu todo.

Quebra na oferta

Esta quebra resulta, essencialmente, da mais que provavel diminuigao da
procura liquida (interna + externa). No fundo é o resultado da crise ao
nivel das pessoas.

Emprego

Relacionado com o ponto anterior, o Sector agricola é altamente empre-
g

gador de mao de obra estrangeira. Este constrangimento poderd (e deverd)
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ser uma oportunidade em termos da empregabilidade em Portugal, com
a substitui¢ao destas vagas estrangeiras por trabalhadores portugueses que
tenham, entretanto, ficado desempregados. Trata-se, contudo, de uma
situagao tempordria e conjuntural, que muito provavelmente reverterd a
medida que os sectores de origem forem intensificando o regresso a nor-
malidade, com destaque para o sector da restauragao.

Respostas a algumas perguntas formuladas no convite:

1 — Quais as atividades onde é expectivel um maior impacto da
crise na economia portuguesa em termos de mercado de trabalho?

R. O Setor mais atingido serd certamente o do Turismo, compreen-
dendo o alojamento, a restaura¢ao, as viagens e a aviagao civil.
No que diz respeito ao Sector agricola, sendo este altamente exportador,
a0 impacto interno somar-se-4 um impacto bastante negativo em termos
dos mercados externos, situa¢ao que demorard a encontrar o seu equili-
brio.

2 — Que prioridades devem ser valorizadas em termos de politicas
publicas que favorecam a recuperacao de empregos e rendimentos?

R. Apoios do Estado & manuten¢ao do emprego (Lay off simplificado
ou outro regime, de preferéncia menos burocrdtico e mais célere), apoio
a todos os tipos de trabalhadores, sem exclusao dos gerentes, manutenc¢io
dos apoios aos trabalhadores independentes, diminui¢ao da carga fiscal
(impostos — diminuindo taxas - e seguranga social) para empresas e traba-
lhadores, Apoios & Contratacio de Trabalhadores, Requalificagio de Traba-
lhadores dependentes ou independentes que se encontrem desempregados atra-
vés de programas de formagdo profissional voltados para as reais necessidades
do mercado de trabalho.

A Agricultura poderd desempenhar aqui um papel, absorvendo alguns
desempregados de outros setores.

3 — Como reforgar a capacidade de resposta dos servigos publicos
face ao risco acrescido de crises prolongadas?

R. Presumimos que a questao diga respeito aos servigos da Seguranga
Social e aos Centros de Emprego, que sao os que mais podem ajudar as
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pessoas. Em situa¢ao de crise estes servigos devem ser reforgados para
poderem dar resposta aos indmeros pedidos de apoio, subsidios de de-
semprego e requalificagio profissional de desempregados. Considerando
que estes organismos sao suportados, em grande parte pelas receitas das
contribui¢des das empresas e quotizagdes dos trabalhadores para o Siste-
ma de Seguranca Social, faz todo o sentido que se reforcem estes servicos
para poderem dar resposta A situagdo de crise que se atravessa. E nestes
momentos que as empresas e os trabalhadores mais precisam da Seguran-
ca Social.

4 — Como conciliar a necessidade de rdpida recuperagao de empre-
go com a prioridade aos investimentos com maior capacidade moder-
nizadora?

R. A recuperagio de emprego entretanto destruido nio serd rédpida,
mas tudo vai depender da capacidade dos servigos publicos de redirecio-
narem os desempregados para outras atividades e de os requalificarem
nesse sentido, mas vai também depender da recuperacio da economia.
Essa atividade tem que ser desenvolvida em tempo record. A prioridade
para o investimento terd que resultar de um grande esfor¢o dos Ministé-
rios envolvidos nos Fundos de Apoio e Coesio e no caso da Agricultura,
no futuro PEPAC. Como sempre, o que se pede ¢ simplificagao na ges-
tao e celeridade na decisao e atribui¢ao de Fundos.

5 — Como pode o didlogo social ser mobilizado como instrumento
de promocgio do emprego e da coesao social?

R. Os tempos que se avizinham nao vao ser ficeis nem para empre-
sas nem para trabalhadores. O didlogo social poderd, em face de tensoes
muito agudas, estabelecer pontes e diminuir a tensao social entre grupos.
O estabelecimento de acordos e de medidas poderao favorecer a criagao
de postos de trabalho e diminuir as desigualdades. E necessdrio um ver-
dadeiro espirito de entre-ajuda e consciencializacio das dificuldades. De
nada serve a reivindicacio de impossiveis. Apenas dificulta o encontrar
das solugodes possiveis e adequadas as dificuldades.
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6 — Que papel podem ter as politicas europeias no processo de re-
cuperagao econémica e defesa dos niveis de bem-estar social?

R. A recuperagio Econémica e a defesa dos niveis de bem-estar social
s6 terdo sustentabilidade com empresas economicamente fortes e vidveis.
O SECTOR PRIVADO TEM AQUI UM LUGAR DE DESTAQUE.

O Plano de recuperagio Portugués deverd implicar uma prévia con-
sulta e discussao com os Parceiros Sociais. Esta recuperagao estard ne-
cessdriamente ligada ao apoio financeiro de nivel Europeu, que deverd
possibilitar a Portugal a implementagio de um verdadeiro Programa de
apoio direto, a fundo perdido, ao funcionamento e sobrevivéncia das
empresas. Por exemplo, reduzindo o IRC em 50% durante um deter-
minado periodo — 3, 4 anos? Ou mesmo definitivamente reduzir a taxa
para potenciar a competitividade, como se vem reivindicando hd tempo.

O Quadro Financeiro Plurianual 2021-2027 devera ser reformulado,
fortalecendo-se o principio da solidariedade, com o refor¢o da PAC e
restantes Fundos Estruturais e de Coesao.

Apenas com um incremento substancial das contribui¢des nacionais
para o Or¢amento da UE, e o refor¢o do principio da Solidariedade, serd
possivel o desejével robustecimento financeiro econdémico europeu, que
permitird medidas de verdadeiro alcance, englobando nesta estratégia as
medidas de caracter ambiental, bastante ambiciosas.
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Seminario Emprego e Proteccao Social (Pre-COVID)

ANDREA ARAUJO
Huco Diontsio™

Ao contrdrio do que tantos apregoam, nio ¢ verdade que a pandemia de
Covid-19 tenha sido igual para todos. E verdade que, fisiologicamente fa-
lando, nos afecta da mesma forma, mas nem todos sofrem os mesmos da-
nos e nem todos estao tao desprotegidos quanto outros perante a ameaga.

Hoje ji nos é possivel dizer que os trabalhadores portugueses estao
entre a popula¢ao que mais sofreu com a pandemia.

A precariedade
Logo nos primeiros dias da chegada do coronavirus, foram os trabalhado-
res com vinculos precdrios os primeiros a sofrer e de forma antecipada. Foi
também um momento de verdade e clarificacao sobre a verdadeira nature-
za dos contratos de trabalho precdrios e do que significam os trabalhado-
res, para as suas entidades patronais: verdadeira mao-de-obra descartdvel.
Foi possivel observar toda uma sucessao de comunica¢oes de “caduci-
dade”, de “nio renova¢ao” e denuncias no periodo experimental, “verda-
deiros despedimentos selvagens” assim clarificando, com toda a dureza,

" Membro da Comissao Executiva da CGTP-IN, Departamento do Emprego, Forma-
¢ao Profissional e Desenvolvimento.

" Técnico do Gabinete de Estudos da CGTP-IN.
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que sio estes o elo mais fraco da economia neo-liberal. Perante uma difi-
culdade, sio estes trabalhadores, sub-valorizados e sobre-explorados, que
sofrem o primeiro rombo nas suas vidas.

Contratos de trabalho a termo ou contratos de trabalho temporario
mais no sio do que formas que pdem em causa o principio da proibicio
do despedimento sem justa causa, e consequentemente o despedimento
com dispensa de todos os procedimentos e exigéncias que cabem aos vin-
culos laborais sem termo.

Os ntmeros sao esclarecedores quanto ao diagndstico efectuado:

* Comparando o 1.°trimestre de 2020 com o homdlogo de 2019,
constatamos que a quebra entre os trabalhadores com vinculo pre-
cério foi de 87,6 milhares, demonstrando como o emprego precdrio
¢ a antecAmara do desemprego, o que se agrava em situagao de crise;

* A propor¢io de novas inscricoes de trabalhadores desempregados
nos centros de emprego do IEFP subiu mais de 40%, em Fevereiro,
para 53% em Marco, e mais de 57% em Abril.

Qualquer crise comega por afectar os que se encontram em situagoes
mais frigeis e esta nio foi excepgao.

O desemprego
Estes e outros trabalhadores foram atingidos pelo flagelo do desemprego,
relacionado com a queda da actividade econémica.

No dia 20 de Maio o desemprego registado no IEFP era cerca de 393
milhares s6 no continente, tendo aumentado 34% face ao inicio de Mar-
co (cerca de 99,7 milhares).

Também com base nesses dados ¢ possivel ver que o aumento do de-
semprego registado em Abril cresceu 14% face a Marco e 22% em termos
homélogos. Ao contrdrio do que ocorreu em Marco, em Abril desempre-
go registado aumentou mais entre os jovens menores de 25 anos do que
entre os desempregados que tém 25 anos ou mais.

Por outro lado, o desemprego cresceu em todas os niveis de habilita-
¢oes, tendo os aumentos sido mais signiﬁcativos, em termos percentuais,
no 2.° e 3.0 ciclos do ensino bdsico e no ensino secund4rio, afectando os
trabalhadores com mais baixas qualificacdes e, em regra, também com
mais baixos saldrios.
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Estes dados revelam, como a CGTP-IN sempre afirmou, a fragilidade
de grande parte do emprego criado nos ultimos anos, o qual, se caracteri-
za por ser de baixa qualidade e de baixo valor acrescentado.

O Lay-off simplificado

Centenas de milhares de trabalhadores viram também a sua vida afectada
em fungio do recurso ao Lay-off simplificado. Ao contririo do que a
CGTP-IN sempre reivindicou, o governo e as empresas nao lograram
cumprir o principio segundo o qual é fundamental garantir a manuten-
¢ao dos postos de trabalho e rendimentos.

Até 30 de Abril, de acordo com os dados adiantados pela Sr* Ministra
do Trabalho e Seguranga Social, mais de 735 mil trabalhadores ja tinham
visto o seu rendimento reduzido para, pelo menos 2/3 do total. E dize-
mos “pelo menos” porque muitas sdo as empresas que, na expectativa
de pagar ainda menos pela compensagao retributiva (da qual sé pagam
30%), reportam a seguranca social remunera¢oes mais baixas do que as
que sdo as remuneragdes normais dos trabalhadores, omitindo prestagoes
acessérias ou complementares como subsidios de turno, isen¢io de hord-
rio, subsidio de trabalho nocturno e muitas outras. O resultado é que a
perda salarial destes trabalhadores é, em regra, mais elevada do que 0 1/3
inicialmente previsto.

Por outro lado, e no que respeita as empresas abrangidas (cerca de 99
mil até dia 21 de Maio), cruzando os dados do GEP com os dados do
INE sobre as empresas em Portugal, concluimos que se candidataram ao
lay-off simplificado 8,7% do total de empresas existentes no nosso pais
e que quanto maiores sdo as empresas maior ¢ a percentagem das que
recorreram. Assim, 54% das empresas com 250 ou mais trabalhadores
candidataram-se ao layoff simplificado, o0 mesmo acontecendo com 52%
das empresas entre 50 a 249 trabalhadores, mas apenas 8,5% das empre-
sas com menos de 50 trabalhadores se candidataram. Ou seja, uma em
cada duas empresas com mais de 50 trabalhadores estd a ser apoiada pelo
regime de lay of simplificado.

Muita destas empresas nao tem necessidade de receber tais apoios
visto que tém somado lucros nos Gltimos anos e deveriam agora utilizé-
-los para fazer face a crise e libertar esses meios para quem verdadeira-
mente deles necessita. A reivindica¢do da CGTP-IN ¢ de que o Lay-off
nao pode abranger empresas que tenham lucros e nao deve ser utilizado
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como instrumento de salva¢io dos mesmos, & conta o erdrio publico e
das perdas salariais dos trabalhadores. Urge, portanto, fiscalizar e criar
critérios e seleccao mais justos que se destinem efectivamente a salvaguar-
da de postos de trabalho por parte das empresas que mais necessitam.

Uma curiosidade a respeito do regime de lay-off simplificado, tem a
ver com o baixo nimero de empresas que recorreram ao Plano Extraordi-
ndrio de Formag¢io. Num periodo de menor actividade, era recomenddvel
que as empresas aproveitassem o tempo disponivel para melhorarem os
niveis de qualificacido dos trabalhadores que tém ao servigo, o que nio
sucedeu.

Este indicador demonstra que as empresas tém pouca preocupagio
com a utilizagdo do tempo disponivel para formagao profissional, prin-
cipalmente quando, sem a fazerem, obtém o mesmo rendimento. Esta
deveria ser outra das exigéncias em matéria de Lay-off.

O futuro do emprego e medidas sociais

A situagio actual requer medidas que assegurem o emprego e a totalidade
dos rendimentos dos trabalhadores, com recurso ao orcamento do estado
e no A custa da descapitaliza¢io da seguranca social, que redireccionem
os apoios para as empresas que realmente deles necessitam, que reforcem
as funcoes sociais do Estado — nomeadamente a protec¢ao no desemprego
—, e os servigos publicos, que proibam os despedimentos e revertam os
despedimentos ilegais ocorridos.

S40 necessdrias ainda medidas de relancamento da economia, que au-
mentem o investimento publico, apostem e revitalizem o tecido produti-
vo e a produgdo nacional no imediato, nomeadamente nos produtos em
que o pais é deficitdrio para diminuir a dependéncia face ao exterior; a
recuperagdo dos instrumentos de soberania na politica monetdria, bem
como a renegociagio da divida para dirigir os recursos a dinamizacao
do investimento publico; a revogacio das normas gravosas da legislacao
laboral, possibilitando assim a negocia¢do da contratagio colectiva ¢ o
aumento dos saldrios, para que esta seja de facto um factor de progresso
social e de dinamiza¢ao da procura interna; o aumento do saldrio minimo
nacional; a redu¢io do tempo de trabalho sem redugio de saldrio.
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Reflexao sobre a Recuperacao Econdmica
— As Expectativas, as Politicas Publicas
e 0 Enquadramento Internacional

Jost MaNUEL CORDEIRO’

Fomos incumbidos de um enorme desafio que é o de partilharmos uma
breve “Reflexdo sobre a recuperagio econémica — as expectativas, as
politicas piiblicas e o enquadramento internacional”. Tal desafio tem
a partida trés grandes dbices ao qual acrescentaremos um quarto surgido
ap6s o decorrer da sessdo:

* O primeiro liga-se com a qualidade dos dados que nos foram aqui
apresentados e que necessitam da nossa parte uma maior e mais
aprofundada reflexao e estes parcos minutos nio sao necessariamen-
te suficientes;

* O segundo 6bice liga-se com a dificuldade de lidarmos também
com os dados que aqui nio foram, nem poderiam ser, apresentados
dado que o0 momento extraordindrio que estamos a viver revela-nos
que a realidade estd a ultrapassar-nos a uma velocidade, e com um
tal grau de incerteza, que se torna dificil especular sobre uma situa-
¢do que nos ¢ completamente nova; e

" Secretdrio-Geral Adjunto da UGT.
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* O terceiro ébice reside na frustrante incerteza que nos chega prin-
cipalmente dos nossos parceiros da Unido Europeia, em geral, e os
nossos parceiros da Zona Euro, em particular, e que nos permitem
apenas numa palavra classificar o comportamento demonstrado até
ao momento: Desolador!

* O quarto dbice estd relacionado ao facto de se querer aproveitar,
mais uma vez, um momento de crise para se comegar a propalar a
necessidade de flexibilizar o mercado de trabalho. A UGT nao estd
disponivel para leituras destas. Nem a UGT compreende que se
teime em olhar o futuro com os olhos e a situa¢ao que teremos que
enfrentar com o paradigma do passado. Esta é uma oportunidade
para se pensar, isso sim, num novo Pacto Social quer nacional quer
a escala planetdria.

Estamos, portanto, no meio de um furacio no campo da satide publi-
ca (o que j4 foi escalpelizado na primeira Webconferéncia desta iniciativa
e na qual a UGT também participou) e estamos jd a antever uma crise
econdmica global sem contornos a vista. J4 sabemos, mais ou menos onde
estamos, mas nao nos ¢ ainda permitido saber quando vamos estabilizar
e como iremos ficar.

Analogamente a Arquimédes todos devemos dizer “Déem-nos um
ponto fixo e reconstruiremos o mundo e, obviamente, um mundo me-
lhor”.

Como ainda nao temos esse ponto fixo estamos a recorrer-nos do co-
nhecimento histérico quer recente quer mais longinquo. Mas serd este
recurso 2 histéria suficiente?

Sinceramente nao o cremos. A Unica grande virtualidade que 14 pode-
remos encontrar ¢ a de podermos aprender com os erros cometidos, mas
nao encontraremos 4 as respostas para o mundo em ebuli¢ao em que nos
encontramos. Nao adianta ficarmos agarrados ao passado pois corremos
o risco de perder o presente e o futuro.

Nada estd a ficar na mesma. Os paradigmas estdo seriamente abalados.
Os problemas que enfrentamos hoje estao também globalizados. Nao es-
tamos sézinhos e também ninguém sézinho vai conseguir ultrapassar esta
crise. Veja-se, por exemplo, que a ONU nas comemoragdes dos seus 75
anos estd ji a questionar o futuro do multilateralismo. Ora, se uma ins-
tituicao do calibre da ONU anda hoje a procura do seu destino, o que
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pensar de tudo o resto. Se o destino expectdvel do passado recente (de
ha dois ou trés meses, nao mais) sofreu uma ruptura como aquela que
acabou de ficar bem patente nos dados que nos foram apresentados pelos
conferencistas precedentes e se o presente se encontra ainda indecifravel,
onde ninguém arrisca ainda qualquer estimativa, entdo o que dizer do
futuro préximo que nos espera?

Precisamos, portanto, de procurar desesperadamente um ponto fixo a
Arquimédes.

Estando nés aqui, também neste evento, a representar milhares de
trabalhadores e as suas familias nio precisamos, portanto, na UGT de
procurar muito longe.

Toda a nossa reflexao deverd ser em primeiro lugar para nio deixar
que se venha a re-construir, a partir dos expectdveis escombros em que
nos estamos a envolver, um mundo gerador de mais desigualdade social e
um mundo em que sejam os trabalhadores mais uma vez a serem os mais
penalizados pela crise.

Portanto, tudo o que é expectdvel da UGT ¢é que o que viermos a
construir nao traga mais desigualdade social, mais sacrificios para os tra-
balhadores e suas familias.

Sabemos o que nio queremos e contra o qual entabularemos as lutas
sindicais necessdrias para que isto nao venha a acontecer. Dirdo que s6
com isto nao acrescentamos nada de novo e que nao é assunto que nio se
conheca jd da natureza do movimento sindical.

Também por essas hipotéticas objec¢oes nds queremos mais. E é tam-
bém por tudo isso que a UGT tem assumido na histéria da sua existéncia
outras obrigacoes e responsabilidades que a catapultam para o lado da-
queles que sentem a obrigagao propositiva e que nio recuam nem recusam
o didlogo social para uma procura incessante do bem estar geral e do en-
contro das solugdes possiveis, desde que justas, equilibradas e, fundamen-
talmente, promotoras da paz social. Nao uma paz social a qualquer prego,
mas aquela paz social que s é conseguida, tal como proclama a OIT, se
todos trabalharmos para o fim da pobreza e do combate as desigualdades
sociais. Disto a UGT nao abdica nem nunca abdicard sem ofender os seus
termos fundacionais.

E consabido que a UGT reagiu desde o inicio da “pandemia do
COVID-19” aos problemas que foram surgindo no mundo do trabalho,
nomeadamente dificuldades na aplicagao do Lay-off simplificado, reagiu
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as dificuldades na falta de celeridade das respostas sociais, nas dificulda-
des com que milhares de trabalhadores se debatiam confinados nas suas
habitacoes a trabalhar num regime a que chamaram, por simplicidade
terminoldgica, de “teletrabalho” e a quem teimosamente recusavam, por
exemplo, o direito ao recebimento do subsidio de refeicio (e que alguns
ainda teimam em nao pagar) reagiu na prote¢io dos milhares de traba-
lhadores que estavam na linha da frente nos mais diversos sectores de
actividade, etc. Enfim, nao podendo calar estes problemas também nio
serd este o local para os elencar exaustivamente.

Também a UGT se colocou na linha da frente, enquanto parceiro
social sindical, no que concerne a concertagao social e cujo trabalho de-
senvolvido durante o mais dificil periodo da nossa histéria comum cul-
minou, no dia 12 de maio, numa Declara¢do de Compromisso que, ¢
passo a citar:

“... ¢, acima de tudo, uma expressao puiblica de empenho,
confianga e compromisso de trabalho conjunto dos signa-
tdrios, de modo a contribuir para reunir as condi¢oes que
consideramos essenciais para que cada um de nds e o pais
possa enfrentar com éxito os desafios complexos e exigentes
que enfrentamos.”

Uma leitura atenta & Declaragdo, deixard ja antever as grandes preocu-
pagoes com que todos nds nos deparamos. Lamenta-se que, ainda assim,
haja quem nao se queira associar a um documento em que o maior com-
promisso assumido ¢ o da constante disponibilidade para a construgio de
um futuro melhor a partir do didlogo, aproveitando todas as virtualidades
que tal caminho s nas democracias verdadeiramente se consubstancia.

Também, de tal leitura, ndo se deverd querer ir mais longe do que o
que a UGT vem reafirmando nos documentos tornados publicos sobre as
dificuldades diagnosticadas com que os trabalhadores se tém vindo a con-
frontar nestes dificeis dias de “Pandemia da SARS CoV-2 / COVID-19”
em que todos nos encontramos, se bem que uns com muito mais dificul-
dades que outros.

Assim, a UGT tornou publico diversos documentos onde elencou
“10 pontos de acgido para um processo de reabertura e retoma da
actividade com seguranga e confianga dos trabalbadores”, no dia 29
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de abril e, mais recentemente, a 19 de maio, apresentou um documento
sobre “Algumas Questoes Urgentes para uma melhor resposta aos Tra-
balbadores e as Familias”.

E neste preciso momento em que ocorre este evento a UGT estard a
apresentar ao Sr. Primeiro Ministro as dreas que considera urgentes para
o desenvolvimento do PEES — Programa de Estabiliza¢ido Econémica e
Social que ¢é, como se sabe, uma iniciativa governamental que esperemos
venha a ser mais ambiciosa do que neste momento demonstra ser.

A UGT estd a defender 14 e aqui 4 IMPORTANCIA da VALORI-
ZACAO DOS RENDIMENTOS DO TRABALHO e da protegio social
PARA A RETOMA’, salientando que serd urgente e importante inverter
a perda generalizada e substancial dos rendimentos do trabalho e que
essas perdas a se cristalizarem conduzem inexoravelmente ao aumento
significativo da pobreza e das desigualdades sociais, o que ¢ para nds
inaceitdvel. Portanto, as medidas a promover de apoios aos trabalhadores
e as familias tém de ser mais fortes, abrangentes e duradouras do que o
que o foram até aqui.

Também a UGT estd, 14 e aqui, a defender que é essencial criar uma
prestacio social de cardcter mais universal do que aquelas que foram tes-
tadas até agora, sendo, obviamente de carcter excepcional e cuja duracio
deve ser a necessariamente exigida pelas condigoes sociais em que nos en-
contramos, para garantir um valor minimo de apoio a todos os que per-
deram ou viram drasticamente reduzidos os seus rendimentos em virtude
das consequéncias provocadas pela crise de satide publica. A preocupagao
existe e até jd foi realgada em intervengao anterior.

E, obviamente, estd a UGT a defender que ¢ essencial garantir um
quadro de protecgao mais robusto para os muitos milhares de trabalha-
dores precdrios que foram deixados cair no desemprego.

Portanto, a UGT estard neste momento também, tal como aqui o
estamos a fazer, a reafirmar que nio devem ser repetidos os erros do pas-
sado recente em Portugal, em que os saldrios foram usados como factor de
ajustamento, levando a uma espiral de contracgio econémica.

Para a UGT os saldrios e rendimentos do trabalho devem ter um papel
fundamental, mais do que nunca, de alavanca econémica do Pais.

Também a UGT estd a pugnar para que terminem e sejam punidos
os actos abusivos e as violacoes  lei perpetrados durante esta pandemia
e que justificam mais do que nunca a existéncia de normas vinculativas
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especificas que protejam os trabalhadores, normas essas que devem ser
acompanhadas de um real reforco da accio inspectiva.

Como nio poderia deixar de ser também a UGT estd a sublinhar a ca-
pital importancia do “PAPEL DAS POLITICAS ACTIVAS DE EMPRE-
GO E DA FORMACAO PROFISSIONAL” e a urgente necessidade em
actuar sobre a situagao do emprego e sobre o crescimento do desemprego.
Pois, é necessdrio reagir e antecipar a transformagao de muitos sectores de
actividade com um programa ambicioso de formagio inicial, continua e
de requalificagio quer dos trabalhadores quer dos empregadores.

Hoje, mais do que nunca, o papel das politicas activas de emprego,
deverd centrar-se na cria¢do ¢ manutengio de emprego de qualidade, de
forma a obstar que, mais uma vez, o emprego a criar seja precrio e mal
pago.

Nio menos importante, e também na senda das preocupagées hoje
aqui elencadas nesta Conferéncia, a UGT estard a dar nota de que con-
sidera de extrema importincia A necessidade de investimento Piblico e de
incentivos ao investimento privado” bem como estard a realcar ‘@ importin-
cia do papel da Unido Europeia” como elementos cruciais para enfrentar-
mos com determinagio os problemas que ora enfrentamos.

A UGT exorta o Governo para a importancia fundamental em assegu-
rar, no plano europeu, um adequado equilibrio entre empréstimos e sub-
vengodes (atendendo nomeadamente as especificidades dos Estados-mem-
bros), de modo a nio sobrecarregarem as dividas publicas e tornarem-se
factores de bloqueio para o crescimento e desenvolvimento futuros. Nao
serd mais aceitdvel que se possa repetir o que sucedeu com a crise em 2008
— pois o investimento incentivado hoje nao pode ser a divida criticada no
futuro. As noticias vindas hoje da Comissao comegam a dar alguns sinais
de esperanga.

Hoje estd demonstrado a evidéncia que é indubitdvel e incontorndvel a
necessidade de refor¢o do papel do Estado nao apenas em relagao ao SNS,
mas em relacio a generalidade dos servicos publicos essenciais. Também
por isso a UGT estd a suscitar a necessidade da valorizagao dos recursos
humanos.

A UGT sabe e o pais sabe igualmente que também se valoriza o traba-
lho e se promove emprego se se garantir a concretizagao de investimentos
estruturantes e fundamentais para o futuro do Pais. Mas também se sabe
que ndo se pode descurar um maior investimento na economia local e de
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proximidade, nomeadamente através da diferenciacao positiva das micro
e pequenas empresas, estratégia que, no passado, ji deu provas de garan-
tias acrescidas de retorno econémico e de mais-valias para o mercado de
trabalho.

Ha4 outra drea, que parecendo desconexa de tudo o que estamos a tra-
tar tem que ser reavaliada com clareza. Nada de bom acontecerd se nio
houver informagao atempada da real situagdo social e se nao houver uma
avaliagao séria e iterativa das medidas tomadas.

Permitam parafrasear o historiador John M. Barry (2004), A Grande
Gripe — A Historia da Gripe Espanhola, A Pandemia Mais Mortal de Todos
os Tempos.” onde nos exorta para que a principal li¢do a tirar dessa catds-
trofe pelos poderes publicos é a de que:

“.. 0s que detém a autoridade devem ser eticamente dota-
dos para corresponder & seriedade que a sociedade deles espera e
que a melhor maneira de manter a confianca é nunca distorcer
nada, ndo favorecer nada nem ninguém e nunca, mas nunca
tentar manipular ninguém’.

Portanto, s6 conseguiremos bons resultados com informacio fidedig-
na em cima da mesa. Nunca poderemos encontrar boas solugdes se os
problemas nascerem mal equacionados, como nos ensinou Einstein.

Ora, a UGT reconhece que existe muita informagao relevante, mas
que a tomada de decisao no que concerne ao ajustamento de medidas ou
a criagao de novas medidas nio pode deixar de ser fundada num exercicio
sério de avaliagao dos resultados jd obtidos.

Em jeito de conclusao e em resposta telegrafica ou ‘fweers” as grandes
interrogagdes que nos foram lancadas nesta Conferéncia fica desde j4 cla-
ro que deverd ser expectdvel que a UGT:

* Reitere e promova pelo didlogo os objectivos assumidos na “Decla-
ragdo de Compromisso” de 12 de maio de 2020.

* Defenda os trabalhadores, nos termos enunciados, participando ati-
vamente nos Planos que venham a ser necessdrios para a estabiliza-
¢a0 econdmica e social do pais desde que apostem na garantia da
manutengao dos direitos dos trabalhadores e na manuten¢io dos
seus rendimentos.
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* Que, no 4mbito da Concertagio Social e da Negociagio Colectiva,

continue a agir sempre de modo a salvaguardar os direitos e rendi-
mentos dos trabalhadores.

Que continue a exigir formagao profissional adequada para todos os
trabalhadores preferencialmente formagao potenciadora de melhor
emprego e melhores condicoes de trabalho.

Que continue a exigir politicas ativas para o mercado de trabalho
e politicas activas de emprego adequadas as reais necessidades dos
trabalhadores e da economia nacional.

Que continuard a lutar pela manutengio de um sistema de seguran-
¢a social mais soliddrio, mais célere, mais justo e sustentdvel e que
saiba responder as necessidades dos trabalhadores e seus familiares.

Também, e porque estamos convictos que nao sairemos sozinhos desta

situagao em que nos encontramos a UGT refor¢ard a sua acgao junto dos
seus parceiros internacionais e com eles orientard a sua acgao desde que os
interesses de Portugal, dos trabalhadores portugueses e suas familias sejam
salvaguardados. Por tudo isto estaremos empenhados:

* Na CES/ETUC- (Confederagao Europeia de Sindicatos) para de-

fender a necessidade de trabalho conjunto de todo o movimento
sindical europeu para que os direitos dos trabalhadores e a relagao
entre as nagoes europeias nao venham a ser ameacados por politicas
anti-soliddrias e ameacadoras do projecto europeu.

Também no 4mbito da sua participagao na OI'T-Organizagao Inter-
nacional do Trabalho e na CSI-Confederagao Sindical Internacional
tudo fard para defender que a negociagio do tao propalado novo
Pacto Social tenha por base 0 ODS8, dos Objectivos de Desenvolvi-
mento Sustentdvel da ONU, para “Promover emprego digno e cres-
cimento econémico “sustentdveis: CSI/ITUC através da campanha
#timefors8.

Em suma, a UGT empreenderd, como sempre, a sua atividade po-

litico-sindical na promogio da justica e paz sociais para que ninguém
fique para trds.
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PADRE LiNO MA1A’

1. “Promogcio do emprego e medidas sociais” — é o tema, é o lema desta
conferéncia.

A ligagao entre a promogio do emprego e o desenvolvimento de medidas,
ou de politicas sociais, estabelece uma conexao que é verdadeira, mas que
tem pouca visibilidade no espago publico.

Quando debatemos as questdes relativas ao emprego em Portugal, ha-
bituamo-nos a ouvir falar do emprego publico — Estado, Autarquias, Ad-
ministragdes Regionais, Empresas publicas; e também no emprego dito
privado, relativo s empresas a funcionarem em contexto de concorrén-
cia, de mercado.

Na esfera publica, mesmo na imprensa especializada, é rara a associa-
¢ao entre a oferta de emprego no Sector Social Soliddrio, de nao-merca-
do, e o debate sobre politicas ptblicas de promogao do emprego.

E como se o Sector tivesse uma importincia marginal no mercado de

trabalho.

" Presidente da Confederacio Nacional das Instituicoes de Solidariedade (CNIS).
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Com efeito, em regra, o discurso predominante sobre as politicas de
emprego assenta no papel regulador e estabilizador do emprego publico
e no papel igualmente relevante das pequenas e médias empresas que,
em Portugal, representam a larga maioria da oferta de emprego no sector
privado em contexto de mercado.

(Ainda agora, a propésito do chamado /zy-off simplificado, s6 ao fim
de muita insisténcia é que as IPSS foram consideradas beneficidrias da
medida, relativamente as respostas sociais mandadas encerrar — como
qualquer outra entidade empregadora.)

Todavia, o Sector Social Solidério representa cerca de 5.680 entidades
empregadoras — embora nao sejam empresas —, e assegura 0 emprego a
340.000 trabalhadores.

Alids, esta espécie de ocultagao do peso e da realidade do Sector tem
tradugao na prépria composi¢io desse 6rgao fundamental do Conselho
Econémico e Social, que é a Comissao Permanente de Concertagao So-
cial: o Governo, as duas centrais sindicais, e a representagao dos diversos
ramos da atividade econémica do sector privado em sentido estrito: a
representagao da atividade agricola, do comércio e servicos (com papel
particular do turismo) e da industria.

Portanto, em sede de concertagdo social, representagao, do sector pu-
blico e do sector privado; exclusao do sector social e cooperativo, para re-
correr ao elenco dos sectores que a Constituigio enumera no seu art.© 82.°,
no que toca a propriedade dos meios de produgio.

2. A evolugio dos niveis de emprego no sector social soliddrio ao longo
das dltimas décadas tem sido invariavelmente no sentido do crescimento
da oferta — e, consequentemente, do crescimento do emprego.

Esse crescimento é tendencialmente sustentado, 8 medida que as politicas
publicas vdo aperfeicoando o sistema e as medidas de protecgio social existen-
tes em Portugal; e ¢ mais acentuado em momentos de crise econdmica e so-
cial: as crises, com particular realce para a recente crise das dividas soberanas,
vém acompanhadas do aumento dos niveis de desemprego e de pobreza, de
quebra de rendimentos do trabalho e do valor das pensoes, da diminui¢ao do
consumo das familias; e, nessas ocasioes, sao as Instituicoes de Solidariedade
que sdo chamadas em primeira linha para a reparagio ou mitigagio dos efei-
tos dessas crises e para a promogao de melhores condigoes de vida futura das
camadas da populagio mais vulnerdveis, que sao os seus “clientes” principais.
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Como se sabe, sendo embora o Sistema de Seguranga Social um bem
publico, nos termos da Constituigao, ele compreende a participagao das
Institui¢des Particulares de Solidariedade Social, enquanto instrumento
do Estado no desenvolvimento da agao social, com particular enfoque
na luta contra a pobreza, na corregao das desigualdades e na prestacio de
Servigos e respostas sociais, prioritariamente para 0s grupos € pessoas mais
vulnerdveis.

Pode dizer-se sem receio de errar que o crescimento do emprego no
Sector funciona em contraciclo: quanto maiores as necessidades sociais,
quanto maior a crise, quanto maior o desemprego, quanto maior a pobre—
za, mais necessidade hd de as Institui¢oes contratarem trabalhadores para
acudir a essas necessidades.

E mais trabalhadores sao contratados, portanto.

3. Mas a necessidade desse crescimento do emprego, para responder ao
crescendo das necessidades sociais, nao ¢ suportado por correspondente
aumento das receitas. Pelo contrério.

Sao duas as principais fontes de receita das Institui¢oes: as compartici-
pacoes do Estado, por acordos de cooperagao, e as comparticipagoes dos
utentes e suas familias.

Como estas comparticipagoes das familias variam na exata propor¢ao
direta dos rendimentos familiares, é tautolégico que, diminuindo esses
rendimentos, designadamente os rendimentos do trabalho, diminuem na
mesma propor¢ao as receitas das Instituigoes.

Em suma, aumenta o nimero de trabalhadores, em situagao de crise
social e econémica; e, quando devia crescer, diminui a receita que permite
pagar as remuneragdes devidas — sendo certo que as remuneragdes repre-
sentam cerca de 70% da despesa geral das Institui¢oes, como o revela
um estudo da Universidade Catdlica, relativo aos trés tiltimos anos com
contas aprovadas.

Pelo seu lado, as comparticipagdes da Seguranca Social, por acordos de
cooperagio, tém-se mantido genericamente abaixo do aumento efetivo
dos custos, tendo fundamentalmente em conta o impacto do aumento —
justissimo — do saldrio minimo, desde 2014 até a0 momento.

E essa a razdo fundamental para que, de acordo com o mesmo estudo
da Universidade Catdlica, cerca de 40% das Instituigoes apresentam re-
sultados de exploracio negativos.
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O Sector ainda se nao recompds da crise dos tempos do ajustamento;
e ja se antevé — melhor, jd se vé — uma nova crise, porventura com efeitos
ainda mais devastadores do que a anterior nos niveis de desemprego e de
pobreza das pessoas e das familias.

A manter-se o padrio da cooperagio entre o Estado e o Sector, sem
alteracdo significativa do modelo de financiamento, o destino de muitas
institui¢oes serd o de terem de fechar as suas portas — no momento em
que a sociedade mais precisa delas e da sua agilidade.

4. A evolugao da pandemia permitiu evidenciar a importincia dos cuida-
dos prestados aos mais velhos, designadamente nos lares de idosos, tendo
em conta a particular vulnerabilidade dos utentes.

A questao dos lares, e a repeti¢do ad nauseum da ocorréncia de in-
fegoes e de mortes nesses equipamentos sociais, ocupou largos espacos
dos noticidrios — e mesmo, em momentos menos felizes, do discurso de
responsaveis politicos.

Afinal, e tendo em conta a informagao disponivel, os resultados em Por-
tugal quanto & mortalidade nos lares sao significativamente melhores do
que os verificados noutros paises, mesmo mais ricos e mais desenvolvidos.

Portugal pode ter justificado orgulho pela forma como as pessoas mais
velhas sao cuidadas nos lares das IPSS — e que a realidade acabou por impor.

Mas, a este propésito, cumpre salientar que, nas IPSS, cuidador é,
em regra, sinénimo de trabalhador: sao os trabalhadores que, nas respos-
tas sociais que implicam a prestagao de cuidados, asseguram essa relacao
pessoa-a-pessoa; essa proximidade e calor humano que constitui o ntcleo
essencial das prestagdes de agao social.

Essa relagao pessoal entre os trabalhadores e os utentes — que as Insti-
tuigdes sabem que constitui o segredo do éxito da sua atividade e que nio
d4 para fazer em regime de teletrabalho -, ¢ um dos motivos por que, num
pais em que a precariedade das relagdes laborais constitui uma indesejével
tendéncia, o Sector é marcado pela estabilidade e seguranga do emprego.

A qualidade dos cuidados depende dessa estabilidade.

Embora com baixos saldrios:

No combate a crise pandémica em que estamos envolvidos, os tltimos
tempos mostraram muitos exemplos de trabalho heroico de muitos pro-
fissionais, colocados na chamada linha da frente.
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Foi muitas vezes referenciado — e bem! —, o trabalho dos profissionais
de satide, na prestac¢io de cuidados médicos e de enfermagem, em situa-
coes de risco pessoal, em estabelecimentos de satide.

Foram menos referidos — ou foram mesmo omitidos no discurso ofi-
cial ou oficioso — os ajudantes de agdo direta, que trabalham nos lares de
idosos, ou na prestagio de cuidados domicilidrios a idosos ou dependen-
tes, ou os diretores dos mesmos lares, ou os enfermeiros, ou outros traba-
lhadores, que, num contexto tao dificil pela concentragao de grupos de
risco, nao abandonaram o seu posto e ajudaram a salvar vidas e a manter
o bem estar dos utentes.

Quando falamos de ajudantes de agio direta, que constituem os di-
retos cuidadores, estamos a falar de um grupo profissional cuja escala
remuneratéria, no Contrato Coletivo de Trabalho, se situa entre 635,00
e 646,00 euros mensais — estes no topo da carreira.

E, se falarmos dos diretores técnicos, com as responsabilidades que a
situagao de pandemia permitiu evidenciar, a sua retribui¢io, no Contrato
Coletivo de Trabalho, ¢ de 1.257,00 euros por més.

5. Quando se defende a mudan¢a do modelo de financiamento da co-
operagao com o Estado, é também para mudar este padrao remuneratdrio
— como ¢ de justica.

Embora, na maioria dos casos, os trabalhadores das IPSS enfileirem
ao lado dos dirigentes das Institui¢oes, doando muito trabalho volun-
tdrio, muita dedicagio ao bem comum — que constituem o cédigo ge-
nético do Sector.

Quando a pandemia nos libertar deste aperto da alma e se puder fazer
o balanco deste periodo negro, serd a altura de, sem preconceitos ideolé-
gicos, valorizar o emprego no Sector, considerando que hd compromissos
e lealdades profissionais e voluntdrias, que se pagam, nio s com “sald-
rios”, mas também com “honordrios”, quer dizer, honrando-os com o
reconhecimento social.

Em termos de relacoes laborais, cumpre também referir a opgao pela
contratagao coletiva, que, nos ultimos 15 anos, tem constituido uma
constante no Sector.

Tal opgao tem tido como efeito uma assinaldvel paz social, sem greves
ou paralisagoes.
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E justo reconhecer o espirito de cooperagio e a compreensio pelas
dificuldades das Institui¢bes — cujos dirigentes sio voluntdrios, isto é,
nao recebem remuneragio pelo exercicio dos cargos, embora sejam pes-
soalmente responsdveis, civil e criminalmente -, espirito de cooperagao e
compreensdo que se verificam por parte dos Sindicatos que, com perio-
dicidade anual, celebram ou revém contratos coletivos de trabalho com a
Confederagao Nacional das Instituicoes de Solidariedade.

Muitas vezes demonstram maior conhecimento e compreensao dos
verdadeiros problemas das Institui¢des do que alguns poderes publicos.

E ¢ gragas a essa compreensio mutua que tem sido possivel negociar e
obter o seu acordo para valores de remuneracoes como os referidos para
os trabalhadores/cuidadores.

6. Nao podemos permitir que o préximo grande colapso seja o das Insti-
tui¢des de proximidade e de solidariedade.

Quando desempenhava fun¢oes como Ministro do Trabalho, Solida-
riedade e Seguranga Social, o Dr. José Anténio Vieira da Silva, Coorde-
nador desta Conferéncia, costumava dizer que era essencial o Estado asse-
gurar a estabilidade das Institui¢oes Particulares de Solidariedade Social.

Mais do que nunca, é a altura...
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Jost ANTONIO VIEIRA DA SILvA’

Naio pretendo nesta nota final sintetizar as muito ricas contribuigoes que
hoje tivemos, mas tdo s6 enfatizar alguns dos tdpicos que me parecem
particularmente criticos.

Estamos a viver tempos de enorme complexidade e a Conferencia de
hoje refletiu de forma exemplar essa complexidade.

Estamos a “sentir um tempo sem o perceber” porque esta é uma crise
com origem exdgena  economia e ao sistema financeiro, mas é uma crise
econémica original que serd profunda e eventualmente longa.

Esta é uma crise que trard mudangas em todas as dimensées econémi-
cas e sociais, da forma de trabalhar a0 modo de consumir.

Importa, no entanto, perceber que serd arriscado considerar que “tudo
vai mudar”, por vezes associando as mudangas provocadas ou estimuladas
pela crise outras agendas ou mesmo outras dinAmicas de transformagcao.

Podemos e devemos, como sociedade, valorizar positivamente recursos
tecnoldgicos e organizacionais que nos tem ajudado nesta crise. Mas sem
esquecer os seus riscos e as suas limitacoes.

Parece hoje claro que para além da crise sanitdria esta serd uma crise
com forte impacto recessivo no mercado de trabalho.

" Ex-Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social.
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Nao apenas pela decisao inédita de paralisar ou encerrar, por decisao
das autoridades publicas, sectores da economia. Mas também pelos efei-
tos que surgirdo num momento subsequente. As crises no turismo ou
nos transportes aéreos, por exemplo, nio provocam apenas retragio no
emprego direto, mas possuem efeitos multiplicadores em variados setores
econémicos cuja dimensio estamos longe de poder quantificar.

Uma crise no mercado de trabalho é, necessariamente, uma crise com
imediato impacto na protecio social.

E ¢ ja hoje possivel confirmar que os setores e as relagoes de trabalho
dominadas pela precariedade ou mesmo pela informalidade estao no cen-
tro das preocupagoes. Nao que esta retragao no emprego nio ameace de
forma muito dura o trabalho subordinado e os trabalhadores por conta
de outrem. A protegio no desemprego serd um aspeto fundamental das
respostas sociais a crise e alguma adaptagio as caracteristicas originais da
mesma nao deixard de ser necessdria.

Mas reforgar a protegao dos mais frageis e, principalmente, dos mais
pobres, deverd constituir uma preocupagio maior.

Estard igualmente por avaliar o impacto em economias como a nossa
de movimentos globais que podem resultar desta crise. Nomeadamente
no que toca 2 relocalizagio de atividades econémicas num contexto de
tensdes internacionais crescentemente complexo.

Uma questao chave prende-se com a possibilidade de uma economia
como a portuguesa vir (ou nio) a ser beneficidria dessas localizagées. Jul-
go que temos hoje um tecido econdémico e social mais preparado para
se colocar de forma positiva nessa reorientagio. Mas é certo que muito
dependerd da dimensao, natureza e eficdcia do plano de recuperagio eco-
némica que esta a ser discutido a escala europeia.

Essa serd uma boa ocasiio para entender que a dinimica de cresci-
mento resulta mais positiva se associarmos o investimento em grandes e
médias empresas 4 enorme rede de pequenas e muito pequenas empresas
que existem ndo as olhando necessariamente como opostos, mas como
atores complementares num processo de recuperagao da economia e do
emprego.

O sector social, particularmente exposto a dimensao de saide publica
desta crise necessita ser olhado com particular atengao centrada nomea-
damente no que concerne a imperiosa necessidade de renovar alguns seg-
mentos mais obsoletos da nossa rede de equipamentos, mas também para
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combater de forma mais eficaz a informalidade e a ilegalidade no setor
(especialmente nos equipamentos para idosos).

Esta crise veio demonstrar que a modernizagio do Estado e o reju-
venescimento dos quadros da administra¢io sio condigoes essenciais a
recuperagio da confianga e poderio ser relevantes na crise de emprego
que ja estamos a viver.

Esta reflexdo é seguramente dificil e muito exigente. Estes debates de-
certo que contribuem para posicoes e decisoes mais ricas e informadas.
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