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A Colecao Educacéo para Todos, lancada pelo
Ministério da Educagéo e pela UNESCO em 2004,
é um espaco para divulgacéo de textos, documen-
tos, relatérios de pesquisas e eventos, estudos de
pesquisadores, académicos e educadores nacio-
nais e internacionais, que tem por finalidade apro-
fundar o debate em torno da busca da educacao
para todos.

A partir desse debate espera-se promover a
interlocucéo, a informacéo e a formacédo de ges-
tores, educadores e demais pessoas interessadas
no campo da educagéo continuada, assim como
reafirmar o ideal de incluir socialmente o grande
nimero de jovens e adultos excluidos dos pro-
cessos de aprendizagem formal, no Brasil e no
mundo.

Para a Secretaria de Educacao Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade (Secad), érgao, no
ambito do do Ministério da Educacgéo, respon-
savel pela Colecao, a educagdo nao pode sep-
arar-se, nos debates, de questdes como desen-
volvimento socialmente justo e ecologicamente
sustentavel; direitos humanos; género e diver-
sidade de orientagdo sexual; escola e protecao
a criangas e adolescentes; saude e prevengao;
diversidade étnico-racial; politicas afirmativas
para afrodescendentes e populagdes indigenas;
educacgéo para as popula¢des do campo; educa-
¢ao de jovens e adultos; qualificacédo profission-
al e mundo do trabalho; democracia, tolerancia
e paz mundial.. Toda e qualquer proposta
de Educagéo de qualidade, democratica,
que promova a cidadania e a equidade,
passa pela promocdo de formacéo dife-
renciada para os professores. Visando o
aperfeicoar as estratégias de formacao
continuada de professores, a Secad por
intermédio do Departamento de Avaliagao
e Informagdes Educacionais (DAIE) regis-
trou nesta publicacéo trés experiéncias de
avaliagcbes que procuram proporcionar el-
ementos para fomentar debates a respeito
do aperfeicoamento dos cursos, tanto na
perspectiva de novas frentes de avaliagdo
quanto nas estratégias de implementagao
dessas propostas.

Inicialmente é mostrada a avaliagdo
formativa realizada por meio de parceria
entre a DAIE e o Instituto de Desenvolvi-
mento Humano (Eden) de dois cursos de
formagdo continuada de professores: Edu-
cacdo-Africanidades-Brasil que aborda a
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Apresentacao

A efetividade das politicas publicas sociais, entendida como o impacto pro-
duzido na vida dos beneficiarios pelo investimento de recursos publicos na area
social, depende de fatores como a eficiéncia na gestao dos programas, a eficacia
das acdes desenvolvidas e 0 quanto se esta garantindo de atendimento as reais
necessidades do publico-alvo.

Por essa razdo, o desenho adequado de um programa social, orientado
para garantir o maximo possivel de efetividade, depende primordialmente, além
da identificacédo precisa do fendbmeno sobre o qual se quer atuar, de trés variaveis:
i) elaboracao de diagnédstico detalhado das causas desse fendmeno; ii) construgao
de conhecimento profundo tanto dos impactos gerados por programas similares
aplicados a outras populagdes quanto das boas praticas de implementagéo e ges-
tao; e iii) desenvolvimento de sistema de monitoramento e avaliagdo permanente,
que oriente o aperfeicoamento sistematico do desenho do programa.

Partindo desse entendimento, a fim de contribuir para o fortalecimento de
uma cultura institucional comprometida com a avaliacao das politicas publicas, foi
instituido, no ambito da Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e Di-
versidade do Ministério da Educacgéo (Secad/MEC), o Departamento de Avaliacao
e Informacgdes Educacionais (DAIE).

As avaliacdes levadas a cabo por esse Departamento tém por objetivo sub-
sidiar os processos de aperfeicoamento e redesenho dos programas. Para tanto,
a utilizacdo de metodologias quantitativas (visando refinar e organizar os objetivos
especificos e as acdes em indicadores mensuraveis) e de abordagens qualitativas
(buscando delinear o contexto dos programas e a situagao dos beneficiarios) ins-
trumentalizam as equipes das areas finalisticas da Secad/MEC,permitindo, além
disso, que se garanta a qualidade das acgbes, com utilizacdo mais eficiente dos
recursos disponiveis.



Essa forma inovadora de fazer politica torna mais criterioso o processo de
revisdo das acdes implementadas a cada ano e proporciona aos gestores e agen-
tes uma oportunidade para repensarem dinamicamente suas atuacodes, frente aos
objetivos postos pelos diferentes programas.

Além de dar transparéncia e compartilhar as experiéncias na area de ava-
liacdo obtidas pela Secad/MEC, a Série Avaliacdo € uma linha editorial concebi-
da para dialogar com as demais obras da Colecdo Educacédo para Todos, que
problematizam, do ponto de vista conceitual, a realidade que se pretende alterar
por meio de programas e ac¢des. Espera-se, ainda, disseminar as metodologias
utilizadas e promover o debate sobre sua adequacéo aos programas implemen-
tados, estimulando o leque de sugestdes disponiveis para o aprimoramento tanto
das avaliagdes realizadas pela Secad/MEC quanto daquelas realizadas por ou-
tras instituicoes.

Finalmente, a divulgacéo dos resultados alcangados, assim como das cri-
ticas construtivas feitas aos programas, contribui para um maior grau de controle
social e indica o caminho a ser trilhado para a melhoria permanente das politicas
publicas. Espera-se que essas publicacbes sejam uteis ndo apenas aos gestores
dos programas e projetos analisados como também a todos os que se debrugam
sobre iniciativas — governamentais ou da sociedade civil — voltadas para a trans-
formacéo da realidade brasileira, em direcdo a um Pais de todos e para todos,
com igualdade e equidade.

Ricardo Henriques
Secretario de Educacgao Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade
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Introducao

O Ministério da Educacao (MEC) tem como relevante atribuicao elaborar e
fomentar politicas de formacgéo inicial e continuada de professores dos ensinos
bésico e superior, visando dar sustentabilidade a funcdo social da universidade e
da escola como espacos de construcdo de conhecimentos historicamente trans-
formadores da realidade.

Toda e qualquer proposta de Educacdo de qualidade, democratica, que
promova a cidadania e a eqiidade, passa pelo enfrentamento da promog¢éo de
formacao diferenciada para os professores. Dado o papel imprescindivel exercido
por esses profissionais para a efetividade das politicas publicas educacionais, a
formacao de professores assume posi¢do impar, enquanto esséncia de um projeto
de desenvolvimento da Educacao no Pais que ultrapasse os horizontes postos por
uma visao tradicional de escolarizacdo. Propor politicas que déem conta da real
situacdo brasileira, face a qual novas demandas para atuagédo do docente surgem
a todo momento, impde repensar, de modo dinamico e inclusivo, o conteudo das
formacdes tanto iniciais quanto continuadas.

Além das areas de conhecimento do curriculo convencional do Ensino
Basico, também entram na pauta de atualizacdo profissional dos professo-
res temas relativos a discriminagao, violéncia, direitos humanos, bem como
aqueles ligados & questdo ambiental, de género, cultura da Africa e afro-des-
cendentes, Educagado Escolar Indigena e Educagcdo do Campo. Estes temas
sdo o foco das politicas publicas implementadas pela Secretaria de Educa-
cao Continuada, Alfabetizacao e Diversidade (Secad), elaboradas para serem
substantivas nos conteudos das areas de conhecimento e para proporciona-
rem ao educador e ao educando condicdes de serem criticos e reflexivos,
com potencial de acdes transformadoras.

Visando o aperfeicoar as estratégias de formagao continuada de professo-
res, a Secad por intermédio do Departamento de Avaliagdo e Informagdes Edu-
cacionais (DAIE) registrou nesta publicacdo trés experiéncias de avaliagbes que



procuram proporcionar elementos para fomentar debates a respeito do aperfeicoa-
mento dos cursos, tanto na perspectiva de novas frentes de avaliagdo quanto nas
estratégias de implementagéo dessas propostas.

Inicialmente mostramos a avaliagao realizada por meio de parceria en-
tre a DAIE e o Instituto de Apoio ao Desenvolvimento Humano (Eden) de dois
cursos de formacgéao continuada de professores: Educacdo-Africanidades-Bra-
sil que aborda a Histéria da Africa e a cultura dos afro-descendentes e Escola
que Protege que discute a questdao do combate a violéncia e a exploracao
sexual comercial de criangas e adolescentes. O primeiro foi totalmente a dis-
tdncia, com cerca de 25 mil inscritos, coordenado pelo Centro de Educacéo
a Distancia da Universidade de Brasilia (Cead/UnB), e o segundo, com qua-
se sete mil inscritos, implementou uma modalidade semi-presencial — sendo
a primeira etapa coordenada pela Secretaria de Educacédo a Distancia da
Universidade Federal de Santa Catarina (Sead/UFSC) e a segunda, por 17
Instituicdes de Ensino Superior.

O texto discorre sobre a necessidade de conhecer melhor as especifici-
dades da Educacéo a Distancia e explicita os avangos e as dificuldades de im-
plementar uma formacéo continuada em grande escala, a necessidade de mo-
nitoramento pela equipe gestora junto a instituicao implementadora, assim como
os desafios para capilaridade e adesao do publico beneficiario. Trata-se de uma
avaliacdo formativa e de processos, interna-externa (mista), em que foi possivel
interagir com os sujeitos participantes da implementagéo do curso (gestores da
Secad, instituicbes implementadoras, tutores, cursistas) para coleta de dados
e, ao mesmo tempo, realizar uma anadlise imparcial de uma instituicao externa.
Com os resultados obtidos até novembro do corrente ja ha elementos suficientes
para sugerir recomendacdes para elaboracdo de novos desenhos de cursos de
formacgéo continuada para professores.

A segunda experiéncia versa sobre a Avaliacdo Externa do Curso Edu-
cacao a Diversidade, realizado em ambito nacional em 2006, numa parce-
ria entre a SECAD — MEC e a Universidade de Brasilia-UnB, destinado a
um publico de 927 participantes, entre professores, educadores populares e
gestores que atuavam o sistema publico de educacédo, movimetos sociais e
organizacbes ndo-governametais envolvidos com as seguintes areas tema-
ticas da diversidade: Educacdo de Jovens e Adultos, Educacdo Ambiental,
Educacéo das Relacées Etnico-Raciais, Educacdo Escolar Indigena e Edu-
cacdo do Campo.
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Este curso, embasado uma visdo integrada da Diversidade, objetivou
viabilizar uma proposta pedagdgica de formagao continuada na modalidade a
distancia, por meio do ambiente de aprendizagem online E-Proinfo, buscando
a criacdo de uma Comunidade de Trabalho-Aprendizagem em Rede na Diver-
sidade — CTARD, fundamentada na construgéo coletiva de conhecimento e na
aprendizagem colaborativa.

A Avaliacdo Externa foi concebida numa perspectiva democratica e
participativa desenvolvida, por meio de uma pesquisa de campo ocorrida
no processo de desenvolvimento do referido Curso, combinando abordagem
qualitativa e quantitativa, de modo a contemplar a “voz dos distintos” atores
mediante entrevistas, observacdes e questionarios.

Terminamos com a contribuicao da Coordenacao-Geral de Educacéo
Ambiental da Secad (CGEA/Secad), trata da formacgédo continuada em Edu-
cacdo Ambiental para professores do ensino fundamental, que ja tém uma
trajetéria solida no MEC desde o ano de 1997. O texto destaca a histdria da
Educacado Ambiental no MEC, os pressupostos dessa tematica considerados
na elaboracédo dessas politicas, as metodologias empregadas, o material di-
datico e a capilarizacao junto aos sistemas de ensino e instituicdes parceiras.
Acompanhando essa trajetdria, podemos verificar a riqueza e a diversidade
metodoldgica que, na modalidade presencial, adensou conteudos socioam-
bientais por meio de oficinas e elabora¢des de projetos para serem exercita-
dos pelos professores e pelos alunos. A avaliagao, neste sentido, além de ser
de processos, também é de resultados, pois abrange um periodo de quase
dez anos e tem informacdes suficientes para comparar politicas que, de al-
gum modo, tiveram continuidade.

De um modo geral, as trés avaliacbes descritas aqui, a despeito das
diferentes metodologias escolhidas, sempre ressaltam a necessidade de au-
mentar a oferta de cursos de formacdo continuada e de trabalhar as temati-
cas relacionadas a diversidade no ambiente escolar, além de orientar sobre
a importancia de serem aprofundadas as iniciativas de avaliacdo e monito-
ramento.

Finalmente, consideramos esta publicacdo uma iniciativa relevante e
oportuna para as discussbes acerca de aperfeicoamento das politicas educa-
cionais, em um contexto de valorizagdo crescente da Educagédo a Distancia
na viabilizacdo, de modo abrangente, flexivel e democratico, dessas politicas.
Mais ainda quando se percebe o momento vivido pelo MEC: ampliacdo dos
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investimentos tanto em tecnologias e cursos de EaD, quanto em avaliacbes de
seus programas finalisticos.

Destinada a especialistas, gestores, estudantes, professores e pesqui-
sadores, esta publicacdo visa contribuir para incentivar novas formas de im-
plementar politicas efetivas e compromissadas com os recursos publicos e
com os beneficiarios das agdes governamentais.

Jorge Luiz Teles

Diretor do Departamento de Avaliagéo
e Informacdes Educacionais

da SECAD/MEC
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Avaliando
a formacao
de educadores
para a diversidade:
a analise de duas
experiéncias

de formacao
continuada | patcia Ramos Mendonga:

artigo retrata o percurso trilhado no desenvolvimento de um traba-

lho avaliativo realizado pelo Instituto de Apoio ao Desenvolvimen-

to Humano (Eden) em parceria com o Departamento de Avalia¢io

e Informag¢oes Educacionais (DAIE/Secad) dos cursos de forma-
¢do continuada Educacdo-Africanidades-Brasil e Escola que Protege. Ressalta que
a Secad foi constituida como uma secretaria do Ministério da Educag¢do com
o objetivo de focar a diversidade socioambiental e outras demandas contempo-
raneas como combate & violéncia, exclusdo e discriminagdo. Nesse sentido, pela
novidade de tais temdticas, atua na demanda por cursos de formagio continua-
da sistematizados e de qualidade social. Para tanto, torna-se imperativo que os
cursos oferecidos sejam avaliados com vistas a subsidiar a prépria Secretaria nas
definigbes de politicas cada vez mais efetivas, especialmente no que se refere aos
desenhos dos cursos de formagio (parimetros pedagégicos e metodoldgicos) e
aos procedimentos de contratagdo das institui¢des implementadoras.

' Doutora em Sociologia da Educacédo pela Sociologia/UnB, coordenadora técnica do Instituto de Apoio ao
Desenvolvimento Humano (Eden).

2 Mestre em Politicas Publicas e Gestao Ambiental pelo Centro de Desenvolvimento Sustentavel/UnB, con-
sultora do Departamento de Avaliagdo e Informagdes Educacionais



Palavras-chave: Avaliagio, Formagio Continuada Presencial e a Distancia,
Educagido na Diversidade.

A demanda do Ministério da Educacao por avaliar
seus programas de formacao

A Secretaria de Educa¢io Continuada, Alfabetizagio e Diversidade (Se-
cad), como uma das secretarias do Ministério da Educagio, agrega em sua agio
temas como Alfabetiza¢io e Educacio de Jovens e Adultos, Educa¢io do Campo,
Educacio Ambiental, Educagio Escolar Indigena e Diversidade Etnico-Racial.
Pretende, assim, subsidiar os sistemas de ensino no enfrentamento dos problemas
existentes, procurando reduzir desigualdades, valorizando a diversidade da popu-
lagdo brasileira e trabalhando para garantir politicas publicas como instrumen-
to de cidadania. Tem como missdo contribuir para a redugdo das desigualdades
educacionais por meio da implementagio de politicas publicas que assegurem a
amplia¢do do acesso 4 Educacio Continuada e responde pela orientagio de pro-
jetos politico-pedagdgicos voltados para os segmentos da populagdo vitima de
discriminagio e de violéncia.

Durante o ano de 2006, a Secad desenvolveu dois grandes programas de
formagio continuada de professores, especialmente voltados para o enfrentamento
da discriminagéo e da violéncia. Sdo eles, respectivamente, os Programas Educagio-
Africanidades-Brasil e Escola que Protege, ambos financiados com recursos da prépria
Secretaria e coordenados, nacionalmente, por sua equipe técnica e, regionalmente,
por parceiros diversos.

No cumprimento da agenda de avaliar os programas de formagio continuada
oferecidos pela Secad, o Departamento de Avaliagio e Informagdes Educacionais
(DAIE) efetivou parceria com o Instituto de Apoio ao Desenvolvimento Humano
(Eden) e formou uma equipe mista para avaliar os cursos supracitados.

A Oscip Eden ¢ uma sociedade civil de direito privado, sem fins lucrativos,
de duragdo por tempo indeterminado, que objetiva promover atos e a¢des que as-
segurem os direitos sociais das criangas, adolescentes, jovens e adultos. Para tanto,
desenvolve atividades integradas de Educagio, Satide, Esporte e Lazer e atua na
defesa e na conservagio do patrimoénio histérico e artistico e do meio ambiente e
na colaboragio ativa em processos que primam pelo desenvolvimento sustentdvel.
Sua finalidade, respeitados seus limites e raio de agdo, é promover, pelas condi¢des
de efetiva cidadania, a melhoria da qualidade social de vida da populagio, tendo
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por base a observancia da ética, dos direitos humanos, da paz, da democracia e dos
demais valores universais.

Desse modo, representa um espago privilegiado para o desenvolvimento de
programas de estudos técnico-cientifico-pedagdgicos, para a formagio de profissionais
da Educagio, em diversas dreas e campos de atuagdo, bem como para o trabalho de
avaliagio de projetos, programas institucionais e politicas publicas. As a¢des do Eden,
voltadas para a formagdo de professores, demais profissionais da Educagdo e para os
trabalhos educacionais e avaliativos junto a virias entidades e esferas, tém por marca a
seriedade e o esfor¢o conjunto de sua equipe em proporcionar seguranga e manifestar
competéncia no desenvolvimento de todas as tarefas a que se propde realizar.

Suas atividades sio perpassadas por um trabalho eminentemente educativo,
que permite que as mesmas ultrapassem seus objetivos imediatos e se tornem po-
tenciais promotoras da socializagdo da informagio, da formagio profissional inte-
grada e permanente e, sobretudo, do desenvolvimento humano.

A partir da parceria com a Eden, foi elaborado um Plano de Avaliagio que
previu a organiza¢io do trabalho em trés fases distintas. A primeira delas foi a
elaboragdo do plano propriamente dito; a segunda fase, a apresenta¢io dos dados
coletados a respeito de ambos os projetos avaliados e a terceira se configurou na
andlise dos dados coletados e comentirios acerca da estrutura geral de cursos de
formagio para grande publico.

Assim, num primeiro momento, iniciamos uma reflexdo sobre as demandas
mundiais da Educa¢io no Século XXI e a necessidade de inserir as tematicas traba-
lhadas na Secad como contetido na formagio continuada de professores. Com isso,
temos uma possibilidade de atingir o universo da docéncia, garantindo a qualidade
da formagio e focando a Educagio a Distancia (EaD) como modalidade capaz de
atender esse contingente, contando com vantagens e desvantagens constatadas por
diversas pesquisas e publicagdes existentes.

Dando prosseguimento, apresentamos um texto que aborda a importincia da
)

formagio continuada de professores em ambientes virtuais de aprendizagem, tendo

por referéncia os dois cursos avaliados.

Posteriormente, socializamos as diretrizes gerais do plano de avaliagio, con-
tendo os parimetros do trabalho avaliativo dos cursos, os eixos/categorias de ava-
liagdo e alguns resultados, entre eles a compara¢do das metodologias adotadas nos
cursos, andlises sobre os materiais diddticos utilizados e as avaliagdes dos atores
envolvidos, principalmente gestores e tutores dos cursos presenciais e a distancia.

15



Finalmente, compreendendo um pouco mais as dificuldades e os avangos re-
sultantes dos cursos, propusemos diretrizes de procedimentos metodoldgico e ad-
ministrativo para subsidiar a Secad na sele¢io de futuros parceiros e na realizagio
da formagio continuada a distincia.

A importancia de temas da atualidade® na discussao
da educacao contemporanea

Na perspectiva de Gadotti (2000), a Educagio tradicional e as concepgdes
mais criticas tém em comum a concepg¢io da Educag¢io como processo de de-
senvolvimento do individuo. Entretanto, para esse educador, a partir do final do
Século XX ocorreu um deslocamento de enfoque do individual para o social, do
politico para o ideolégico, e a Educagio tornou-se “permanente e social”. Em-
bora ainda se perceba muitos desniveis entre regides e paises, entre o Norte e
o Sul, entre paises periféricos e hegemdnicos, entre paises globalizadores e glo-
balizados, algumas idéias tém sido universalmente difundidas, dentre as quais
destacamos: i) ndo hd idade para se educar, ii) a Educagio se estende pela vida
e iii) a Educa¢io nio € neutra.

Nesse mesmo sentido, Braslavsky (2005) acena que o mundo estd mudando
muito rapidamente e que essas mudangas introduzem novos desafios educacionais
para o século XXI. Uma das principais mudangas que apregoa diz respeito a com-

~ . « R 1A .
preensdo do sentido de “todo”, o que aumenta a cada momento a consciéncia da
Educagio como direito humano inaliendvel de todos os cidadios.

Essa autora nos remete a perspectiva de que jd ndo é mais possivel ou “natu-
ral” fazer uma Educagio para poucos. Também faz referéncia ao fato de que o aces-
so massivo aos sistemas educacionais é de grupos populacionais que, hia bem pouco
tempo, ndo tinham acesso nem mesmo aos anos primdrios de escolarizagio.

Segundo a autora, com as mudangas vai ficando cada vez mais claro que, para
responder aos novos desafios, é necessaria, para garantia do acesso, da permanéncia
e da qualidade da Educagio, uma “engenharia” diferenciada dos sistemas de ensino
e das escolas.

O conceito de Educagio de qualidade abordado por Braslavsky é extrema-
mente amplo e complexo. Para ele, Educac¢io pode ser definida como aquela que

3 Sao tematicas desenvolvidas pela SECAD conforme a natureza e especificidade de sua atuagéo no sistema
educacional brasileiro.
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permite formar pessoas capazes de distinguir melhor entre o que pode acontecer e
o que se deve estimular para que aconteca — e que distinga, ainda, o que estd acon-
tecendo na realidade social®.

A vpartir dessa posi¢do, compreendemos que a Educagio de qualidade con-
tribui para a tomada de posi¢do do individuo diante do tempo atual de sua vida e
de suas proje¢des futuras, tanto no plano pessoal quanto no social. Parece simples e,
a0 mesmo tempo, bastante complexo, uma vez que todos vivemos em condicoes de
adversidades variadas (violéncia, guerras, conflitos politicos, fomes, pobreza, doen-
¢as etc.), e formar as pessoas nessa sociedade implica qualifici-las para o controle e
interven¢io nessas condi¢des de vida.

Para Moraes (1997), os dados nacionais e mundiais sobre Educacio de-
monstram que os paises, pelo menos parcialmente, nio deram a devida priorida-
de 4 dimensdo humana do desenvolvimento, deixando de oferecer uma Educag¢io
Biésica adequada e necesséria a sua populagio. Conseqlientemente, nio podemos
obter progressos mais permanentes em relagdo a paz, aos direitos humanos, ao
desenvolvimento sustentdvel e 4 democracia, se o papel da Educagio nio for
reconhecido como crucial.

A Secad/MEC vem agindo com base na compreensio de que a Educagio
de qualidade demandada pelo Século XXI carece de um processo de interagio
profunda com a realidade social, a fim de que os individuos sejam melhor ins-
trumentalizados para a vida em sociedade. Nesse sentido, a escola desempenha
de forma contextualizada, significativa e interessante, sua fun¢do no processo de
formagio de pessoas.

A formagio de pessoas em cursos da natureza dos programas Educa¢do-Afri-
canidades-Brasil e Escola que Protege, ora avaliados, constitui-se instrumento valioso
de intervengdo nos contextos das crises e demandas decorrentes, arrastadas até o
presente Século. Implica formar as pessoas que, provavelmente, vivem em condigdes
de vida mais favoraveis para que tenham consciéncia da realidade social mais ampla
e desejem contribuir para a minimiza¢do e/ou reducdo das adversidades com as
quais a humanidade convive, ainda que indiretamente.

Por essa légica, a quanto mais cidaddos forem disponibilizados o conheci-
mento e a informagdo acerca da realidade social, bem como as alternativas para seu

4 A autora afirma que ha algumas surpresas inevitaveis no Século XXI, que nada mais sdo que as tendéncias
que estao se evidenciando na contemporaneidade. Entre elas, destaca: 1) O aumento do tempo de vida; 2)
Melhor qualidade de vida; 3) Aumento e aceleragdo da mobilidade das pessoas; 4) Crescimento exponen-
cial do conhecimento; 5) Aumento das comunicagées; 6) Aumento das interdependéncias.
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enfrentamento, mais chances a sociedade tem de minimizar e/ou extinguir os danos
a dignidade da espécie evidenciados na contemporaneidade.

A Educacgao contemporanea e as novas tecnologias

E inegivel o cariter determinante da vida social originado com o advento
da evolugdo das tecnologias centradas na comunicagdo de massa e na difusio do
conhecimento. Entretanto, como previra McLuhan em 1969, essa “determinéncia”
ainda néo foi completamente percebida no ensino de diversos paises, embora ja se
possa observar uma crescente busca pela aprendizagem a distincia, sobretudo, neste
inicio de milénio, a baseada na internet.

Na andlise de Gadotti (2000), os sistemas educacionais ainda nio consegui-
ram avaliar suficientemente o impacto da comunicacio audiovisual e da informdtica,
seja para informar, seja para bitolar ou controlar as mentes. Ainda trabalha-se muito
com recursos tradicionais que nao tém apelo para as criangas e jovens.

Os que defendem a informatizagio da Educagio sustentam que ¢ preciso
mudar profundamente os métodos de ensino para reservar ao cérebro humano o
que lhe é peculiar, a capacidade de pensar, em vez de desenvolver a meméria. Para ele,
a fungdo da escola serd, cada vez mais, a de ensinar a pensar criticamente. Para isso, é
preciso dominar mais mefodologias e linguagens, inclusive a linguagem eletronica.

Nio héd duvida de que o advento dos computadores gerou mudangas na
maneira de condugido das pesquisas, na construgido dos conhecimentos e na na-
tureza das organizagdes e servigos. Tudo isso intensifica a importancia do uso
das instrumentagoes eletronicas e das redes telemdticas na Educag¢io, com novos
ambientes de aprendizagem informatizados que possibilitem novas estratégias
de ensino-aprendizagem capazes de aumentar a motivacio, a concentragio e a
autonomia do estudante na organizagio de seu conhecimento. Ambientes que
levem em conta as possibilidades de cooperagio e de interagdo entre os sistemas
de inteligéncia natural e artificial e que oferecam melhores condi¢des de pre-
paragdo do individuo para o novo mundo do trabalho, diminuindo a distincia
existente entre a escola e a vida, trazendo um pouco mais de vida para dentro

da escola (MORAES, 1997).
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A Formacao de Professores e a Educagédo de Qualidade no
Século XXI

Diante da complexidade do processo educativo e da crise paradigmatica, que
coloca a ciéncia moderna, linear e fragmentada, em discussdo (a mesma ciéncia que
orienta a Educagio e “forma” o professor), considera-se que a alternativa vidvel para
as mudancas de postura dos profissionais da Educagio, requeridas em favor de uma
Educagido de qualidade, sdo os processos de autoformagio conjunta e partilhada,
sistemadtica e continuada, que devem ocorrer no interior das escolas, concomitante-
mente ao exercicio da docéncia e promovidos pelas equipes gestoras dos sistemas de
ensino, a partir da responsabilidade das trés esferas — municipal, estadual e federal —,
e dos gestores das préprias escolas.

A Secad, como Secretaria integrante do Ministério da Educagio, compreen-
de que, para dar conta das exigéncias contemporineas a maior demanda da Edu-
cagdo brasileira é dar oportunidade aos profissionais da Educagio, destacadamente
aos professores, a construgdo dos referenciais sobre a realidade social, bem como das
alternativas para uma intervengio consciente e objetiva sobre esta realidade. Dai
sua natureza de Secretaria essencialmente voltada para a Educagio Continuada,
alfabetizacio e diversidade.

Por que destacadamente os professores? Névoa (1995) afirma que os profes-
sores constréem a sua identidade por referéncia a saberes (praticos e teéricos), mas,
e, sobretudo, por adesdo a um conjunto de valores. Segundo o autor:

E conveniente investir na pessoa do professor e dar um estatuto ao saber
emergente da sua experiéncia pedagégica. Paradoxalmente, a profissionaliza-
¢do do ensino faz-se a custa deste saber experiencial, podendo até adaptar-se a
expressdo de Giddens e denunciar o “seqiiestro da experiéncia”. Por isso, ¢ tio
importante fazer com que os professores se apropriem dos saberes de que sio

portadores e os trabalhem do ponto de vista tedrico e conceitual.®

O que acrescenta esse autor ¢ a reconceitualizagio de sujeito, considerando
seriamente sua vida e seus projetos, suas crengas e atitudes, valores e ideais. Neste
processo de reconstrucio das questdes que implicam a formagido docente, N6voa
aponta alguns aspectos do processo “identitirio” dos professores que podem servir
de referéncia para a revisdo do sentido de sua formagio:

5 NOVOA, A. Profissao professor. Porto, Portugal: Ed. Porto, 1995, p. 36.
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- adesio, porque ser professor implica sempre a adesdo a principios
e a valores;

- agdo, na escolha das melhores maneiras de agir, jogam-se decisoes do foro
profissional e do foro pessoal;

- autoconsciéncia, porque em ultima andlise tudo se decide no processo de
reflexdo que o professor leva a cabo sobre a sua prépria agio.

Nesse sentido, ji ¢ comum pensar que toda politica que se pretende implan-
tar e implementar com seriedade, seja qual for a temdtica, demandard o investimen-
to na formagio do professor, que, a priori, segundo Névoa, desenvolve suas agdes a
partir das condigdes efetivas que lhe sdo dadas. Se forem oferecidas condigbes de
qualificagdo permanente, certamente as politicas terdo chances de se tornarem efe-
tivas e os resultados das macro-agdes, mais significativamente perceptiveis.

Os caminhos disponiveis: a formacéao por meio de cursos
presenciais e a distancia

“Ensinar com as novas midias serd uma revolucdo, se mudarmos simultanea-
mente os paradigmas convencionais do ensino, que mantém distantes profes-

sores e alunos. Caso contrario, conseguiremos dar um verniz de modernidade,

sem mexer no essencial” MORAN (2001).

Atualmente, as possibilidades de formagio dos profissionais da Educagio es-
tabelecem-se, basicamente, por dois caminhos: por cursos presenciais e por cursos
a distancia.

A formagio continuada de professores constitui-se, por si s6, um grande de-
safio. Maior ainda quando pensada para um grande contingente de profissionais
distribuidos em um territério de dimensées continentais como o Brasil. Diante des-
sa realidade, a Educagio a Distancia apresenta-se como uma alternativa importante,
uma vez que proporciona ao professor vivenciar sua formagio sem se ausentar de
suas atividades, e permite que um trabalho de qualidade possa ser desenvolvido,
democraticamente, em todo o Pais (MEC, 2006).

Ao desenhar um programa de formagio continuada, deve-se levar em
conta uma proposta metodolégica flexivel que atenda a um publico heterogéneo.
Enquanto nos cursos presenciais as dividas podem ser sanadas imediatamente,
pode haver intercimbio direto entre o formador e os cursistas, nos cursos a
distincia tudo isso é feito por meio de midias, do material diditico e da apro-
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priagdo das tecnologias. Desse modo, torna-se de fundamental importincia que
todo o material disponibilizado seja auto-explicativo o suficiente para suscitar e
construir a autonomia do educando.

A formagio continuada a distincia libera os sujeitos das restri¢oes tem-
porais e espaciais, mas requer um planejamento de estudo mais rigoroso que
num curso presencial. Isso implica uma organizagio do cotidiano intensa-
mente dependente da autodisciplina, a0 mesmo tempo em que promove uma
aprendizagem cooperativa.

Essa modalidade exige ainda maior troca de didlogo e interagdo entre os
atores da agdo pedagdgica, uma vez que o cursista e o tutor ndo ocupam o mesmo
espaco no processo de interlocucio. Isso permite a integragdo como sujeito autod-
nomo da construgdo do conhecimento, redirecionando os paradigmas tradicionais,
que se concentram mais nas condi¢des de ensino do que na aprendizagem, insti-
gando o sujeito a pesquisar e ser ativo no processo de construgio do conhecimen-

to (MEC, 2006).

Apesar das indmeras vantagens que a formagio a distincia oferece, Horton
(2000) adverte sobre algumas das caracteristicas e dificuldades observiveis na for-
magao on-line:

a) a planificagio e desenvolvimento de um curso por meio da internet de-
manda mais esfor¢os que um curso presencial,

b) exige um projeto claro, de capilaridade possivel, substanciado por um tra-
balho rigoroso de acompanhamento, controle e avaliagdo da participagio,
desempenho e aprendizagem dos cursistas,

¢) requer mais dedicagio do tutor, uma vez que ele precisard ter respostas
para diferentes duvidas provenientes dos cursistas,

d) exige dos formandos um maior esforgo, concentragio e autodisciplina,

e) necessita de um eficiente sistema de avaliagdo de aprendizagem, do pro-
cesso e institucional.

Alguns profissionais ainda temem a perda do contato humano, uma vez que
nessa modalidade de atendimento nio ha contato fisico direto com o tutor. Por isso,
muitos a consideram uma formagdo impessoal, distante, desprovida de necessiria
qualificagdo. Provavelmente, algumas dessas caracteristicas tornam mais elevados os
indicadores de evasdo de cursos.
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E importante registrar que, nessa perspectiva, nao basta a mera transposi¢io
de contetidos num ambiente virtual para garantir a eficicia de um curso de forma-
¢do. Se algumas premissas nio forem contempladas desde o inicio, o curso pode
estar fadado ao insucesso, especialmente quando o cursista:

1 - Nio consegue acessar o ambiente virtual (plataforma), pois, apés algumas
tentativas frustradas, ele desanima e desiste do curso;

2 - Procura interagir com o tutor seguindo um caminho pré-estabeleci-
do e nio encontra resposta adequada, seja em termos de intervalo de
tempo entre sua solicitagdo e a resposta, seja em termos de qualidade
do atendimento;

3 - Recebe um material didatico pouco adequado ao seu contexto sécio-cultu-
ral, a uma aprendizagem ativa especifica para um curso a distancia (conten-
do atividades, escrito em linguagem dial6gica, graficamente adequado etc.)
e com conceitos com os quais ndo estd familiarizado (MEC, 2006).

Um importante elemento na minimizagdo de tais dificuldades é o en-
contro presencial com vistas a socializa¢do de experiéncias apreendidas, conhe-
cimento do outro, consolidagdo das relagdes afetivas e formacdo de grupos de
trabalho, pois fica mais interessante se comunicar on-line com os atores da for-
magio apds conhecé-los.

Avaliando ambientes de aprendizagem a distancia

No trabalho avaliativo desenvolvido, a pretensdo é destacar a compreensio da
avaliagdo e do planejamento como priticas indissocidveis e, sobretudo da avaliagio,
como um processo permanente que vai revelando o que se deve corrigir ou enri-
quecer durante o processo de implementagdo dos cursos, e que se realiza por meio
de agoes relacionadas entre si. Penna Firme (2000) assinala que “a exceléncia do
processo avaliativo estd em ser atil na informagdo que oferece, vidvel na realizagdo
de sua trajetoria, ética em seus propdsitos e conseqiiéncias e precisa na elaboragio
de seus instrumentos e tratamento de seus dados”.

A partir do trabalho avaliativo que desenvolvemos com os cursos, percebemos
que, para permanéncia dos cursistas e garantia da qualidade da formagéo oferecida,
algumas questdes devem ser significativamente ressaltadas. Nesse sentido, coloca-
mos em evidéncia alguns critérios, que implicam, na realidade, itens e questdes ab-
solutamente desejdveis na formagio a distancia.
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Considerando o aluno o centro de qualquer processo educativo de qualidade,
o cursista a distdncia é figura central do processo de ensino-aprendizagem e todo o
curso deve ser desenhado visando a otimizagio do seu desempenho. Portanto, uma
das principais regras para o sucesso de um programa de EaD ¢ o conhecimento do
publico-alvo. Quem ¢ o cursista? Quais as suas expectativas? No nosso caso: qual
a sua realidade profissional? Que desafios ele enfrenta no que se refere a temadtica
desenvolvida no curso? Temdticas de natureza tdo subjetivas como preconceito e
violéncia podem ser trabalhadas em cursos a distdncia? Responder a estas e outras
questdes, ainda que de forma ampla e genérica, ndo pode ser considerada tarefa
menor e, sim, como um dos fundamentos de toda a organizagio, portanto, tarefa
primordial para as institui¢ges de Educagio a Distancia.

No momento em que nos confrontamos com a necessidade de avaliar algo
relativamente novo como cursos de Educacio a Distincia, percebemos, tanto pela
produgio existente® quanto por constatagbes empiricas, que algumas habilidades sio
requeridas ao cursista de Educagio a Distancia. Algumas delas soam como condi-
¢do determinante da qualidade do trabalho pedagégico e da permanéncia no curso.
Muitas podem ser adquiridas e/ou desenvolvidas a partir da aprendizagem em rede,
uma vez que, para Lévy (1993), o ciberespago suporta tecnologias que ampliam,
exteriorizam e alteram muitas fun¢des humanas, especialmente a meméria, a imagi-
nagio, a percepgdo e o raciocinio.

Dessas habilidades, citamos como bdsicas:

— Uso da tecnologia: capacidade de acessar equipamentos e tecnologias da comuni-
cacio e da informagio e, minimamente, de resolver problemas de tecnologia,

— Leitura, escrita e interpretagdo: capacidade de decodificar informagées e de
registra-las,
— Racionalidade objetiva: capacidade de perceber-se num espago onde as in-

formagdes devem ser objetivas, claras e precisas,

— Valores pessoais: responsabilidade, auto-estima, sociabilidade, autogerencia-
mento, integridade, auto-disciplina e honestidade,

- Uso dos recursos: organizar o tempo, viabilizar a utilizagdo dos recursos
materiais e instalacoes,

8 Algumas dessas habilidades foram apontadas pela Secretary’s Commision on Achieving Necessary Skills
(SCANS) do Departamento de Trabalho dos EUA em 1991, (apud CARVAHO, 2004).
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— Compreensio de que participa como membro da equipe, trabalha com a
diversidade cultural e lida com a diversidade de pensamentos,

— Uso da informagdo: capacidade de adquirir, avaliar, organizar e manter a
informagio, interpretar e comunicar idéias,

— Gerenciamento do tempo: condi¢io indispensével para quem se utiliza des-
se recurso.

Por que dar destaque a essas habilidades e capacidades demandadas ao cur-
sista de Educag¢io a Distancia?

Exatamente porque elas sdo percebidas como desejiveis e, as vezes, até como
determinantes para a qualidade da formagio oferecida, e nem sempre sio considera-
das no momento de planejamento dos programas — e/ou discutidas com os cursistas
previamente aos cursos.

Nesse sentido, ficam algumas indagacdes: até que ponto, no momento do
planejamento dos cursos, esse perfil de cursista é relevado? Sdo definidas a¢ées que
favorecam a construcido dessas habilidades para os que nio as detém? Que acordos,
normas e regras sio estabelecidos previamente para garantia da permanéncia dos
cursistas até o final dos cursos? Nio seriam estas questdes relevantes, sobretudo
diante de indicadores de abstengdo tdo significativos?

Essas questdes assumem relevincia pelo entendimento de que equipamen-
tos e empreendimentos burocriticos nio sio suficientes para promover estratégias
eficientes e atingir os fins da Educac¢do. A Educacio a Distancia requer alguns cui-
dados essenciais para alcance de seus objetivos. Demanda, especialmente, a incor-
poragio de um material didético articulado e integrado a nova relagdo com o saber,
que tem sido atualmente estabelecida conforme descrito anteriormente.

Constituem-se demandas dos cursos a distincia:

Elaboragcéo do projeto do curso

Trata-se da indiscutivel necessidade de desenhar uma proposta compativel
com o publico que se quer atingir e com a escala de atendimento (cobertura). Con-
forme mencionado anteriormente, nio basta disponibilizar conteidos num ambien-
te virtual para os cursistas lerem. Normalmente, esta estratégia ¢ utilizada para atin-
gir uma grande quantidade de pessoas de forma massificante, sem preocupagdo ou
compromisso com a finalidade da formagao.
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Se a premissa de um curso a distincia é desenvolver outras competéncias que vdo
auxiliar o desenvolvimento profissional e pessoal do professor, o desenho do projeto deve
prever uma quantidade adequada de pessoas, a fim de que sejam garantidas a organizagio
e a efetividade do processo de acompanhamento e controle do desempenho dos cursistas.

O planejamento do uso da tecnologia

Acentua-se, ainda, a necessidade de os professores — como agentes plane-
jadores e executores do processo ensino-aprendizagem — fazerem, minimamente,
uso da tecnologia como ferramenta para vencer os entraves da ndo presenga fisica
e favorecer o desenvolvimento das habilidades requeridas pela sociedade contem-
poranea. Sabemos que ainda nio sio muitos os docentes que se sentem familiari-
zados com a aprendizagem em ambientes virtuais, consultando pdginas na inter-
net, recebendo e enviando mensagens via e-mail, discutindo questdes em féruns
ou em salas de formagio virtuais e divulgando pesquisas e projetos préprios. Disso
decorre a necessidade de um planejamento para a oferta das condigdes materiais e
do suporte técnico necessirio para o bom desenvolvimento do curso.

A Pertinéncia do Material Didatico

O material didatico na Educacio a Distincia deve realizar as fungées que o profes-
sor executa em sala de aula, no ambiente presencial, como informar, motivar, controlar e
avaliar. Ele deve, ainda, atender aos objetivos do curso, ser coerente com a linha pedagégica
a qual estd inserido, ter contetdo claro e bem definido e possuir uma estrutura modular
que facilite o entendimento do tema. Deve procurar, inclusive, retomar conceitos, permi-
tindo que o cursista reflita e repense questdes de sua vivéncia, relacionadas ao tema.

Além disso, é necessirio que o material tenha vocabuldrio de acordo com o
nivel do publico que se pretende interagir. Compreendemos, também, que ele deve
incitar, sempre que possivel, o uso de recursos de dudio, video e/ou imagens, para
tornar o visual mais atraente e agraddvel, e conter mecanismos de auto-avaliagdo
que facilitem ao cursista o acompanhamento do seu préprio nivel de aprendizado.
Além disso, deve sugerir fontes bibliogrificas complementares e provocar as correla-
¢oes necessdrias com a prética social por meio de filmes, musicas e outros elementos

presentes na vida social (EDUCNET, 2002)".

7 EDUCNET - Educacéo a Distancia. Centro de Exceléncia em Educacéo a Distancia da UFRJ. Disponivel
em: http://www.cciencia.ufrj.br/educnet. Acessado em 15/09/06.
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A elaboracao do material didatico

Alguns aspectos merecem destaque na elabora¢io do material didatico e hd
fatores que se tornam desejaveis para a construg¢do de um material que favoreca,
efetivamente, a aprendizagem. Dentre eles destacamos:

Relevincia do contetdo:O contetddo pode ser considerado “a alma” do cur-
so. Desse modo, deve ser relevante, fidedigno, e estar de acordo com os objetivos
propostos. Deve ser comprometido com a constru¢io de conhecimentos (factual,
conceitual), e/ou habilidades (cognitivas, pessoais, interpessoais), e/ou atitudes. O
vocabuldrio deve estar adequado ao publico alvo, considerando a diversidade cultu-
ral e o contexto histérico dos envolvidos. Nem todo texto escrito retine condi¢des
de transposi¢do imediata para o ambiente virtual.

O favorecimento da investigagio: E importante primar por um material que
favoreca a investigacdo dos alunos para a resolu¢do de algum problema. Nesse tipo
de aprendizado, o professor nio centraliza o processo de aprendizagem, apresen-
tando um corpo de informagdes fixas, mas facilita as descobertas e investigacoes,
viabilizando a autonomia, independéncia e raciocinio dos alunos.

A busca pelo aprendizado colaborativo: E a valorizagio da concepgio de
que o conhecimento é construido coletivamente e a aprendizagem requer a intera-
¢do de vdrios sujeitos para concretizar-se. Desse modo, torna-se desejivel um estilo
de texto que provoque a colaboragio de um grupo de individuos para a resolugio de
atividades ou busca de alternativas.

A facilidade da comunicagao: A viabilizagio de mecanismos diversos
de comunicagdo entre os sujeitos favorece as multiplas interpretagdes, a orga-
nizagio e a compreensio da informa¢io. Um ambiente de rede deve primar
pelas multiplas possibilidades tecnolégicas de exposi¢do do pensamento indi-
vidual e coletivo.

A interatividade como forma de manifestag¢io: A comunicagio direta e
bidirecional permite aos sujeitos dialogarem entre si. Ela deve se dar a partir da
participagdo de féruns de discussio, pesquisas e enquetes, troca de correspon-
déncias, videos, sons e outros recursos mididticos que permitam a interagio de
pessoas em torno das informacgoes.

A interatividade possibilita ao cursista a participagio como membro de uma
rede, permite que, diante da diversidade cultural e ideoldgica, os sujeitos ensinem e
aprendam, exercam liderancas, aprendam a conviver com posi¢oes diferentes da sua
e admitam, respeitem e se interajam.

26



A variagdo do material: O material diditico deve ser composto por
imagens, textos, filmes, sons e outros recursos. A articula¢io entre os diversos
tipos de material estimula no cursista a criatividade, a aprendizagem, o racio-
cinio e a imaginagdo.

A hipertextualidade: Os textos devem buscar as interrelagoes possiveis com
outros textos, o que exprime a idéia de uma leitura e escrita dialégica, ndo linear
e multipla em suas possibilidades de interpretagio. Dessa perspectiva advém a im-
portancia das caixas de texto, das letras de musica, poemas e outros recursos que
favorecam a melhor compreensido da informagao.

A clareza e a objetividade: Os conteidos devem ser expostos de forma clara
e concisa, sem sofisticagdo literdria ou lexical. Os pardgrafos devem evitar frases
longas, palavras de dificil acesso e devem ser escritos de maneira direta.

O projeto grifico: Integra a diagramacio e a estética do material. A dia-
gramagio ¢ a arte de disponibilizar os elementos grificos nos textos (fontes, co-
lunas, pardgrafos, tamanho e entrelinha), titulos, subtitulos, imagens (fotos, de-
senhos, ilustracdes, artes), quadros, tabelas, espacos em branco condizentes com
a idéia central, e facilitar a leitura e a compreensdo. Nesse trabalho é importante
caracterizar o tipo e tamanho das fontes utilizadas para privilegiar um conteiudo
especifico e favorecer a permanéncia do leitor.

A estética é relativa a beleza do material, de maneira que é importante bus-
car a harmonia, o equilibrio entre cores e formas e uma identidade visual que seja
condizente com seus objetivos. Por isso, parece-nos importante que se prime pela
escolha criteriosa das fotos, imagens e icones que serdo utilizados.

A praticidade do uso do material — “usabilidade” : Segundo o ISO® 9241,
a “usabilidade mede a eficdcia, a eficiéncia com a qual os usudrios podem atingir
objetivos especificos em um ambiente particular. ”Um bom material deve permitir
a0 usudrio encontrar a informacio, completar a tarefa e realizd-la, de forma eficiente
€ no menor tempo possivel.

O material deve ser de facil utilizagio para download: E importante pensar
que o contetdo pode ser utilizado para diversos fins. Por isso, o material deve per-
mitir que o usudrio o salve em seus arquivos, imprima-o, recorte e cole de acordo
com sua necessidade.

8 Organizagao Internacional para Padronizagéao — organiza¢@o que reune todas as entidades de padronizacdo
e formalizagao aprovando normas internacionais de diversos campos técnicos
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Motivagao: Embora o conceito de motivagio seja de natureza subjetiva, é
importante que o material seja elaborado considerando um conjunto de técnicas e
instrumentos que promovam o envolvimento do cursista com as atividades propos-
tas, reconhecendo a importincia do conteido abordado para a construgdo de seus
conhecimentos e para a melhoria de sua formagao.

A complementaridade de informag¢des: Nenhum material disponibilizado
para leitura — textos, imagem, sons — esgotard o assunto tratado e nem o abordara
na sua complexidade. Desse modo, devem ser oferecidas outras referéncias acerca
da temdtica, novas leituras e, por conseguinte, a possibilidade do confronto com as
diversas idéias produzidas sobre o assunto.

Aplicabilidade do contetdo: E de fundamental importincia que os
conteddos, as leituras e atividades propostas no material estabelecam vinculos
com a realidade social dos sujeitos e adquiram, assim, contextualidade, signi-
ficancia e légica aplicdvel para o cursista. Sem considerar esse aspecto, o texto
pode se tornar vazio e desinteressante para quem 1€, a aprendizagem serad pou-
co favorecida e, conseqientemente, causar interferéncia negativa no alcance
dos objetivos propostos.

Procedimentos avaliativos: As atividades avaliativas precisam ser coerentes
com a proposta do curso, favorecer a constru¢do de conhecimentos a partir da utili-
zagdo de recursos mididticos, permitir o didlogo e as intera¢ées entre os cursistas e
o coordenador/articulador/tutor em torno das produgdes textuais.

Por todas as premissas até aqui pontuadas, consideramos que um dos prin-
cipais e determinantes recursos da Educacido a Distdncia para o alcance dos obje-
tivos e finalidades é o material didatico oferecido. Desse modo, apontamos como
essencial a avaliagdo criteriosa, por parte dos gestores e autores, da pertinéncia do
material diddtico proposto para o curso, tendo sempre por referéncia absoluta o que
desejam alcangar e as finalidades do curso.

Uma breve descricao dos programas avaliados

Para melhor compreensio do processo avaliativo desenvolvido, convém que
algumas informagdes sobre os cursos sejam descritas, especialmente no que se refere
aos objetivos, finalidades e metodologias previstos.
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Educacéo-Africanidades-Brasil

O Programa de Formagio Continuada em Educacdo-Africanidades-Brasil, imple-
mentado pela Coordenagio-Geral de Diversidade e Inclusio Educacional, ¢ destinado
a professores da Educagio Bésica da rede publica de ensino e gestores das secretarias
de Educag¢do comprometidos com o ambiente escolar, especialmente aos membros dos
conselhos escolares. O Programa pretende formar professores multiplicadores, conhece-
dores da histéria do negro no Brasil, para que sejam capazes de formar cidaddos livres
para pensar o Pais na perspectiva da afirmacio de sua identidade nacional.

O Programa integra um conjunto de ag¢des do Programa de Agées de Edu-
ca¢io Continuada de Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileiras e Africanas,
antigas reinvidica¢des do movimento negro, que ressaltava a necessidade de quali-
ficar professores para o efetivo trabalho com as tematicas Histéria e Cultura Afro-
Brasileira, incluidas no curriculo oficial da rede de ensino pela Lei n.10.639/03.

Como finalidade, o Programa vislumbrou dar a oportunidade aos professores
cursistas a reflexdo a respeito da realidade brasileira, possibilitando-lhes uma visdo
do Brasil, a partir de um pélo da presenga cultural africana.

O desenho do curso e cobertura

Para atingir uma meta inicial de 45 mil educadores e gestores da rede publi-
ca de Ensino Basico por todo o Pais, optou-se pela modalidade a distincia e pela
utilizagdo de tecnologias educacionais que facilitassem a concepgio de formas mais
eficientes e flexiveis de promog¢io de aprendizagem.

O desenho do curso apresentou, inicialmente, as seguintes caracteristicas:
— Abrangéncia: 45 mil cursistas, professores de Educagio Basica

— Nivel de formagio: extensio

— Carga hordria: 120 horas

— Previsdo de duragio do curso: 10 de julho a 27 de outubro de 2006

— Tutoria: com sede em Brasilia e acompanhado por professores-supervisores
com formagio e titulagdo adequadas

— Publico-alvo: professores e gestores das redes publicas de ensino

No entanto, o curso fechou com cerca de 25.689 alunos conforme relatério

fornecida pelo Cead/UnB (tabela 1).
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A metodologia adotada no curso

A estrutura modular previa a autonomia e a articulagdo dos contetdos e co-
nhecimentos, criando possibilidades futuras de continuidade.

Para desenvolvimento do curso, foi proposta a utiliza¢io de tecnologias diversas,
dentre elas: size do curso, consolidando um ambiente virtual de aprendizagem, correio
eletrdnico, chat, térum, video, CD-Rom e material impresso. Foram envolvidos no pro-
cesso: o coordenador-geral, o coordenador pedagdgico, o professor-autor, o supervisor
de mdédulo, o tutor, o articulador local e o aluno. Nesse sentido, o curso previu:

* Sistema de tutoria: foi previsto que os tutores fossem selecionados pelo
Centro de Educagio a Distancia (Cead-UnB), conforme perfil e compe-
téncia. Todo o trabalho do tutor seria acompanhado de perto por um pro-
tessor-supervisor. Caberia ao tutor manter um diilogo com seus alunos e
orientar cada um deles, assim como manter o supervisor informado sobre o
andamento do curso. A tutoria funcionaria em esquema de plantio sema-
nal em contatos por e-mail e telefone. Cada escola teria um articulador de
equipe, responsavel pela comunicagio entre alunos e tutores.

* Sistema de avaliagdo: o Programa prop6s uma avaliagio, cujos indicadores
seriam as dimensdes de reagdo, aprendizagem, comportamento e impacto,
com vistas a aferir sua eficicia, acompanhamento dos alunos, indicadores
de evasio, evolugido da aprendizagem dos alunos e redirecionamento do
processo. Os alunos seriam avaliados em diferentes momentos pelos cri-
térios e normas da UnB, considerando: 1) interagio: participa¢io do aluno
em féruns de discussio, chats, comunicagdo por e-mails e telefones; ii) plata-
forma virtual de aprendizagem: controle e acesso didrio e global que geram
estatistica para fins de acompanhamento; iii) atividades: acompanhadas de
forma personalizada pelo tutor.

* Critérios de aprovagio: o cursista deveria cumprir, pelo menos, 50% das
atividades de avaliagdo. A certificagdo seria emitida pela UnB.

Quanto as metas

Na realidade, o curso comegou em julho de 2006, ficando, entido, previsto
para terminar em 18 de novembro do corrente. No relatério enviado no dia 6 de
setembro pela equipe executora, estava inscritos 25.689 alunos, contratados 175 tu-
tores e 14 supervisores, o que totaliza 146 alunos por tutor — patamar significati-
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vamente acima do normalmente apresentado por cursos de EaD. Na tabela abaixo
podemos verificar a quantidade de inscritos por categoria (coordenador, professor)
e o movimento dos atores durante o curso.

Tabela 1 — Relatério geral de inscricao do curso Africanidades — 06/09/2006

Inscritos Geral (coordenadores e professores) 26260
Inscritos Professores 25689
Alunos Matriculados 25054
Alunos Matriculados com Instituicdo 24033
Alunos Matriculados na Plataforma 24215
Alunos inscritos e nao-matriculados 647
Alunos que acessaram a plataforma pelo menos uma vez 15015
Alunos que nunca acessaram a plataforma 9200
Tutores 175
Supervisores 14
Articuladores cadastrados 2658
Coordenadores inscritos 571
Cgordgn?dores efetivos (c;uas chaves foram utilizadas para 319
Coordenadores na Plataforma 311
Quantidade de Escolas com alunos 4622

Fonte: Cead/Unb, setembro de 2006

Na tabela 2, temos o segundo relatério enviado pelo Cead/UnB em dezem-
bro do mesmo ano indicando o movimento dos cursistas e do suporte de atendi-
mento. Percebe-se que os alunos que nunca acessaram a plataforma caiu de 9200
para 7313 e aqueles que acessaram apenas uma vez caiu de 15015 para 2595 e o
total de alunos que acessaram a plataforma mais de uma vez foi de 14649. Pode-se
inferir que o nimero de concluintes nio ultrapassard este total.
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Tabela 2 - Sintese do acesso a plataforma do curso Africanidades — 12/12/2006

1. Relatério de Acesso a Plataforma do Curso

Situacdo dos Cursistas Quantidade
Nunca acessaram a plataforma 7.313
Acessaram a plataforma apenas uma vez 2.595
Total de alunos que acessaram a plataforma 17.244
Total de alunos que acessaram a plataforma mais que uma vez 14.649

2. Relatério de Chamadas de esclarecimento/suporte

Meio de Contato/Unidade CEAD N¢ de Contatos
E-mail Tecnologia 2.848
E-mail UAL 4.129
Telefone Controle Tecnologia 590
Adequacao de cursistas nas turmas 829
Telemarketing 5.329
Total 13.725

No grifico abaixo, comparamos as bases de dados fornecidas pelo Cead/UnB.
Nota-se que em setembro recebemos o relatério com 26.260 inscritos (tabela 1) e
em dezembro, foi enviado a DAIE um relatério de alunos matriculados na ordem
de 25.649 e a base de dados daqueles que responderam o questiondrio de entrada
para a inscrigdo do curso totalizou 27.875 alunos.

Grafico 1 : Relacado dos alunos inscritos no curso Africanidades

alunos ‘ ‘
matriculados 26260
(relatério Cead)

alunos
matriculados 25649
(base de dados)

responderam o
questionario 27875
(base de dados)

Fonte:SECAD/DAIE a partir de dados fornecidos pelo Cead/UnB, 2006
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Escola que Protege

O Programa Escola que Protege — doravante denominado de EqP —, coordena-
do pela Coordenagio-Geral de A¢des Educativas Complementares, tem o propdsi-
to de promover, no ambito escolar, a defesa dos direitos de criangas e adolescentes
em situagdes de violéncia fisica, psicolégica, negligéncia, abandono, abuso sexual,
exploragdo do trabalho infantil, explora¢io sexual comercial e trifico para esses fins,
€m uma perspectiva preventiva.

Para tanto, tem por estratégia a formacio de profissionais de Educac¢do que
identifiquem as evidéncias de situacdes de exploragdo do trabalho infantil, violéncia
fisica e psicoldgica, negligéncia e abandono, abuso e exploragdo sexual comercial
contra criangas e adolescentes, e enfrentem esses problemas no 4mbito educacional,
em uma perspectiva preventiva.

O EqP ¢ desenvolvido em parceria com a ONG Instituto Companhei-
ros das Américas (ICA) e objetiva, também, promover a articulagio de diver-
sos atores nos municipios participantes para uma ag¢do conjunta com respon-
sabilidade compartilhada e negociada, quais sejam: secretarias de Educacio
estaduais e municipais, pré-reitorias de extensio das universidades e rede de
protecio integral local.

Na especificidade da agdo, o EqP objetiva formar profissionais de Educagio
para a identificagdo de evidéncias das situagdes acima evidenciadas, subsidiando-os
no enfrentamento desses problemas no dmbito educacional, em uma perspectiva
preventiva. Além disso, objetiva o estreitamento das relagdes e a integra¢do dos sis-
temas de ensino ao fluxo de notificagio e encaminhamento junto a rede de defesa,
responsabiliza¢io e protegdo a crianga e ao adolescente.

A formagdo na temdtica da violéncia fisica e psicoldgica, da negligéncia,
do abandono, do abuso sexual, da explora¢io do trabalho infantil, da exploragio
sexual comercial e do trifico para esses fins, em uma perspectiva preventiva, é
imprescindivel para a comunidade escolar. E importante compreender o prejuizo
dessas diversas formas de violéncia para o desenvolvimento integral de criangas e
adolescentes, bem como assegurar adequado encaminhamento e fluxo de dentin-
cias de modo a garantir sigilo da identidade do educador e da escola, e preservar
a privacidade da vitima.

Para que este fluxo ocorra com efetividade e agilidade, a formagio e consoli-
dagdo da Comissdo Gestora no municipio foi compreendida como de suma impor-
tincia. Formada por representantes dos parceiros do projeto e da rede de protecdo
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integral local®, esta comissdo seria o brago politico-institucional que vai fortalecer o
enraizamento das agbes no ambito escolar e a articulagio dessas a¢des com a rede
local, visando a integra¢do do sistema de ensino com o sistema de garantia dos di-
reitos de criangas e adolescentes'.

Desenho do curso e cobertura

O Programa se estendeu para 12 estados conveniados com o Programa de
Agdes Integradas Referenciais de Enfrentamento ao Abuso e Exploragio Sexual
Comercial (PAIR)" — e para cinco estados que desenvolviam o Programa FEscola
Aberta'®, totalizando, assim, 17 Unidades Federadas e 95 municipios.

Conforme dito anteriormente, o desenho do curso previu momentos presenciais
e a distancia. A formagio na modalidade a distincia foi desenvolvida pela Universidade
Federal de Santa Catarina, e a formagdo presencial, pelas universidades federais e esta-
duais conveniadas com o projeto. Observe a tabela de territorialidade do Programa:

9 A rede de protecéo integral local é o conjunto das politicas publicas, servigos, instituicdes, 6rgaos e atores
voltados ao atendimento de criancas e adolescentes.

'° Trata-se de um sistema organizado a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, sistematizado no Plano
Nacional de Enfrentamento ao Abuso e Exploracdo Sexual Comercial de Criangas e Adolescentes. Este siste-
ma é a definicdo de politicas integradas, participativas e descentralizadas, ramificadas nos municipios.

O PAIR é executado pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SEDH/PR)

2 Escola Aberta — programa da Secad cuja proposta é utilizar a escola nos fins de semana com oficinas pedagé-
gicas e culturais para a comunidade, alunos e interessados.
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Tabela 3: Territorialidade do Programa EqP

Escola

Estados Aberta PAIR Municipios Universidade
AM X 1 Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
AC X 1 Universidade Federal do Acre (UFAC)
RR X 1 Universidade Federal de Roraima (UFRR)
AP X 1 Universidade Federal do Amapa (Unifap)
PA X 1 Universidade Federal do Para (UFPA)
MA X 1 Universidade Federal do Maranhao (UFMA)
BA X X B Universidade Federal da Bahia (UFBA)
CE X 1 Universidade Federal do Ceara (UFC)
PB X 2 Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
PE X 2 Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
Universidade Estadual de Pernambuco (UPE)
RN X 1 Universidade Federal do Rio Grande do
Norte UFRN
Universidade Federal de Mato Grosso do
MS X 2 Sul (UFMS)
Universidade Estadual de Mato Grosso do
Sul (UEMS)
ES 5 Universidade Federal do espirito Santo (Ufe)s
MG X 8 Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
Universidade Federal do rio de Janeiro
RJ X 18 (UFRJ) Universidade Estadual do Norte
Fluminense (UENF)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
S 2 e (UFRGS)
Universidade Federal do Parana (UFPR)
PR X 5 Universidade Estadual do Oeste do Parana

(Unio-Oeste)

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden/2006.

Quanto as metas

Inicialmente, foram matriculados 7.142 cursistas. Conforme o perfil informa-

do pela CGAEC, os cursistas atuavam na(o)/como:
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Tabela 4: Publico-beneficiario selecionado no Programa EqP

Aonde atua Total
Secretaria estadual de Educacao 149
Secretaria municipal de Educacao 196
Area da Saude 61
Assistente Social 165
Comisséao do PAIR 20
Conselho DCA® municipal 72
Conselho Tutelar 110
Educadores 932
Universidade 86
Programa Sentinela'* 64
Conselho de Educagéo 115
Associagao de pais B
Féruns comités® 24
Jovens Protagonistas?® 9
Outros!” 5134
Total 7142

Fonte:Sead/UFSC, 2006

O projeto inicial previu 7,1 mil matriculados, mas foram 7.142. Fomos in-
formados da conclusio de 4.416 cursistas, dos quais 3.178 eram ligados a territo-
rialidade do Programa Escola Aberta; 955, a territorialidade do PAIR; e 283 eram
representantes da Rede de Protegdo (Conselheiros). Ou seja, houve aproveita-
mento real e desempenho satisfatério de 61% dos cursistas matriculados e 39%
de evasido/desisténcias. Desses, apenas 10% comunicaram oficialmente a UFSC a
interrupgdo do curso.

3 Conselho de Defesa dos Direitos das Criangas e Adolescentes

* O Sentinela é um servigo, destinado ao atendimento de criancas e adolescentes vitimadas de violéncias,
com énfase no abuso e exploracao sexual. Atualmente esta sob a coordenacdo da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - SNAS/MDS .

5 Sdo redes sem figura juridica prépria, compostas por organizagdes da sociedade civil destinadas ao enfre-
tamento da violéncia contra criangca e adolescente.

6 Dentro dos comités tem um grupo de jovens que trabalha com esta tematica.

7 Refere-se aos educadores e conselheiros do PAIR que, no preenchimento da ficha de inscri¢do, néo tive-
ram a opcao “atuagdo” e, sim, “instituicdo” e “fungao”.
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Grafico 2: Numero de Cursistas Previstos, Matriculados
e Concluintes no Programa EqP

Previstos | 7100
Matriculados |7142
Concluintes | 4616

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

Grafico 3: Relagao Entre os Cursistas Previstos, Matriculados
e Concluintes no Programa EqP (%)

64,6

O Matriculados/Previstos

100,6

H Concluintes/Previsto

65,0 O Concluintes/Matriculados

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

O plano de avaliacao adotado pela Secad

Conforme descrito anteriormente, a Secad/DAIE, em parceria com a Os-
cip Eden, desenvolveu o planejamento e a execu¢do de um processo de avaliagio
formativa e dos programas de formagio continuada de professores, anteriormente
descritos, que estdo sob sua coordenacio direta.

O plano de avaliagdo apresentou como objetivo geral avaliar os desenhos
e a implementagido dos cursos de formagdo continuada, tendo por referéncia
as necessdrias mudangas no trabalho pedagégico das escolas em relagdo as
temdticas abordadas.
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Outro objetivo explicitado foi avaliar se os procedimentos promovem pos-
sibilidades de intervengdo efetiva no processo educativo das escolas e dos pro-
fessores contemplados com a formagdo oferecida. Nesse sentido, ressaltaram-se a
qualidade dos materiais diddticos oferecidos e as informagdes acerca das caracte-
risticas e condi¢des de parceria que se revelaram mais eficientes para desenvolvi-
mento dos cursos.

A finalidade maior dessa avaliagdo foi subsidiar a Secad com informagdes sobre
o andamento dos cursos avaliados, de modo a auxilid-la na defini¢io dos desenhos e
diretrizes metodolégicas que garantam a sustentabilidade, tantos destes quanto de
outros programas de formagio que venham a ser coordenados pela Secretaria.

Por que avaliar?

E possivel notar que em todas as esferas de abrangéncia, seja nos niveis
municipal e estadual, seja no federal, as institui¢oes responsdveis pela tarefa de
promover o acesso a conhecimentos e informagdes, na perspectiva de satisfazer
aos anseios da democratizagio da Educacio e da igualdade de oportunidades,
vém aperfeicoando os mecanismos e estratégias de acdo para cumprimento de
suas obrigacdes sociais.

Desse modo, a avaliagdo de projetos educacionais que tém por base a for-
magio continuada de profissionais torna-se uma demanda emergente na medida
em que esses projetos tém se beneficiado diretamente das tecnologias que vém re-
volucionando a sociedade e colocando em discussdo as diferentes possibilidades e
mecanismos na oferta dessa formagio. O Decreto 2.494, de 10.02.1998, define a
Educagio a Distancia como:

[...] uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com a me-
dia¢do de recursos diddticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informagio, utilizados isoladamente ou combinados, e

veiculados pelos diversos meios de comunicagio.

No entanto, a utiliza¢do de equipamentos e aparatos diversos e a cria¢do de
ambientes virtuais nio sdo suficientes, em si mesmos, para garantir os fins da Edu-
cagdo. Hd uma demanda intrinseca de materiais didaticos capazes de romper as
barreiras da relagdo nio fisico-presencial e de dar suporte nessa nova relagio que o
cursista constréi com o saber.®

'8 Contribuicdo de Maria Aparecida de Faria Gomes, Centro Universitario do Leste de Minas Gerais (Unilest),
disponivel em:http://www.abed.org.br/seminario2006/pdf/tc003.pdf, visitada em 12 ago.2006.
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Respaldada na concepgio de Penna Firme (2000), a Secad e o Eden advogam

que a avalia¢do deve:

[...] servir para consolidar entendimentos, apoiar necessirias atuagdes ¢ am-
pliar o comprometimento e o aperfeicoamento de individuos, grupos, progra-
mas e institui¢des, enquanto permite a formulac¢do de juizos e recomendagdes,

que geram agdes, politicas e conhecimento.

Com base nesse entendimento, as principais questdes que norteiam o traba-
lho avaliativo de projetos educacionais, em geral, sio: em que medida as propostas
dos programas respondem as demandas de formagdo da comunidade escolar no sis-
tema publico de ensino e de representantes dos segmentos vinculados as tematicas?
Que tipologias melhor atendem & demanda de formagio continuada de professores?
Especialmente, no que se refere ao trabalho da Secad: os cursos a distincia ou pre-
senciais, do modo como estdo estruturados, conseguem atender as necessidades de
sensibilizagio e reflexdo acerca de temas de natureza subjetiva como desigualdade,
discriminagio, preconceito e violéncia? Quais as vantagens e desvantagens de cada
uma das tipologias adotadas? Quando e para que carga hordria cada metodologia
se adequa? Como gerir cursos da natureza temdtica propostos pela Secad? Que
parceiros devem compor com as equipes gestoras dos programas?

Desse modo, para dar conta dos objetivos propostos nos prazos estabelecidos,
propusemos uma avaliagdo que tivesse por caracteristicas:

a. Quanto a procedéncia dos avaliadores: ser uma avaliagdo mista e participa-
tiva, que pudesse contar com um olhar externo, porém néo desvinculado da
institui¢do que coordena os programas.

b. Quanto a abrangéncia: ser formativa'® e de processo?® baseado em registros
existentes e realizada ao longo do desenvolvimento dos cursos e ndo apenas
ap6s a sua conclusio.

c. Quanto a técnica: quantitativa e qualitativa, procurando resgatar informa-
¢oes e objetivas e subjetivas dos atores envolvidos no processo.

' Segundo Carol Weiss (1997), avaliacdo formativa é feita para assistir aqueles que estdo desenvolvendo
projetos e programas em suas fases iniciais para que assim possa ser melhorado o produto final. E condu-
zida durante o curso da implementacdo do programa e o seu principal propésito é o de fornecer informagées
para melhorar o programa em estudo.

20 A avaliagdo de processo examina o que acontece dentro do programa enquanto este estd em andamento.
Trata, portanto, de uma fase especifica do programa estudado, no caso a sua implementagao.
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Eixos de avaliagdo dos programas

Na perspectiva de orientar as atividades propostas, foram estabelecidos

eixos de avaliagdo.

a. Proposta do curso/desenho: especialmente no que se referiu 4 abrangéncia,
sustentabilidade e aplicabilidade.

b. Base conceitual e metodolégica: quanto aos fundamentos tedricos, pres-
supostos e principios que orientaram as propostas, os paradigmas e con-
ceitos subjacentes.

c. Processo de implantagdo: sobretudo quanto a divulgagio dos cursos, aos
critérios de participagdo e ao perfil dos ingressos.

d. Organizagio, monitoramento e acompanhamento: quanto a descri¢do de
reunides periédicas com as equipes da CGAEC e da CGDIE, respon-
saveis pela implementagdo dos cursos, e com as universidades parceiras
responsdveis pela Educacio a Distancia e pelo curso presencial e aplicagio
de instrumentos de avaliagdo.

e. Estratégias de formagio de formadores: a andlise da metodologia aplicada
nos cursos a distancia e presencial na perspectiva de sua replicabilidade no
curriculo da escola.

f. Registros: levantamento das informagdes existentes nas coordenagdes, siste-
matizagio e utilizagdo como bases de dados para a avaliagio.

A partir desses eixos, foram estabelecidas as seguintes a¢cdes no Plano

de Avaliagio:
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* Anilise dos materiais pedagégicos distribuidos aos cursistas,

* Anilise do ambiente virtual de aprendizagem de cada programa (tipos de
plataformas utilizadas),

* Organizagio de reunides com as equipes técnicas responséveis pelos cursos
na Secad,

* Anilise documental — relatdrios, notas técnicas e projetos e outros docu-
mentos de interesse de cada programa,

* Sistematiza¢io das informagdes existentes,

* Elaboragio de instrumentos diversos para coleta de dados, em diferentes
locais e oportunidades,



* Defini¢do da amostra para aplicagdo de questiondrio aos responsaveis pelos
cursos presenciais das universidades conveniadas,

* Entrevista e aplicagio de questiondrios aos gestores centrais (Secad) e aos
responsdveis pelos cursos nas universidades envolvidas,

* Avaliagio de percepgio dos parceiros executores sobre o desenho e a imple-
mentacido dos cursos

* Aplicagdo de questiondrio eletrdnico a uma amostra dos cursistas de ambos
0S cursos,

* Anilise da relagdo entre a proposta de formagdo continuada e o curriculo
da escola.

Tendo por referéncia a aprendizagem como finalidade maior de todo o pro-
cesso educativo e a metodologia como o caminho previsto para esse alcance, es-
colhemos também verificar como um dos indicadores de avaliagio dos cursos, a
maneira como o ensino a distincia foi percebido pelos diversos grupos que tiveram
acesso a esse atendimento, uma vez que ambos os programas avaliados tiveram em
comum a utiliza¢do desse recurso.

Percurso Metodolégico

Quanto ao campo: Consideramos campo da pesquisa as diversas esferas
em que atuam os sujeitos envolvidos: a Secad, onde atua a equipe gestora cen-
tral, as universidades, onde atuam os parceiros e responsiveis pela execugdo dos
programas, inclusive os supervisores e tutores, ¢ as escolas, onde atuam os arti-
culadores e cursistas.

Quanto aos instrumentos: O Plano de Avaliagio abordou a metodologia de
oferta de cursos. Para esse fim, entendemos necessaria a elabora¢io de instrumentos
diversos, sob a forma de questiondrios, que nos permitissem evidenciar alguns as-
pectos relevantes que servissem como indicadores capazes de conhecer:

a.O perfil do cursista, sobretudo no que se refere aos dados demograficos,
nivel e local de atuagio, e expectativas com rela¢io ao curso,

b.Condig¢ées materiais de realizagdo do curso, acesso a equipamentos, condi-
¢oes de acesso etc.,

c.Suporte técnico para realizagdo do curso, especialmente no que se refere ao
uso de equipamentos de hardware e software,
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d.Satisfagdo dos participantes em relagdo ao ambiente virtual, evidenciando
os elementos facilitadores e dificultadores da navegagcio,

e. Satisfagdo dos participantes quanto a cada médulo ou unidade de ensino,

f. Satisfagdo dos participantes com relagdo ao conteudo do curso, estratégias
pedagégicas de abordagem, linguagem utilizada, nivel de complexidade,

g.Percepcio dos cursistas sobre o nivel de aprendizagem adquirida por meio
do acesso ao curso,

h.Percep¢ido dos cursistas sobre a aplicabilidade da aprendizagem adquirida
no curso,

i. Inter-relagdo com o trabalho que o participante desenvolve no seu cotidiano,

j- Impacto inicial do curso sobre as concepg¢des e comportamentos do parti-
cipante, por meio da auto-avaliacio,

k.Possibilidade de impacto social do curso, e
1. Nivel de satisfagdo geral quanto ao curso a distincia.

Todos esses instrumentos foram submetidos as equipes gestoras e aplicados

em momentos distintos, nas formas presencial ou eletronica, de acordo com o pla-

nejamento organizativo das mesmas e as possibilidades evidenciadas pela equipe

avaliadora. Apés a obtengdo dos dados, procedemos 2 sistematizagio e as andlises

dos conteudos coletados. As questdes abertas contidas nos questiondrios tiveram

seus conteudos sistematizados por categorias e foram analisadas de forma correla-

cionada aos resultados das questdes fechadas e objetivas.

Para evidenciar a satisfagdo quanto a interatividade entre o conteido, as estra-

tégias pedagdgicas e o ambiente virtual, estabelecemos questées que abordassem:

42

a.O material tedrico do curso — para verificar se foi considerado relevante e
em acordo com os objetivos

b.Linguagem utilizada nos textos

c.A qualidade do contetdo — se ele favorece a investigagio, a pesquisa e esti-
mula a racionalidade dos participantes.

d.O grau de interatividade proposto no ambiente virtual
e.O grau de pertinéncia em relagdo ao tema proposto

Buscando alcangar a leitura dos sujeitos envolvidos na pesquisa e sua percep-



¢do acerca dos programas, foram encaminhados, como instrumentos de coleta de
dados, questiondrios contendo questdes abertas e fechadas.
q q

Segundo Giinther (1999), o questiondrio é o principal instrumento para o
levantamento de dados por amostragem, sublinhando que as questées nio visam
testar a habilidade do respondente e, sim, a opinifo, interesses, entre outros fatores.

Para o autor, sio muitas as vantagens do uso de questiondrios, dentre elas:
a) podem ser aplicados para um grande numero de pessoas a0 mesmo tempo;
b) podem ser enviados pelo correio; ¢) podem abranger uma drea bastante ampla;
d) possuem uma natureza impessoal que contribui para a uniformidade na mensu-
ragio dos dados; e) hd uma maior confianga dos respondentes com relagio ao ano-
nimato, o que, as vezes (dependendo da situagio), pode ajudar as pessoas a exprimir
mais livremente suas verdadeiras opinides; f) existe uma menor pressio no que diz
respeito a necessidade de respostas imediatas, uma vez que, em geral, o respondente
possui um tempo maior para responder o questiondrio que para fornecer respostas
em uma entrevista, por exemplo; g) costumam ser mais baratos que a maioria dos
outros métodos de coleta de dados; h) podem produzir resultados rapidamente.

Da mesma forma, existem algumas desvantagens: a) ¢ um instrumento que
exige da maioria dos respondentes um certo grau de escolarizagdo e capacidade de
registro das idéias, principalmente nas questdes abertas; b) hda um retorno relativa-
mente baixo, vez que varia de 10% a 50% a devolugdo dos questiondrios distribuidos;
c) as respostas podem nio ser tratadas pelo participante de maneira comprometida
com os resultados da pesquisa; d) existe, na maioria dos casos, um descompasso ente
as opinides e o comportamento das pessoas e o questiondrio nido permite esse tipo

de percepgio e avaliagio (JAHODA ez al, 1972).

Ainda assim, pela abrangéncia do curso e pelas vantagens supracitadas, o
questiondrio foi o instrumento que viabilizou que os dados fossem coletados em
quase todos os segmentos, campos e sujeitos avaliados.

Quanto aos sujeitos da pesquisa : Foram considerados sujeitos da pesquisa:

* Gestores centrais dos programas, atuantes na Secad: a Coordenagio-Geral
de Agdes Educativas Complementares (CGAEC) responsavel pelo Escola
que Protege a Coordenagao-Geral de Diversidade e Inclusio Educacional

(CGDIE) responsavel pelo Educa¢ao-Africanidades- Brasil,

* Gestores das universidades responsaveis pelo curso, 1. Educagio-Africani-
dades-Brasil: Cead/UnB (Centro de Educa¢io a Distancia da Universida-

de de Brasilia;) 2. Escola que Protege: Responsiveis pelo curso a distincia:

43



Universidade Federal de Santa Catarina. Responsaveis pelo curso presen-
cial: demais universidades (ver tabela 3).

* Tutores/articuladores
* Cursistas.

Para os gestores centrais dos programas e gestores das universidades foram aplica-
dos instrumentos na forma presencial e via internet. E importante destacar que dos gesto-
res centrais do Educagio-Africanidades-Brasil obtivemos retorno de todos os responsiveis
e, dos seis gestores do Cead/UnB obtivemos resposta de apenas trés técnicos.

Quanto ao Escola que Protege, obtivemos retorno de apenas dois dos trés ges-
tores centrais e nio obtivemos retorno dos gestores do Sead/UFSC. Dos 17 coorde-
nadores pedagdgicos dos cursos presenciais das universidades parceiras que vieram a
Brasilia para o encontro de prepara¢do do curso em agosto, obtivemos retorno de 12
que participaram da primeira etapa do curso. Com aplicagio de um questiondrio pre-
sencial, 42% coordenadores avaliaram a organizagio do curso EaD coordenado pelo
Sead/UFSC como boa e 33% como regular. Quanto a qualidade do acompanhamen-
to pedagogico do curso para tirar davidas, construir aprendizagens e socializar idéias,
44 % achou regular e 70% dos respondentes acharam o contetido do curso bom, ou
seja, os textos e as informagdes foram avaliadas como claros e pertinentes.

Do universo dos 178 tutores do curso Educacio e Africanidades, obtivemos
retorno de 69, o que representa um percentual de 38%. Dos 157 tutores do Escola
que Protege, obtivemos retorno de 14%. Consideramos que a participagdo em ter-
mos de quantidade nio foi tio relevante quanto o foi em qualidade. Os tutores que
participaram fizeram questdo de efetivar os registros avaliativos de suas percepcdes
e leituras de forma bastante detalhada e expressiva.

Em rela¢do aos cursistas, elaboramos um questiondrio no portal da Secad
para todos os inscritos conforme as bases de dados fornecidas pelas equipes execu-
toras do Sead/UFSC e da Cead/UnB. Por e-mail, informamos a todos os inscritos o
endereco do portal com o questiondrio e apés o preenchimento, as respostas foram
inseridas automaticamente no banco de dados administrado pela equipe de infor-
mitica do Ceinf/MEC. Dos 4416 cursitas concluintes do Escola que Protege, obtive-
mos retorno 430, que representa 9,7% do total. Quanto ao Educa¢do-Africanidades-
Brasil, enviamos 25.649 e-mails e recebemos 4800 respostas sendo 3339 vilidas, o
que representa 13% do total dos cursistas matriculados, mas ndo concluintes. .

A tabela seguinte evidencia o universo dos sujeitos participantes nos progra-
mas e o total de respondentes por categoria/fungio.
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Tabela 5: Sujeitos Participantes da Pesquisa
Universo dos sujeitos

~ .. R
Fun.nges dos sujeitos participantes espondentes
participantes nos pro- Africani Africani

ramas
e dades EqP dades EqP
Gestores centrais 2 8 2 2

Gestores das universi-
dades responsaveis pelo 6 3 3 2
curso a distancia

Gestores das universi-
dades responsaveis pelo - 17 - 12
curso presencial

Tutores/articuladores 178 157 69 22

Cursistas 25.689" 4.416** 3339 430

* Numero dos inscritos, mas ndo dos concluintes.
** Numero dos concluintes, pois foram feitas 7142 inscricdes.
Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006.

Avaliacao dos sujeitos envolvidos no curso
Da equipe da Secad : CGAEC e CGDIE*

Foram constatadas significativas difereng¢as quanto ao andamento dos
dois programas avaliados. Também ficaram evidentes os diferentes graus de
satisfacdo manifestados pelas equipes gestoras da Secad no que se refere ao
andamento dos programas.

A anilise dos questiondrios, das entrevistas e de todo o material coletado
permite consideramos as percepg¢oes dos gestores e dos tutores dos programas re-
presentativas das demais informagdes apuradas.

Embora tenham sido informadas as dificuldades de operacionaliza¢do nos
dois programas avaliados, consideramos que as supracitadas diferengas tém como
referéncia os dados coletados e devem-se as estruturas propostas para ambos — es-
pecialmente no que se refere as metodologias adotadas, a abrangéncia inicial de
cursistas, aos parceiros selecionados e ao processo organizativo de cada um deles.

21 CGAEC - Coordencéo-Geral de Ag¢des Educativas Complementares responsavel pelo Escola que Protege
e CGDIE — Coordenacdo-Geral de Diversidade e Inclusdo Educacional, responsavel pelo Brasil-Africanida-
des-Educacéo.
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Desse modo, sistematizamos (de forma resumida, mas procurando manter os ter-
mos utilizados), os depoimentos registrados nos instrumentos avaliativos encaminhados
as equipes gestoras de ambos os cursos no periodo de setembro e outubro de 2006, as

quais foram analisadas e sintetizadas durante o més de novembro do mesmo ano.

Tabela 6: Sistematizacdo das respostas dos gestores e tutores

Itens
avaliados

ESCOLA QUE PROTEGE

AFRICANIDADES (*)

Caracteristicas
sumarias

Equipe gestora da Secad:
Coordenacao-Geral de Acoes
Educativas Complementares
(CGAEC)

Abrangéncia: 7,1 mil cursistas
Parceiros: SEDH, OIT e 18 IES
Metodologia: Curso presencial e
a distancia

Organizacao: Descentralizada
Curso a distancia: execugao
UFSC

Curso presencial: execugao por
17 universidades publicas
Participacao dos cursistas:
10% de desisténcia oficial (infor-
mado a UFSC)

No. de concluintes: 4416

Equipe gestora da Secad: Co-
ordenagao-Geral de Diversidade
e Inclusdo Educacional (CGDIE)
Abrangéncia: 45 mil cursistas
Parceiros: uma universidade

- UnB/Cead

Metodologia: curso a distancia
Organizacao: Centralizada
Curso a distancia: execugao
Cead

Participacao dos cursistas:
nao informado

No. de concluintes: 25 mil
previsto para ser concluido em
dezembro

1. A integracao
interna da equi-
pe coordenadora
da Secad.

* Dificuldades devido a abran-
géncia do Projeto e o numero de
pessoas da equipe técnica

» Dificuldades de articular e
comunicar as agoes intra-equi-
pe e inter-equipes (Parceiros:
Partners, Escola Aberta) e

entre equipes ( universidades

— especialmente a UFSC, que
desenvolveu o curso a distancia,
Seducs, Semeds)

* Dificuldade na integracéo e
definicdo de competéncias

* Equipe interna mais envolvida
no inicio que no andamento do
curso

* Envolvimento da Secad es-
sencial para o andamento dos
trabalhos
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(cont.)

Itens
avaliados:

ESCOLA QUE PROTEGE

AFRICANIDADES (*)

2. O projeto do
curso (quanto a
finalidade, objeti-
vos estruturas e

* A proposta do curso preenche
uma grande lacuna no campo da
producéo de informagdes sobre
o tema

* Houve dificuldade em elaborar
o desenho do curso e das agdes
do projeto, sobretudo no que diz
respeito a formagao da comissao

* A tematica requer acao gover-
namental

¢ Meta de abrangéncia muito
ambiciosa para um curso de
Educacao a Distancia

» Dificuldades técnicas para a
implementacédo da acao

* Desenho foi bem pensado
quando envolve a escola como
unidade de analise porém nao
cumprido no andamento tendo

abrangéncia). gestora local. em vista as dificuldades destaca-
¢ Dificuldade de assimilar os das pelos entrevistados
objetivos e a estrutura do projeto * Precisa ser revisto o desenho
pelos participantes, sobretudo no que diz respeito a parceria
pelas universidades parceiras com as secretarias municipais
e estaduais e os prazos de
execugao, incluindo periodo de
sensibilizacéo dos parceiros(as)
* Demanda maiores cuidados,
¢ As universidades tém res- desde a coordenacgao pedagdgi-
pondido de forma satisfatéria, ca da Faculdade de Educacéo e
revelando grande interesse em toda a Coordenacao do Centro
desenvolver o curso na sua fase de Educacao a Distancia da UnB
presencial. * Nao ha comunicacao adequa-
* A UFSC evidenciou ter da entre as diferentes coorde-
3. A relacao uma excelente estrutura para nagoes.

do(s) parceiro(s)
com o desen-
volvimento da
proposta do
curso.

coordenacéo do Curso e a
estratégia de envolvimento das
universidades tem se revelado
importante na medida em que
também se circunscreve na area
da Educacao

¢ A relacao entre parceiros tem
sido muito satisfatéria embora
haja necessidade de melhoria na
qualidade da comunicacao

* Troca constante de represen-
tantes nas reunides tem dificulta-
do o trabalho

* O papel de coordenacgao nao
foi adequadamente cumprido

— equacionamento dos proble-
mas nao foi tempestivo e nivel
de cumplicidade para o sucesso
do curso nao foi satisfatorio

* Parcerias estaduais e mu-
nicipais sem o envolvimento
necessario
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(cont.)

Itens
avaliados:

ESCOLA QUE PROTEGE

AFRICANIDADES (*)

4. O desenvolvi-
mento do curso
com base no

desenho inicial.

* Houve resisténcias e dificulda-
des iniciais, sobretudo no trato
com as redes locais (articula-
¢cao e mobilizagao), estratégia
necessaria para composicao das
comissdes gestoras, que foram
superadas no desenvolvimento
das acoes

Primeiros relatérios técnicos das
universidades (fase presencial)
muito satisfatérios

* Tempo reduzido para a realiza-
cao de diversas acoes

* A idéia inicial considerada
satisfatéria

e Grande tempo destinado a
sensibilizagao e capacitacao da
equipe colaboradora, e pouco
tempo destinado ao trabalho
pedagdgico.

5. As estratégias
adotadas para
definicdo do
perfil e formacao
dos mediadores.

* O tempo para definicdo desses
perfis/profissionais foi considera-
do curto, uma vez que a temati-

ca requer, além do conhecimen-
to, maior nivel de sensibilizacdo

e conscientizacao.

e Os critérios de selegédo dos
tutores definidos em conjunto
com a Secad, dando prioridade
aos tutores com doutorado,
mestrado e graduagao na area
de humanas nessa respectiva
ordem, com experiéncia na
area de Relagdes Raciais e/ou
Educacao nao foram adequada-
mente considerados.

6. Avaliacao
proposta pelo(s)
parceiro(s) no
desenho do
Ccurso.

* Houve preocupacao da Uni-
versidade de Santa Catarina em
acompanhar e avaliar o curso,
contando com a colaboragao da
equipe da Secad

¢ Quanto a Partners, apenas no
periodo do seminario tivemos
um retrato de como estava a
articulacdo da comissao gestora
local

* A reformulacao do projeto ini-
cial do curso apos o redesenho
em conjunto com a Coorde-
nacao-Geral de Diversidade e
Inclusdo Educacional ainda nao
foi encaminhada para Secad

* A proposta de avaliagéao e
nem a operacionalizacao desta
ainda nao foram encaminhadas
a Secad

* Foram encaminhadas informa-
¢oes relativas ao cadastro que
caracteriza o perfil e expectati-
vas dos cursistas em relacao ao
curso.

* O retorno das solicitagcdes
realizadas pela Secad ainda esta
pendente por parte da equipe
executora.




(cont.)

Itens
avaliados:

ESCOLA QUE PROTEGE

AFRICANIDADES (*)

7. O ambiente
virtual definido
para o curso
de Educacéao a
Distancia (EaD)

* Ambiente nao favoreceu com-
pletamente o acompanhamento
do curso

¢ Alguns cursistas nao tiveram
acesso ao material impresso e
muitos nao conseguiram acom-
panhar algumas teleconferéncias
e video-aulas

e Embora possa ser considerado
excelente por alguns, do ponto
de vista tecnoldgico, deixou a
desejar em relagcéo aos itens
adequacéo e linguagem do
material.

A plataforma do curso iniciou
com o E-Proinfo do MEC e
passou para o Moodle do
Cead/UnB.

8. Indicativos de
provavel impacto
do curso sobre
os cursistas e as
praticas esco-
lares.

* Houve retorno significativo nos
féruns e teleconferéncias, em
que foram encaminhadas muitas
perguntas.

¢ Houve também grande interes-
se na elaboracéo dos planos de
trabalho

* Indicativos de provavel impacto
positivo, especialmente detecta-
do na reunido realizada com as
universidades e nas visitas téc-
nicas preliminares ja realizadas
em alguns dos municipios.

¢ Indicativos de provavel impacto
poderao ser percebidos apos a
realizacao da primeira avaliagao
dos/as professores/as, que é
uma proposta de intervencdo em
sala de aula.
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(cont.)

Itens
avaliados:

ESCOLA QUE PROTEGE

AFRICANIDADES (*)

9. Material dida-
tico-pedagdgico
oferecido aos
cursistas.

¢ Material considerado adequado
a necessidade do curso

* Questoes inicialmente discu-
tidas pela equipe de partners
com a equipe da Secad sobre

a necessidade de revisao dos
conteudos foram efetivamente
consideradas

* Ficou revelada a auséncia

de orientacéo pratica sobre os
conteudos apresentados, sendo
que as teleconferéncias ndo con-
seguiram preencher este espago
* Material deve ser reavaliado

e deve ser discutida a possibili-
dade de disponibilizar no curso
presencial mais ferramentas
praticas

* De modo geral, o conteudo do
material elaborado para o curso
atende as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacgéao das
Relagdes Etnico-raciais e para

o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana (com
excegao de dois textos)

* A proposta metodolégica e o
material produzido para o curso
nao foram considerados adequa-
dos pelos tutores para um curso
EaD.

10. O processo
de formacao das
comissdes gesto-
ras locais.

Algumas universidades estao ini-
ciando o processo de formagao
de tais equipes. Isso se deveu a
uma série de fatores de ordem
administrativa e politica, como
também a dificuldade da equipe
em acompanhar todas as acoes
do projeto, a qual, devido ao
numero reduzido de participante,
teve que priorizar o primeiro eixo
do projeto que trata da forma-
¢ao.

¢ O curso nao prevé a estrutura
de comissbes gestoras locais
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(cont.)

Itens
. ESCOLA QUE PROTEGE AFRICANIDADES (*)
avaliados:
* Dadas as condigcdes e ao
momento em que foi realizado
o projeto (no meio do ano), seu . .
) ) . * Tutores reiteraram as criticas
desenvolvimento foi considerado . .
. . . realizadas ao curso, em especial
muito satisfatdrio, sobretudo no s . ,
. ) a organizagao e ao numero
11. Espaco livre que tange ao envolvimento e ) .
. . de cursistas que tinham que
para outras ava- empenho das universidades. atender
liacbes * De modo geral, o Programa )

» Tutores ressaltaram qualidade
do conteudo do material e o
tema proposto

atendeu as expectativas dos par-
ceiros na medida em que todos
reconhecem tratar-se de uma
excelente e inovadora iniciativa
da Secad/MEC

(*) Pareceres coletados no periodo de setembro a outubro de 2006.
Fonte: MEC/SECAD/DAIE/EDEN, 2006.

Dos Tutores/Mediadores
Escola que Protege
Os 157 mediadores graduandos da UFSC foram divididos em duas turmas. A

primeira etapa da formagio foi sobre o contetdo do curso e a segunda, sobre o conhe-
cimento das técnicas e plataforma de Educagio a Distancia. Tendo em vista a temadtica
em pauta e a importincia desses atores no processo de Educagio a Distancia, esse grupo
de respondentes manifestou preocupagdo com o tempo destinado para a formagio.

Foi aplicado, de forma presencial, um questiondrio para os tutores da forma-
¢do a distdncia. Dividimos em blocos de interesse para melhor visualizar os resul-
tados: organizac¢do do curso, infra-estrutura técnica e material, escolha dos tutores,
formagio inicial, material diddtico, alcance dos objetivos do curso, avaliagio geral e
espago para criticas.

Destacamos alguns dos itens avaliados com o objetivo de explicitar como es-
ses sujeitos na formagio a distdncia avaliaram o Programa a que estavam vinculados.

Dos respondentes, a maioria residente em Florianépolis (UFSC), 60% sio mulheres
e 40%, homens.

Quanto a organizagido do curso, o grafico abaixo evidencia que para
mais da metade dos respondentes o curso estd abaixo da linha de satisfag¢io
(precirio e regular).
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Grafico 4: Avaliacao dos tutores quanto a organizacao
do curso Escola que Protege

6,06%

25,76%
22,73% O Muito bom

[l Bom
[ Regular

O Precario

45,45%

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

Outro indicador considerado relevante por nés é quanto a leitura dos tutores
acerca da pertinéncia e utilidade das informagées disponibilizadas pelo curso, tendo
por referéncia o campo de atuagio dos cursistas. A grande maioria dos respon-
dentes avaliou que as informagdes recebidas no curso foram uteis e devem auxiliar
os cursistas, principalmente os professores, no reconhecimento de uma situagio de
violéncia e negligéncia.

Grafico 5: Avaliacao dos tutores quanto a utilidade das informacé6es
oferecidas no curso Escola que Protege

40,00%

35,00%

20,00%
5,00%
Excelente Muito bom Bom Regular

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006
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Para garantir que os tutores pudessem explicitar mais subjetivamente sua
opinido, foi disponibilizado aos respondentes um espago onde pudessem tecer
comentdrios gerais, criticas e sugestoes e explicitar outros indicadores de ava-
liagdo. Os textos produzidos sugerem que esse espago é fundamental em todo
instrumento avaliativo, pois permite qualificar as opinides dos tutores, trazendo,
portanto, informagdes mais especificas e capazes de melhor subsidiar um eventual
redesenho do programa.

Destacamos, (ipsis literis), as principais consideragdes:
* “Conteudo e material did4tico muito conservadores”,

* “Gostaria que o critério de selegdo dos cursistas fosse mais especifico e que
~ . ”»
o tempo de formagdo dos tutores fosse maior.

* “Gostaria de uma formagio inicial mais ampla e especifica’.
* “Falta de interesse dos cursistas, falta de estimulos por parte dos tutores”.

* “Melhorar espago fisico da tutoria, maior acompanhamento por parte do
pessoal do apoio pedagdgico”.

* “Ter maior cuidado quanto a possibilidade dos cursistas participarem de
todas as dimensdes do curso”.

* “Orientar melhor os cursistas quanto ao curso a distancia”.

“Tempo de duragdo foi curto e houve pouquissimo interesse dos cursistas’.
« . , . . - . ~ ., ”»
* “Maior periodo para treinamento, discussdes, interagdo com o contetdo”.

* “Curso nio oferece “capacitagio” para trabalhar com o problema.”

«

nicio adiado prejudicou o aproveitamento dos cursistas, tendo que realizar as
atividades nas férias.”

Educacio-Africanidades-Brasil

Dos instrumentos aplicados aos tutores, tivemos retorno de 38% dos 178
cadastrados, ou seja, trabalhamos com 67 questiondrios vilidos. Desses, 75% sao
mulheres e 25%, homens. No gréfico abaixo, ilustramos os respondente que se auto
declararam quanto a cor/raca
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Grafico 6: Cor/raca dos tutores no curso Africanidades

semresposta 5,97%

branca | 49,25%
parda 20,90%

20,90%

negra

indigena [11,49%

amarela D 1,49%

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

Quanto a faixa etdria, chamou-nos aten¢ido que hd tutores menores de 20
anos e a quase metade dos tutores estd na faixa entre 21 e 30 anos. Inicialmente
os critérios adotados a equipe central e equipe executora eram de que o corpo de
tutores deveria ser residente em Brasilia composto, de preferéncia por graduados
e poés-graduados em ciéncias humanas com experiéncia na temdtica e em EaD.
Durante o processo de selegio, verificou-se que a UnB nio teria a quantidade exi-
gida para o curso e foi necessirio flexibilizar os critérios de vaga para graduandos
que estivessem cursando a partir do 5° semestre da drea de ciéncias humanas com
conhecimento na temitica. O fato de 18,8% dos tutores terem menos de 25 anos
pode ser indicio de nivel de experiéncia aquém do requerido para este tipo de
curso e temidtica, tornando a formagio inicial ainda mais estratégica e demanda
maior cuidado no acompanhamento desses tutores.
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Grafico 7: Faixa Etaria dos Tutores do curso Africanidades
mais de 51 anos

46 a 50 anos

41 a 45 anos 12,12%

36 a 40 anos 15,15

31 a 35 anos 10,61%

28,79%

26 a 30 anos

21 a 25 anos ]18,18%

menos de 20 anos F 3,03%

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

Grafico 8: Avaliacao dos tutores quanto a organizacao do curso Africanidades

Regular 41,59%
Precario | 26,58%
Bom | 25,72%

Muito bom 6,10%

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

Esses dados revelam uma importante evidéncia de baixa satisfagcdo dos
tutores com a organizag¢do do curso até o momento da presente avaliagio.
Considerando que os tutores sdo os principais agentes e intermedidrios entre
os cursistas, e que no cotidiano do curso ¢ o executor das agdes propostas, esse
dado torna-se relevante, uma vez que sinaliza um provéivel comprometimento
do alcance dos objetivos e finalidades propostos, dada a proximidade com o
final do curso.
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Quanto ao acesso a computadores e infra-estrutura para trabalhar com os
cursistas, 68,66% consideraram satisfatorio, especialmente porque entendemos
como margem de satisfagdo as respostas que assinalam os itens bom, muito bom e
excelente. Esse dado se torna importante na medida em que revela que o Cead retine
as condi¢des materiais e de espaco para a realizagio da modalidade de curso a que
se propds desenvolver.

Quanto ao critério de selegdo dos tutores, cerca de 25% avaliou o processo
como regular e precirio, enquanto a grande maioria avaliou como bom, muito bom
e excelente.

A utilidade e pertinéncia das informagdes oferecidas no curso foi considerada
excelente pela quase totalidade dos respondentes, o que ressalta a importincia dos
investimentos de recursos publicos nesta temitica.

Grafico 9: Percepcao dos tutores quanto a utilidade
das informacoes oferecidas no curso Africanidades

22,73%
O Excelente
53,03% M Muito bom
O Bom
24,24%

Fonte: MEC/Secad/DAIE/Eden, 2006

Foi também destinado um espaco para comentdrios, onde obtivemos al-
guns registros que julgamos conveniente destacar. Na anilise, percebemos que
a quase totalidade de tutores julga a formagdo importante e pertinente para
atender as determinacdes da Lei 10639/2003 e da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagio Brasileira.

N

Entretanto, nio deixaram de tecer criticas quanto a organizagio e falta de
acompanhamento por parte da equipe executora, aos problemas decorrentes do de-
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senho do curso, ao acesso a plataforma e ao processo de desenvolvimento como um

todo, especialmente no que se refere ao contato com os articuladores e cursistas.

Transcrevemos alguns comentdrios para ilustrar essa leitura:

“Carga hordria e periodo de realizacdo deveriam ser ampliados.”
& fy

Perdeu tempo na organizacio administrativa do curso, atrapalhando o conteti-

do »

“Problemas com organizagio das turmas e falta de informagcio dos cursistas e

problemas com o Moodle.”
“Nao houve didlogo com os cursistas’.

“Niimero de alunos muito grande para cada tutor, deixando as turmas extrema-
mente grandes’.

“Inscrigoes dos cursos devem ser feitas nas escolas via secretarias de Educacdo.”

“O principal problema foi o processo utilizado para matricula dos cursistas e in-
dicacdo dos articuladores’.

“O Cead precisa aperfeicoar a selecio e ndo cometer estes erros. E impossivel tra-
balhar num forum de discussao com 144 educandos’.

“Dificuldade de acessar o Moodle e a falta de material, que nao chegou por proble-
mas de cadastro, Causaram a desisténcia de muitos cursistas’.

“Os cursistas nao tinham informagdo sobre o curso. Sdo poucos os que estdo de-
monstrando inferesse’.

A ambicdo de atender 25 mil cursistas ndo condiz com a infra-estrutura ofereci-
da. Muitos alunos nem sequer sabiam que estavam inscritos’.

“O curso é de extrema importincia. Acho que ocorreu uma falha na organizagio.
Os tutores deixaram de ser colaboradores pedagdgicos para se ocuparem com ques-
toes técnicas e administrativas’.

A proposta do curso é boa, mas a estrutura para atender a quantidade de cursistas
deixou a desejar’.

“No inicio, tivemos problemas com a plamforma, mas no geral valeu a pena e a
temdtica é relevante para os educadores’.

“Desorganizagcao de cadastro dos alunos, problemas técnicos, falta de planejamen-
to, excesso de demanda’.
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* “Problemas técnicos, lentidao do servidor, dificuldade de acesso ao Moodle, grande

quantidade de alunos’.

* “Falta de planejamento logistico. O curso Africanidades é uma iniciativa impor-

tante e relevante para Educacdo’.

* A proposta do curso € boa, mas a estrutura para atender a quantidade de cursista

deixou a desejar’.

Dos cursistas
Escola que Protege

Aplicamos um questiondrio on-/ine aos cursistas do programa Escola que
Protege (EqP) em novembro com 19 perguntas. Tabulamos as respostas do curso
EgP no inicio de dezembro de 2006, quando o curso na modalidade a distancia
ja havia terminado. Dos 4616 concluintes, obtivemos resposta de 416, que corres-

ponde a 9,7 % do total.

Nos graficos abaixo, destacamos o perfil do respondente.

Grafico 10: Faixa etaria dos cursistas concluintes -EqP
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14,80%

15,47%
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7,94%
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6,50%

17-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56

Fonte: MEC/Secad, 2006
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Grafico 11- Raca/cor dos cursistas concluintes -EqP

0,46%

1,82%
9.34% O Branco
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Fonte: MEC/Secad, 2006

Grafico 12— Sexo dos cursistas concluintes -EqP

15,58%

aF
EwMm

84,42%

Fonte: MEC/Secad, 2006
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Grafico 13 — Origem dos cursistas concluintes segundo a territorialidade
Pair e Escola Aberta — EqP

RS - Escola Aberta

ES - Escola Aberta

PR - Escola Aberta

RJ - Escola Aberta

BA - Escola Aberta/Pair

PB - Pair

MS - Pair

AM - Pair

MA - Pair

AC - Pair

RN - Pair

MG - Escola Aberta

CE - Pair

PE- Escola Aberta

PA - Pair

DF

RR - Pair

Fonte: MEC/Secad, 2006

No gréfico acima, temos a maioria dos respondentes oriundos dos estados
com a territorialidade do programa Escola Aberta, que abrangeu 78 municipios dos
96 municipios. O Distrito Federal foi incluido apés o inicio do curso a distancia.

Na seqiiéncia, mostramos a avaliagdo dos cursistas em relagdo ao curso a
distdncia, pois a segunda etapa presencial sé ird terminar em fevereiro de 2007.
Para a quase totalidade dos respondentes (97%), essa primeira etapa foi considerada
bastante satisfatéria. A seguir mencionamos as categorias que consideramos mais
relevantes para esta andlise:

Acesso aos equipamentos e midias: Embora o curso tivesse a aprovagio da
maioria dos respondentes, o acesso a equipamentos e midias foi considerado preci-
rio e regular por 80% dos respondentes, conforme grafico abaixo:
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Grafico 14 — Avaliacao dos cursistas quanto ao local de acesso
aos equipamentos e midias - EQP

Regular 40,00%
Precario 40,00%
Bom 20,00%

Fonte: MEC/Secad, 2006

Apoio técnico e acompanhamento pedagégico : Quase 93% dos responden-
tes ficaram satisfeitos com o apoio técnico recebido para realizar o curso e 60,7%
consideraram o acompanhamento pedagégico para tirar duvidas, construir aprendi-
zagens e socializar idéias excelentes e muito bom. Na faixa de satisfagdio moderada
temos 30% e quase 10% consideraram este item pouco satisfatério.

Sobre o ambiente virtual de aprendizagem:O ambiente de aprendizagem
ao qual se refere a pesquisa é composto pela plataforma utilizada, os instrumentos
pedagoégicos (teleconferéncias, foruns, chats, ect.) e a interagdo entre os cursistas
e tutores. Quanto a facilidade de uso, clareza e objetividade do ambiente virtual,
62% dos respondentes o consideraram excelente e muito bom. O mesmo resultado
se deu em relagdo as estratégias pedagogicas. Temos 32,5% dos respondentes que
acharam bom, ou seja, quase 95% estido satisfeitos com as estratégias pedagdgicas e
o ambiente virtual utilizado.

Sobre o contetido do curso e material de apoio : Quanto as informagdes
recebidas no material didético e atividades no que diz respeito a clareza, pertinéncia
e facilidade de compreensio, cerca de 80% dos respondentes acharam excelente e
muito bom. O material diditico foi muito bem avaliado, tendo sido considerado
esclarecedor e de ficil compreensio.

Sobre o nivel de aprendizagem e utilizacio das informagdes recebidas:
Mais de 70% dos respondentes estio bastante satisfeitos (excelente e muito bom)
e 26% satisfeitos (bom) com os conhecimentos adquiridos a respeito dos métodos
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para o reconhecimento e a prevengio de casos de violéncia contra criangas e ado-
lescentes e sua aplicabilidade em sala de aula. Consideram que esta temdtica pode
ser ministrada na modalidade a distincia de forma efetiva e ¢ muito util para a
formagio profissional .

Apoio do diretor: No gréfico abaixo vemos que quase 70% dos respondentes
receberam o apoio do diretor da escola para fazer o curso. Isso é fundamental para
o enraizamento da temdtica na escola e sua inser¢io no projeto politico-pedagégico,
pois o diretor é um gestor e facilitador desse processo.

Grafico 15 — Avaliacao dos cursistas quanto ao apoio recebido
pelo diretor de sua escola.

Precario UO,QO%

Regular 5,38%

Bom | 22,429

Muito bom |39,24%

Excelente |32,06%

Fonte: MEC/Secad, 2006

Educacio-Africanidades-Brasil

Conforme citado anteriormente, enviamos 25.649 e-mails no dia 4 de de-
zembro solicitando aos cursistas que entrassem no endereco (/ink) indicado para
responder o questiondrio de avaliagdo do curso e estabelecemos um prazo para re-
torno (entre 10 a 15 de dezembro).

E importante ressaltar que a avaliagio dos cursistas, ora apresentada, ocorreu si-
multaneamente 2 avaliagdo interna de reagio realizada pelo Cead/UnB. Ademais, ambas
avaliagoes foram implementadas antes do término do curso e, portanto, antes das certi-
ficagdes dos cursistas. Tais peculiaridades temporais dificultaram, segundo nossa percep-
¢ao, a distingdo, pelos cursistas, das finalidades e objetivos diversos das duas avaliagoes e,
em alguns momentos, a identificacio da avaliagdo como pré-requisito para certificagio.
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Das 4.800 respostas recebidas, 3.339 foram consideradas vilidas, o que re-
presenta 13% do total dos cursistas registrados pelo Cead/UnB (25.649). Na tabela
abaixo temos o total de cursistas por categoria: os coordenadores sio aqueles vincu-
lados a Secretaria de Educagdo que ajudaram no processo de inscri¢do e na divul-
gagido do curso e os articuladores, aqueles que foram os interlocutores dos cursistas
de cada escolas

Tabela 7 — Categorias dos respondentes quanto a funcao — Africanidades

Coordenador 25
Cursista 3289

Articulador 25
Total geral 3339

Quanto a faixa etdria dos respondentes, verificamos que 58,3% estdo
entre 30 e 45 anos. No que se refere a cor/raga, 63,8% se auto-declararam
brancos, 23% pardos e 11,2% negros. Quanto ao sexo, 81,% ¢é de mulheres,
conforme gréficos abaixo:

Grafico 16: Faixa etaria dos cursistas respondentes — Africanidades
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Fonte: MEC/Secad,2006
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Grafico 17 — Racal/cor dos cursistas respondentes — Africanidades

Fonte: MEC/Secad,2006
0,39%

1,39%

11,20%

23,18%

63,84%

O Branco
H Pardo
H Negro
O Amarelo

O Indigena

Grafico 18 — Sexo dos cursistas respondentes — Africanidades

Fonte: MEC/Secad,2006

18,97

81,03

Quanto aos resultados da avaliagio dos cursistas podemos considerar as mes-

mas categorias do curso analisado anteriormente.

Quanto ao acesso a equipamentos e midias: Temos 61% dos respondentes
que consideraram excelente e muito bom o acesso aos equipamentos e midias du-
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rante o curso, 23%, bom e somente 15% tiveram dificuldades de acesso.

Apoio técnico e acompanhamento pedagégico: O apoio técnico para re-
alizar o curso assim como o acompanhamento pedagégico, para tirar duvidas,
construir aprendizagens e socializar idéias foram muito satisfatérios para um
pouco mais da metade dos respondentes (56%), pouco satisfatério para 16% e

satisfatério para 27%.

Grafico 19 — Avaliacao dos cursistas quanto ao apoio técnico
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e acompanhamento pedagdgico — Africanidades
Fonte: MEC/Secad,2006

Excelente 21,70%
Muito bom | | 34,43%
Bom | ‘ | 27,74%
Regular ] 11,07%
Precario 7:| 5,06%

Sobre o ambiente virtual de aprendizagem: O ambiente virtual de apren-
dizagem — plataforma de acesso e as estratégias pedagégicas utilizadas (telecon-
teréncias, féruns, chats) foram avaliados como muito satisfatérios por 55% dos
respondentes e bom por 27,2%. A intera¢do entre os cursistas e os tutores e 0 co-
nhecimento também foi avaliado como muito satisfatério por 51% dos cursistas. No
entanto18% demonstraram insatisfagdo quanto a clareza, objetividade, facilidade de
uso do ambiente virtual e a interagio entre os cursistas.

Sobre o contetido do curso e material de apoio: No que se refere a clareza
e objetividade assim como a linguagem utilizada no material diddtico 80% dos res-
pondentes consideraram satisfatério.

Sobre o nivel de aprendizagem e utilizacao das informacées recebidas:
O nivel de aprendizagem adquirido no curso e sua aplicabilidade em sala de
aula foi considerado excelente e muito bom por mais de 70% dos respondentes
e bom para quase 30%. A porcentagem de insatisfacdo ficou um pouco acima
de 3% . As orientagdes recebidas para tratar de casos de discriminagdo iden-
tificados na escola foi muito satisfatério para 71% dos pesquisados. O total
de 91% acha que esta temdtica pode ser trabalhada num curso a distincia de
maneira efetiva.

Apoio do diretor e envolvimento dos professores: Como o curso foi estru-
turado por escola, 57% dos respondentes avaliaram que foram apoiados satisfato-
riamente por seus respectivos diretores, 23,6% tiveram um apoio regular e 19% nao
foram devidamente apoiados por seus diretores.

65



Quanto ao envolvimento dos colegas professores com a temdtica, 36% avalia-
ram que foi pouco satisfatério e mais de 50% avaliaram que foi muito satisfatério.

Comentarios sobre os programas avaliados
Escola que Protege

O curso Escola que Profege também ¢ fruto de uma demanda da sociedade
para tratar do enfrentamento de violéncias conrra crianga e adolescente no sistema
de ensino, especialmente nas escolas de maior vulnerabilidade social. O desenho do
projeto atinge duas territorialidades: a dos estados que tém o Programa PAIR e a
dos estados que tém o Programa Escola Aberta.

Com base nos depoimentos coletados, avaliamos que as principais difi-
culdades evidenciadas nesse Programa foram relacionadas ao nivel de experi-
éncia da equipe central no que diz respeito a gestdo de projetos. O ajuste da
CGAEC para gerir o Programa se deu no mesmo momento em que o curso
deveria comegar — com a contrata¢io de mais pessoas e a redefini¢do e elabo-
ra¢io do material didatico. Além disso, constatou-se a necessidade de maior
clareza nas atribui¢ées da coordenagio e nos compromissos da UFSC no pro-
jeto original, comprometendo o calendirio do curso, que teve seu cronograma
alterado duas vezes.

Em encontro presencial realizado com os interlocutores pedagégicos das uni-
versidades, percebemos que, embora houvesse interesse no Programa, a organizagio
dos cursos presenciais ndo estava definida. No entanto, foram iniciados em setem-
bro e, como ocorreu no processo de implementag¢io desse projeto, as universidades
ajustaram seus calenddrios as propostas metodoldgicas.

De acordo com os dados obtidos a partir da pesquisa efetivada junto aos cur-
sistas € possivel avaliar o impacto positivo desse curso na rede de ensino, especial-
mente em relagio aos Planos de A¢do elaborados pelos cursistas e a articulagio de
alguns municipios para a implementa¢do da comissdo gestora, com vistas a discutir
os procedimentos que devem ser tomados na escola.

Atendendo nossa solicitagio, a UFSC nos enviou, para conhecimento dos
conteddos, uma amostra dos Planos de Agdo elaborados pelos educandos como
conclusdo do curso de Educagio a Distancia.

Foi proposta uma estrutura basica para o desenvolvimento dos planos tais como:
identificagdo da ago, abrangéncia, objetivos, descri¢do das atividades, cronograma e
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resultados esperados. Esse trabalho foi realizado com todos os atores envolvidos no
curso, tanto da territorialidade do PAIR quanto do Programa Escola Aberta.

Considerando os objetivos dessa avaliagdo, lemos a proposta daqueles que
atuam nos sistemas de ensino e, dessa forma, foi possivel conhecer como foram
organizados os grupos de trabalho: equipes compostas de representantes de vérias
escolas, grupos de professores da mesma escola, e um tnico professor da escola. Na
proposta original do curso a distancia, esses planos subsidiariam os cursos presen-
ciais e serviriam como roteiro de trabalhos a serem desenvolvidos nas escolas.

Apesar das dificuldades iniciais da equipe central na elaboragio do projeto, na
interlocugdo com a UFSC e na formalizagdo e adesdo dos parceiros, o curso a distin-
cia, segundo as informagdes que temos, foi finalizado com 4416 cursistas, ou seja, 40
% de desisténcia em relagdo inscritos , nimero considerado satisfatério para um cur-
so a distdncia. O mecanismo de controle para avaliagio da qualidade e permanéncia
de um cursista de Educagio a Distincia é muito retratado pelo nimero de cursistas
para os quais serdo expedidos certificados de participagdo no curso. Esse nimero
final sugere o alcance dos objetivos do Programa e retrata o aproveitamento dos re-
cursos publicos disponibilizados para desenvolvimento da politica de formagio.

Educacio-Africanidades-Brasil

A sangdo da Lei n. 10.639/03 e as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educacio das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria ¢ Cultura
Afro-Brasileira e Africana indicaram ao Ministério da Educa¢io a necessidade
de qualificar os professores da rede publica de ensino acerca da tematica. A Se-
cad optou por uma modalidade de Educagio a Distancia (EaD) pela capilaridade
disponibilizada por esta estratégia, especialmente em se tratando de um Pais
continental como o nosso.

Para realiza¢do desse trabalho, a Secad apoiou-se na contratagio de equipe es-
pecializada em Educagio a Distancia — Cead/UnB, na perspectiva de oferecer suporte
técnico-pedagdgico para a viabilidade e sustentabilidade do curso e aproveitamento
pedagdgico do cursista, oferecendo-lhe, na medida do possivel, os subsidios e aportes
necessrios para que sua tarefa fosse desenvolvida com aproveitamento satisfatério.

Entretanto, é preciso considerar que o acesso dos professores aos mecanismos
de informatizagio ainda expressa alguma fragilidade, especialmente se ressaltarmos
a pouca familiaridade com a informitica e a falta de acesso aos equipamentos que
caracterizam parte significativa dessa categoria.
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A partir das respostas dos tutores, identificamos dificuldades no acesso (e,
por conseqiiéncia, a redu¢io ou auséncia de contato com os articuladores e tutores e
de orientagdes pedagdgicas), representando comprometimento da permanéncia do
cursista para continuidade do curso.

A integragio e esfor¢o conjunto e sistemdtico da Secad e equipe especializa-
da tornam-se fundamentais para que sejam garantidos os procedimentos minimos
necessdrios para alcance dos objetivos e das finalidades do curso e sanados os pro-
blemas emergentes da oferta do curso.

O entendimento da Gestdo Central do Programa ¢ a de que se constituia
atribui¢do ticita da equipe executora a oferta das informagdes e de esclareci-
mentos necessarios sobre o processo de formagdo e a respeito do andamento
geral dos trabalhos, uma vez que trata-se de institui¢do especializada e contra-
tada para esse fim.

No entanto, os dados coletados nesse trabalho avaliativo apontam difi-
culdades, evidenciadas, sobretudo, pelo atraso na oferta do curso, conforme o
seu projeto bdsico, e pelo nio-atendimento tempestivo das solicitagoes de in-
formagées e dados da equipe gestora da Secad — (ndo permitindo, inclusive, a
utilizagdo dos mesmos no presente trabalho avaliativo). Os encontros realizados
e os dados coletados por meio do questionirio sinalizam fragilidades na opera-
cionalizag¢do do curso.

No curso Africanidades, comparando as avaliagoes das equipes da Secad e do
Cead/Unb, por exemplo, observamos alguns pontos convergentes e divergentes. O
primeiro ponto convergente é em relacdo a organizagio interna das duas equipes,
consideradas satisfatéria por ambas; o segundo trata-se do cumprimento do obje-
tivo do curso como exigéncia da lei 10.639/03; o terceiro ponto, foi a relagdo entre
os parceiros (Secad e Cead/UnB) que foi considerada nio satisfatéria por ambos.
Em relagio aos demais itens, verificamos que as principais criticas da equipe gestora
em relagdo a equipe do Cead/UnB a época, foram o nio atendimento em tempo
oportuno as solicita¢des de redesenho do projeto, do plano de avaliagdo, dos bancos
de dados além de problemas técnico-operacionais para atender um curso de tal
abrangéncia. Por outro lado, a equipe executora rebate estas criticas pontuando que
o Cead/UnB tomou todas as providéncias cabiveis para solucionar problemas tanto
na drea técnica como na drea pedagégica detectados durante o curso.

A avaliagio dos tutores, conforme explicitada anteriormente, expressa que a
grande lacuna do curso foi nio considerar a realidade das escolas. Por sua vez, a
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organizagdo promovida pela equipe executora até dezembro de 2006 ndo foi consi-
derada adequada para gerar um curso que realmente alcangasse os cursistas e per-
mitisse efetivas aprendizagens.

Nesse sentido, foi ressaltado o desconhecimento dos sistemas de ensino no
momento de planejar a abrangéncia e a capilarizagio do curso. Ficou evidenciada,
também, a dificuldade de inscrigdo dos cursistas, uma vez que, segundo eles, os tu-
tores teriam que ligar para as escolas e contatar os articuladores, e nem sempre as
escolas tém telefone disponivel para o professor.

Desse modo, além de desvio de fungio, alegam a impossibilidade de desen-
volver satisfatoriamente o trabalho pedagégico para o qual, inicialmente, foram
convocados. Alertam, também, para o nivel de desmotivagio que os atropelos do
processo causaram para si e para os cursistas, e, ainda, para as desisténcias ocasio-
nadas pela falta de acesso, de acompanhamento e de organizagio necessdrios para a
sustentabilidade do curso.

Se a proposta era envolver a escola como um todo, privilegiando a interlocu-
¢do entre o tutor e o articulador, isto, segundo os respondentes tutores, nio ocorreu,
e a estratégia ndo ficou clara tanto para os cursistas quanto para os tutores. Por
um lado, o resultado das perguntas fechadas sinalizou certo nivel de satisfagdo em
relagdo a alguns aspectos do curso. Por outro, as criticas ressaltaram fragilidades no
desempenho da equipe do Cead/UnB a época, especialmente no que se refere a
estrutura de organizagio e de acompanhamento do curso.

No entanto os resultados do questionario on-/ine enviados aos cursistas
apontam uma avalia¢do positiva, o que refor¢ca a demanda por processos de
formagio continuada na rede de ensino que acompanhem as novas diretrizes
e legislagdo do governo. Destacamos que, segundo avaliagdo dos tutores, como
em todo processo educativo, a motivagdo é fundamental para que o aluno a
distincia persista em suas atividades, aprenda e conclua seus estudos. Segundo
Rogers (Apud QURESHI ez. al., 2002), a motivag¢io na Educagio “¢ a com-
pulsio que mantém uma pessoa numa situa¢io de aprendizagem e a encoraja
a aprender”.

Outro aspecto muito ressaltado foi a perspectiva ambiciosa de abrangéncia do
curso. Pelo que se pode constatar, sua infra-estrutura nio comportou a quantidade de
cursistas para o qual inicialmente fora projetado. Essa leitura da equipe central e dos
tutores poderia ser ou nfo ratificada se os dados de movimentagio solicitados a equipe
executora do Cead/UnB tivessem sido encaminhados com a periodicidade solicitada.
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Nesse sentido, reafirmamos a lacuna de informagdes ocasionada pela auséncia
de um banco de dados informativo do andamento do curso, de um relatério parcial
de participagoes dos educandos, de relatérios avaliativos parciais das equipes gesto-
ras e, ainda, da sistematiza¢do do questiondrio inicial aplicado aos ingressantes no
curso, no tempo em que tais dados foram solicitados.

No entanto, podemos constatar a importancia de cursos que trabalhem com
a temidtica étnico-racial na escola, por meio dos resultados do questionario de en-
trada que o cursista deveria responder no ato da inscri¢do. Foram 27.875 pessoas
que responderam o questiondrio quando se inscreveram. Os resultados apontam
que de 97% que acredita existir preconceito/discriminagio no Brasil, 98% desses
especificam como sendo de raga/cor. De 67,4% que presenciou alguma situagdo
de preconceito na escola, 61% especificou como sendo de raga/cor. Esta avaliagdo
corrobora com a demanda por cursos de formagio dessa natureza e a necessidade
de fortalecer as politicas afirmativas e inclusivas em relagdo a questdo mais geral de
preconceito e discriminagio e especificamente no item raga/cor.

Consideracoes finais
A ldentidade da Escola e as Demandas Contemporaneas

O projeto politico pedagégico de uma escola é a sua identidade como insti-
tui¢do autdbnoma, onde se concretizam, de forma dinimica e democratica, as agdes e
os compromissos de seus membros. Para que isso se dé, é necessirio que, desde sua
concepgio inicial, o projeto seja pensado de forma coletiva, garantindo a todos que
estdo ligados a escola a oportunidade de participar da elaboragio, compreender sua
importancia e adquirir a consciéncia de que o projeto, diretamente ou indiretamen-
te, afeta os destinos de toda a comunidade escolar.

Trata-se de um instrumento singular em torno do qual a comunidade esco-
lar é estimulada a se organizar e construir dentro do seu espago, a tomar posi¢oes
descentralizadas e a fortalecer atitudes democriticas e comunicativas no interior da
escola. Quando a escola consegue se organizar para tomar decisdes conjuntas, ela
estd construindo a sua autonomia e, principalmente, a sua identidade.

A escola estd dizendo a que veio, para onde pretende ir e como pretende
chegar a esse lugar. Estd diante de uma oportunidade quase impar de as pessoas se
verem, conhecerem, trocarem idéias e descobrirem as potencialidades de cada um
no ambiente escolar.
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O contrério disso ¢ uma escola onde os professores se cumprimentam nas
horas de intervalo, conversam nos momentos de planejamento, mas nao tém com-
promisso de construir nada em conjunto. Uma escola sem projeto politico-peda-
gogico construido, discutido, pensado numa seqiiéncia légica que relaciona obje-
tivos, estratégias, acdes e finalidades, ¢ uma escola com altissimo percentual de
chance de abrir suas portas simplesmente para cumprir as exigéncias minimas do
sistema de ensino de colocar pessoas em sala de aula para ministrar os conteidos
escolares. Essa escola tem grande chance de ser pouco dinimica, pouco atraente
e pouco promissora.

Entretanto, é importante pensar que toda escola exercita um curriculo. Cons-
ciente ou inconscientemente, os que atuam no contexto escolar estdo envolvidos
diretamente nas tramas que forjam as identidades humanas. E importante que a
escola compreenda que o conjunto de atividades que ela oferece a sua comunidade
coopera para a formagio de pessoas, nas multiplas dimensées que a constituem.

Por assim entender, assimilamos que discutir o curriculo é debater uma pers-
pectiva de mundo, de sociedade e de ser humano. Por este entendimento, pode-
mos dizer que construir o projeto politico-pedagégico da escola, abrir o debate,
construir formas de gestdo mais democriticas e participativas, construir alternativas
conjuntas, envolver os alunos e a comunidade na discussdo dos problemas escolares
e sociais, ¢ formativo dos profissionais da Educagio e dos cursistas. Contribui cla-
ramente para a formagio de cidaddos comprometidos com os rumos da sociedade,
mais participativos na vida coletiva e autbnomos na sua capacidade de enfrentar os
desafios sociais.

Mas qual a relagdo desses cursos de formagio continuada — Africanidades e
Escola que Protege — com o projeto pedagdgico e o curriculo da escola?

Em primeiro lugar, percebemos a auséncia de um debate maior sobre curricu-
lo e projeto pedagégico, o que se ressalta nos momentos de elaboragio e implemen-
)
tagdo das politicas que irdo recair diretamente nas escolas do Ensino Bésico como,
por exemplo, os cursos de formagio continuada. Debater o curriculo, hoje, significa
discutir, com profundidade, os mecanismos nos quais os professores irdo se apoiar
para dar viabilidade aos conhecimentos adquiridos nos cursos de formagio.

Se nio compreenderem que discutir preconceitos e violéncias é curriculo, o
maximo que um curso dessa amplitude pode gerar é uma sensibiliza¢do. Mas isso é
pouco. E preciso que os conhecimentos adquiridos nos cursos promovam mais que
professores sensibilizados pelas conseqiiéncias de maus tratos e preconceitos contra
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seres humanos. Precisamos de sujeitos sociais que compreendam seu papel, o papel
da escola e as muitas alternativas que dispéem no sentido do enfrentamento dessas
anomalias da organizacio societdria.

Isto ndo significa desconhecimento do tema, mas, provavelmente, a auséncia do
entendimento e da valorizagdo deste nos desenhos dos projetos, o que repercute na
arquitetura do curso e no seu processo de capilarizagio. Nesse sentido, fica a questio:
qual a finalidade desses e outros programas formadores, sendo intervir na qualidade
da Educagio e de vida da comunidade? Interessa o investimento de recursos publicos
na promogio de politicas que geram impacto sobre a realidade escolar e social.

Para dar conta dessa tarefa com eficiéncia, ¢ de fundamental importincia co-
nhecer a realidade das escolas publicas, especialmente no que se refere as condigoes
de oferta de uma infra-estrutura técnica adequada para realiza¢do de cursos e de
tempo efetivo de participa¢do dos professores. Normalmente, o professor que deseja
participar de cursos de formagio, sejam eles a distincia ou presencial, sé consegue
tazé-lo nos finais de semana, privando-se do descanso e do convivio com a familia.
A responsabilidade com seus alunos, aliada a atual caréncia de profissionais no cam-
po da docéncia, faz com que as formagdes continuadas, essenciais para sua profissio,
ocorram sempre num terceiro turno.

O desconhecimento dessa realidade faz com que alguns cursos sejam ofereci-
dos sem as articulagbes necessdrias com as equipes gestores dos sistemas de ensino
dos estados e municipios, o que se constitui em um equivoco. Primeiro porque nio
ha perspectivas de sustentabilidade do debate fora desses espagos, ou seja, a temd-
tica abordada tende a deixar de ser debatida apés a conclusio do curso, porque é
apropriada somente pelos profissionais que dele participaram.

Depois, porque as secretarias sdo as responsdveis pelos andamentos das agoes
do sistema de ensino como um todo, respondendo pelos resultados gerais de desem-
penho dos educandos e executando politicas, no 4mbito dos estados e municipios,
que dizem respeito a todas as escolas. Embora a LDB garanta autonomia de gestdo
as escolas no desenvolvimento de seu projeto pedagdgico, ignorar os gestores dessas
esferas evidencia desatengdo para com as estruturas de funcionamento dos sistemas
de ensino no Brasil.

Outra referéncia importante ¢ a base conceitual sobre a qual se estabelecem
os contetdos dos cursos. E importante que fique claro que ao professor no basta a
obtengio da informagio pela informagio. Esse acimulo de conhecimento, por si s6,
nio modifica sua pritica pedagégica.
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Desse modo, reiteramos a perspectiva de Névoa (1995), para quem ¢ de fun-
damental importincia que os cursos promovam os processos de adesdo, porque ser
professor implica sempre a adesdo a principios e a valores; de a¢do, especialmente na
escolha das melhores maneiras de agir e fazer Educacio; e de awutoconsciéncia, uma
vez que somente a reflexdo comprometida com os rumos sociais pode modificar as
estruturas conceituais e praticas de um profissional.

O curso Africanidades teve uma preocupacio de inserir as questdes do cur-
riculo escolar e da rela¢do étnico-raciais na introdugdo do material didatico ofe-
recido, no qual se discutem as relagées de sociabilidade, o problema da violéncia
simbdlica e a convivéncia, na escola, do “curriculo oculto” ao lado do curriculo
oficial. Ndo temos clareza do destaque que foi dado a essas tematicas no desen-
volvimento do curso, pelo fato de néo ter sido concluido.

Embora o material didatico do curso Escola que Protege tenha uma forma-
tagio mais adequada para a modalidade a distincia, o material nio enfatizou as
temdticas projeto pedagégico e curriculo escolar. Entretanto, a perspectiva pratica
de aplicabilidade dos conhecimentos se deu por meio da elaboragio dos Planos de
Trabalho solicitados ao final do curso presencial.

De modo geral, esses planos objetivaram conscientizar e sensibilizar a
comunidade escolar, pais de alunos e comunidade sobre a questio da violéncia,
abuso sexual e negligéncia, cujas atividades foram palestras, oficinas e ativida-
des culturais.

Foi uma tentativa inovadora e necessdria, mas os resultados ainda sio
genéricos demais para provocar uma discussdo mais focada na proposta curri-
cular. Em se tratando de um tema ainda novo e muito delicado, a inser¢do no
curriculo deve demandar mais tempo e, por isso, a necessidade de continuidade
dos processos formativos.

Quanto aos caminhos percorridos

Quanto a efetividade entre as modalidades a distancia e presencial para for-
magio continuada de professores, avaliamos que ambos sdo igualmente importantes
e necessarios, dependendo da abrangéncia, do objetivo da proposta e do recurso
disponivel. No entanto, levantamos alguns parimetros de andlise que devem ser
considerados nos desenhos dos projetos. Sio eles:
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1 = Definir a quantidade de cursandos compativel com o nimero de tutores.
No caso do Africanidades, constatou-se que 144 educandos por tutor é
inviavel, e no Escola que Protege, com cerca de 50 alunos por tutor, que o
numero foi mais aceitivel.

2 — Solicitar as secretarias estaduais e municipais de Educagido uma amostra
de escolas que tém condi¢des e infra-estrutura de participar do curso,

3 — Reunir com os diretores, por solicitagdo das secretarias de Educagio, e
apresentar a proposta pedagdégica do curso e sua inser¢do no curriculo
da escola,

4 — Organizar uma equipe de suporte disponivel e 4gil para atender proble-
mas de acesso a plataforma e aos instrumentos disponiveis compativeis
com o nimero de cursistas,

5 — Definir claramente as atribui¢des da drea administrativa, do suporte téc-
nico e dos tutores/mediadores,

6 — elaborar material diddtico compativel com a linguagem da Educagio
a Distancia,

7 — monitorar a distribui¢do do material para os cursistas antes do inicio
dos cursos.

Quanto a execugdo do curso, avaliamos que a Secad pode publicar edital de
convocagio para institui¢des diversas, publicas, privadas, ndo-governamentais e ou-
tras entidades com experiéncia comprovada na modalidade Educagio a Distancia,
e assim, ampliar os registros documentais de acompanhamento dos projetos, demo-
cratizar a participagdo da sociedade civil e efetivar relagces cada vez mais compro-
metidas com os parceiros contratados.

Quando adotada a descentralizagdo dos recursos como possibilidade de
desenvolvimento de politicas publicas, sugerimos um projeto bésico onde sejam
descritas detalhadamente as atribui¢ées de cada parceiro, com cronograma de exe-
cugdo e entrega de produtos, com a exigéncia de relatérios avaliativos parciais e
periédicos, dentre outros aspectos que facilitem o acompanhamentos dos projetos

por parte da Secad.

A grande vantagem dos cursos de Educagio a Distincia estd na sua abran-
géncia e facilidade de comunicagio on-/ine. Para que seja uma agdo efetiva, é ne-
cessdrio, para atender o cursista considerar a adequagio e pertinéncia do processo
metodolégico, da estrutura de tutoria, do suporte técnico e do material didético.
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Se, por um lado, o curso a distdncia tem uma capilaridade mais 4gil e abran-
gente, por outro, demanda do cursista disciplina e concentragio mais apuradas.
Num curso presencial, a dinimica é totalmente diferente, pois requer uma maior
participa¢do do educando e interagio com os colegas, quando se praticam outras
habilidades como o didlogo, a leitura, a escrita e outros processos de vivéncia.

Para alcangar bons resultados, consideramos como fatores indispensaveis:

1 — O desenho da proposta metodolégica, com diretrizes claras e pautadas na
realidade das redes de ensino,

2 — A descentralizagio da gestdo por convénios, resolucdes etc.,

3 — A solicitagdo precisa de conteudos (publicagdes, videos, internet etc.),
para ndo haver desvirtuamento do processo de aprendizagem, e

4 — A elaboragio de materiais didaticos inéditos para desenvolvimento do
curso, a fim de evitar adaptagdes indesejiveis de materiais impressos e
conseqientes dificuldades de alcance dos objetivos temiticos.

O desenho do curso Escola que Protege — utilizando-se de mecanismos de
formagio a distincia e presencial — revelou-se uma estratégia de formagio conti-
nuada interessante para ser aperfeicoada como proposta. A etapa presencial, ar-
ticulada com as universidades e secretarias de Educagio, tendo como referéncia
os planos de trabalhos dos alunos, constitui-se, em nossa leitura, uma estratégia
plausivel, vidvel e eficiente de formagio a respeito de temas de natureza subjetiva,
como os abordados.

Valeria, para ambos os programas, uma avaliagio de impacto da for-
magio sobre as escolas, sobre os cursistas e sobre o publico diretamente al-
can¢ado (alunos, demais professores e membros da comunidade escolar), que,
por for¢a do pouco tempo de existéncia dos programas ainda nido foi possivel
realizar. Ademais, essa modalidade de avaliagcio demanda planejamento e es-
tratégias especificas.

Concluimos que, apesar das dificuldades enfrentadas na gestdo, das fragili-
dades apresentadas pelos desenhos dos projetos iniciais dos cursos, das dificuldades
de interagdo com alguns parceiros, da auséncia de uma interagdo maior com a tec-
nologia por parte de muitos cursistas e de outras questdes técnicas, identificamos,
tanto na Secad quanto nos sistemas de ensino, a necessidade de ampliar esta oferta
com procedimentos mais reguladores, para atender uma demanda cada vez mais
crescente por tais temadticas.
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Ressaltamos, desse modo, a importincia da iniciativa de oferta dos cursos e
reiteramos a formagio continuada dos professores como um importante mecanismo
no enfrentamento dos problemas sociais brasileiros.

Por fim, vale ressaltar a importincia politica de procedimentos avaliativos
dessa natureza, uma vez que, além de evidenciarem o comprometimento da Secad
com a melhor oferta de formagio continuada, configuram importantes mecanismos
na valoriza¢do do recurso publico e do esfor¢o de construir alternativas conjuntas
para redugio das desigualdades e injusticas sociais que ainda persistem na sociedade
brasileira.
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Avalicao externa
do curso

a distancia:
Educacao na
diversidade™

Elizabeth Danziato Rego'

Avaliagio Externa do Curso a Distincia Educa¢io na Diversidade foi

realizada durante os meses de marco a setembro de 2006, promovido

pela Secretaria de Educagio Continuada, Alfabetizagio e Diversidade

(Secad/MEC), em agio conjunta com o Decanato de Extensdo da Uni-
versidade de Brasilia (DEX/ UnB). Com um total de 240 horas de formagio conti-
nuada, o Curso foi ofertado a distincia, via internet, no ambiente de aprendizagem
virtual E-Proinfo. Trata-se de uma inovagio pedagégica que procurou tecer, de for-
ma integrada, uma rede de saberes, fundamentada em idéias de diversidade, priori-
zando as cinco dreas temidticas da Secad: Educagido de Jovens e Adultos, Educagio
do Campo, Educagio Escolar Indigena, Educagio das Relagdes Etnico-Raciais e
Educa¢io Ambiental. A avaliagdo externa objetivou avaliar o referido Curso a partir
de sua concepgio, desenvolvimento e resultados, com énfase na voz dos atores atu-
antes no cendrio da diversidade brasileira. Foi realizada por meio de uma pesquisa
de campo, embasada em abordagem qualitativa e quantitativa, com foco na andlise
dos aspectos qualitativos, os quais desenharam os contornos do mapa da trajetéria
de um curso desenvolvido em dmbito nacional. Em sua abordagem metodoldgica, a

* Coordenacdo Geral do Curso: Prof? Carmenisia Jacobina Aires; Prof? Ruth Gocgalves da Faria Lopes

' Mestre em Educacdo pela Universidade Catdlica de Brasilia/UCB, doutoranda em Ciéncias da Educacao
pela Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UND/Espanha) e coordenadora de Avaliacdo Externa
do Curso de Educagéo para Diversidade.



avaliagdo contemplou a adogio de estratégias de coleta de dados que visassem apre-
ender e captar, da realidade objeto de anilise, informages que contribuissem para a
melhoria da qualidade do Curso.

Palavras-Chave: Educa¢io na Diversidade, Educagio Continuada e a Dis-
tancia, Plataforma Virtual de Aprendizagem, Aprendizagem Colaborativa, Comu-
nidade de Trabalho-Aprendizagem em Rede na Diversidade (CTARD), Gestio

Compartilhada, Avaliagio Externa.

Introducao

Este relatério apresenta os resultados da Avaliagio Externa do Curso Educa-
¢do na Diversidade, realizada durante os meses de marco a setembro de 2006, com
vistas ao acompanhamento do processo de desenvolvimento das agdes formativas
inerentes ao Curso. Teve por objetivo avaliar o Curso Educagio na Diversidade a
partir de sua concepeio, desenvolvimento e resultados, com énfase na voz dos distintos
atores atuantes no cendrio da diversidade brasileira.

Para a realizagdo desta avaliagdo, efetuou-se uma pesquisa de campo, por meio
da combinagio de uma abordagem qualitativa e quantitativa, com énfase na andlise
dos aspectos qualitativos que desenhavam os contornos do mapa da trajetéria de
um curso de abrangéncia nacional, os quais influenciavam direta e indiretamente o
desenvolvimento do seu percurso. Tais andlises foram fundamentadas a luz de re-
ferenciais tedricos pertinentes a Educacio a Distincia e a avaliagio democritica, e
embasadas nos informes, videos e observa¢des do cotidiano da diversidade, notada-
mente presente em um Pais de dimensdes continentais — como ¢ o Brasil, que, nos
8500 km2 de extensdo territorial, expressa em sua geografia a singularidade de suas
regides, configurando cinco “Brasis” com quase 190 milhdes de habitantes.

Inicialmente, ressalta-se que a literatura internacional (FARREL, 1993; FEL-
DENS, 1981; FLANDERS, 1970; WEISS, 1982) tem chamado a atengio para a
importancia de fazer estudos avaliativos, considerando, entre outros aspectos, que
seus resultados poderdo fornecer os insumos necessarios para a tomada de decisdes
mais préximas das realidades do publico-alvo.

Em outras palavras, avaliar constitui a¢do rotineira e legitima do cotidiano do
ser humano, sendo, a0 mesmo tempo e paradoxalmente, uma das mais complexas
de ser realizada, porque demanda sele¢do de prioridades expressas em diferentes
dimensoes da vida. No campo educacional, por exemplo, estd presente na agenda de
eventos internacionais e nacionais, cujas discussées tém em comum sua indiscutivel
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importancia e, ademais, expressam em seu bojo concepgdes avaliativas democriticas,
entendidas, fundamentalmente, como um servi¢o de informagio a sociedade. Por-
tanto, hoje, avaliar se converte em uma questdo primordial para o aperfeicoamento
das a¢Ges relacionadas ao desenvolvimento de programas sociais.

Consoante a essa premissa, a avaliagio democritica do Curso buscou nio
s6 refletir a voz dos atores objeto de andlise, mas, também, integra-los ao processo
avaliativo, a fim de que se sentissem participes da agdo levada a cabo. Nessa pers-
pectiva, a avaliagdo desenvolvida contemplou, em sua abordagem metodoldgica,
a adogio de estratégias de coleta de dados, que visassem apreender e captar, da
realidade objeto de anilise, elementos e informagdes que contribuissem para a
melhoria da qualidade do Curso desenvolvido. A metodologia adotada recorreu
a virias fontes de informacio, conciliando, numa perspectiva de complementari-
dade, as abordagens qualitativas e quantitativas, havendo, porém, destaque para a
andlise qualitativa, em face a natureza metodoldgica da agdo formativa mediada
por recursos tecnoldgicos.

Desse modo, num primeiro momento, foram analisados os aspectos relacio-
nados ao Projeto Institucional do Curso Educagio na Diversidade, com a finalidade
de compreender, especialmente em termos de seus objetivos declarados, a concepgao
homem cidadio, sujeito aprendiz que espera atuar em dreas da diversidade, como
resultado da formagio continuada implementada.

Dessa forma, foi primordial buscar conhecer:

—se o curso implementado realmente gerou resultados relevantes para a po-
pulacdo a que se destinava,

— em que medida o exercicio na pratica formativa alterou o conceito de di-
versidade?

No ambito da avaliagio, priorizou-se responder estas questoes-chave emba-
sadas em pressupostos tedricos inerentes & perspectiva da avaliagio democritica, na
medida em que parte significativa dos atores envolvidos no mencionado Curso foi
convidada a apresentar suas consideragdes, criticas e opinides acerca do seu desen-
volvimento, com a finalidade de conhecer a visio de seus distintos segmentos.

Para tanto, realizou-se cerca de 30 entrevistas diretas e semi-estruturadas
com membros das seguintes equipes: Gestdo do Curso Secad, Gestio do Curso
UnB, coordenadores de dreas da Secad/MEC, coordenadores temiticos, mediado-
res de grupo, mediadores e equipe de suporte tecnolégico do MEC (e-Prolnfo).
Foram aplicados, também, questiondrios a todos os alunos inscritos pelas dreas da
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Secad no referido Curso, dos quais foram recebidos cerca de 171 instrumentos
respondidos. Serviram, ainda, de importantes insumos para o processo de coleta
de dados a participa¢do em reunides realizadas pela equipe de gestio do curso,
nio sé com a equipe de coordenagio, mas, também, com os mediadores de grupo,
bem como a andlise da filmagem em midia DVD de reunido final de avaliagio
com a equipe.

O Curso Educagio na Diversidade foi promovido pelo MEC, por meio da
Secad, em agdo conjunta com a Universidade de Brasilia — institui¢do publica
tederal parceira e responsivel pela execugdo e certificagdo do referido Curso,
conforme disposto no Convénio MEC/UnB-2005. Foi destinado a capacita¢do
de agentes sociais, que atuam no sistema publico de Educagio em dreas afe-
tas 4 temdtica do Curso. Objetivou, assim, permitir a formagdo continuada de
professores, educadores populares e gestores que atuam no sistema publico de
Educagio, movimentos sociais ¢ ONGs, voltada para a tematica da diversidade
na Educacgio, criando condi¢des para o desenvolvimento de uma visdo critico-
reflexiva, no que tange a construcgdo local de uma Educagido contextualizada,
de acordo com suas especificidades, contemplando questées relevantes que, em
muitos casos, nio se encontram presentes no curriculo de formagio inicial desse

publico-alvo de 927 alunos.

Em linhas gerais, o Curso Educagio na Diversidade buscou ser um pro-
grama de capacita¢io em servigo, em que o contexto da realidade de atuagio
do participante constituia-se, primordialmente, em laboratério para aplica-
¢do imediata dos conteudos aprendidos no processo. De abrangéncia nacional,
atingiu as regides brasileiras, como resposta as demandas de formagdo con-
tinuada de professores, educadores populares e gestores atores do cendrio da
diversidade brasileira.

Dessa forma, o referido Curso foi realizado a distancia, perfazendo um to-
tal de 240 horas de formagio continuada, desenvolvidas via internet, no ambiente
de aprendizagem virtual denominado e-Prolnfo (www.eproinfo.mec.gov.br/). O
Curso buscou ser, ainda, uma inovagio pedagégica, tecendo uma rede de saberes,
concebido e fundamentado, de forma integrada, em idéias de diversidade, priori-
zando as cinco dreas temdticas, a saber: Educagio de Jovens e Adultos, Educa¢io
do Campo, Educacio Escolar Indigena, Educagio das Relagoes Etnico-Raciais e
Educa¢io Ambiental.
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Marco Teorico-conceitual

Em rela¢ido ao contexto da avalia¢io, houve, ao longo dos anos, uma
acentuada tendéncia a valorizagdo de estudos avaliativos de natureza quanti-
tativa, fundamentados em paradigma de natureza positivista, que priorizava,
via de regra, dados numéricos e objetivos em detrimento de informagdes qua-
litativas que melhor caracterizassem a complexidade humana, fosse individual
ou coletiva.

De acordo com Martin Rodriguez (2002), o paradigma cldssico de natureza
positivista, ainda presente em alguns estudos avaliativos, apresenta as seguintes li-
mitagdes: 1) uma auséncia de contexto, salvo se estiver cuidadosamente controlado
para generalizar resultados; ii) grande dependéncia das medidas quantitativas, por-
que o rigor que promete o paradigma parece descansar na dureza dos dados, que sio
conseguidos por meio destes procedimentos; iii) legitimagio da avaliagdo pelo uso
de métodos “cientificos”, que nos proporcionam informagdes tal e como sucedem
nos programas sociais.

Com efeito, priorizavam-se, entdo, os resultados e produtos, ao invés dos pro-
cessos dindmicos, criativos e subjetivos presentes em programas sociais. No entanto,
a utilizagdo de abordagem qualitativa e quantitativa em estudos avaliativos ndo ¢é
excludente, visto que o cendrio educacional contempla ambos os aspectos, faces de
uma mesma moeda, que devem retratar a complexidade da realidade inerente ao
contexto educacional.

Assinala Belloni (1999) que devemos trabalhar na diregio da construgio de
uma cultura de avaliagdo, isto é, da avaliagdo incorporada de forma institucionaliza-
da e como um espago de reflexdo sistematica, com vistas a elabora¢do de subsidios
para a tomada de decisdo. Uma cultura de reflexdo e a¢do constantes, a partir da
qual vamos, efetivamente, tomar nas préprias mios a responsabilidade da gestdo da
institui¢do e do sistema no qual estd inserida.

Eis, entido, as questoes-chave da avaliagdo que certamente podem ser respon-
didas por meio da selegio adequada de técnicas de coleta de informagoes e dados, as
quais estejam apoiadas em uma metodologia que se desenvolva de forma planejada
e sistemdtica e que ocorra em distintos momentos da realizagio de determinado
projeto educativo.

Neste contexto, diversos objetivos justificam a relevincia de processos de ava-
liagdo, destacando-se a necessidade de: i) fundamentar a decisdo sobre os ajustes
de rumo, ou mesmo sobre a continuidade do curso objeto de anilise; ii) identificar
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quais as agdes que geram resultados esperados e as que devem ser reestruturadas
com vistas a garantir maior efetividade do programa ou curso; iii) justificar a efi-
cicia e alcance do curso, conhecendo quais os aspectos afetos ao problema que se
busca solucionar e como eles influenciam os resultados do mesmos.

Tomando por base essa linha de pensamento, parece ser indiscutivel a ne-
cessidade de proceder a realizagio de estudos avaliativos, ndo sé de institui¢oes
educativas, mas, também, de projetos de formagio mediados por tecnologias, na
perspectiva da avaliagdo democritica, a fim de fornecer a sociedade informagdes que
permitam conhecer e otimizar a contribui¢do de todos os atores envolvidos.

Essa avalia¢do foi embasada em fundamentos teéricos da avaliagio democra-
tica e da Educagio a Distancia. Adotou-se, como referencial tedrico, na concepgiao e
desenvolvimento desta investigacio, o entendimento de que a avaliagdo democritica
fundamentalmente presta, & comunidade inteira, um servi¢o de informagio sobre as
caracteristicas do programa educativo. O avaliador democritico reconhece o plura-
lismo de valores e procura a representagio de interesses diferentes na formulagdo do
tema. O valor bdsico é uma coletividade de cidaddos informados, e o avaliador atua
como um corredor que troca informagio entre grupos que desejam conhecimentos
reciprocos. Suas técnicas de coleta e apresentagio de dados devem ser acessiveis para
pessoas que ndo sdo especialistas. Sua atividade principal é a andlise do programa
e reagdes frente a ele. Garante o segredo aos informantes e lhes oferece o controle
sobre a utiliza¢do da informagio que eles lhe proporcionam. Estabelece-se uma co-
municagio periddica de suas relages com os gestores e participantes do programa.
O critério de sucesso é o nimero de pessoas que podem ajudar e que participam da

avaliagio (MacDONALD, B.; PARLETT, M., 1973).

Em outras palavras, sdo as chamadas “vozes dos atores” que devem ser ouvi-
das ou, ainda, lidas quando a avalia¢do usa métodos que contemplem alternativas de
pensamento sobre o objeto a avaliar, sendo imprescindivel incluir os pontos de vista
dos participantes. Assim, justifica-se a relevancia de estudos que procurem apro-
tundar e avaliar ndo somente os efeitos dos programas realizados e o alcance dos
objetivos propostos, mas, também, o entendimento do uso das tecnologias digitais
nos procedimentos educativos.

No que tange a Educagio a Distincia (EaD), a metodologia adotada no
Curso Educagdo na Diversidade ressalta a importancia de que ela seja desenvolvida,
prioritariamente, com énfase na adogdo de estratégias diddticas que estimulem a
intera¢do entre aluno-professor, aluno-aluno e grupo, assim como com o meio uti-
lizado, resultando na combinagio de uma agdo pedagdgica dialégica e participativa.
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Nesse sentido, é fundamental considerar que a Educagio a Distancia ¢, por
exceléncia, Educagio, e, como tal, deve ser vista em sua complexidade, incluindo as
tecnologias, também vistas em seu sentido mais amplo de processo de planejamen-
to, ultrapassando a visdo reducionista de equipamentos.

Um dos pilares do Curso foi a criagio da Comunidade de Trabalho Aprendi-
zagem em Rede (CTAR)X", que estd definida no projeto institucional como “Edu-
cagdo aberta, apoiada na pedagogia da autonomia, exercida numa comunidade de
trabalho/aprendizagem em rede, utilizando com propriedade as tecnologias de in-
formagio e de comunicagio”

A concepgio de CTAR e, conseqientemete, de CTARD partiu de valores
pedagdgicos e variadas experiéncias docentes que afirmam a possibilidade de uma
Educagio com tecnologias, baseada no didlogo, em oposi¢io 4 transmissdo verticali-
zada e assimétrica de conteddos e conhecimentos; a agdo cooperativa e colaborativa
entre os sujeitos, em vez da competi¢do individualizada; o trabalho reflexivo, em
lugar do acimulo de informagdes; o uso da comunicagio em rede para a convivéncia,
em vez do isolamento no individualismo; e, finalmente, uma Educa¢io a Distancia
fundamentada numa agéo transformadora, em vez de numa agio para a reprodugio.

E indiscutivel a relacio da Educacio a Distincia com as tecnologias e meios
de comunicagio, sem os quais nio seria possivel realizar uma Educagio a Distan-
cia, ou seja, o processo educativo para além dos limites do espago fisico da escola.
No entanto, essa relagio nio se estabeleceu, historicamente, como dependéncia ou
subordinag¢do aos meios. Nas origens da moderna Educagio a Distincia (se nio
considerarmos as antigas formas de correspondéncia epistolar entre mestres e disci-
pulos), a condi¢do tecnolégica sempre esteve associada a dois objetivos fundamen-
tais: uma Educagio alternativa, pela supera¢do de limitagdes geograficas, espaciais
e temporais — e a democratiza¢do da Educagio, como bem publico, viabilizando a
inclusio de parcelas socialmente marginalizadas do sistema de ensino em sua forma
convencional. Estes principios continuam plenamente validos no atual cendrio das
novas tecnologias de informagio e comunicagio. Do mesmo modo, as caracteristi-
cas técnicas, a combinagio e a convergéncia de linguagens e meios significam a pos-
sibilidade de expandir e aprofundar muitos dos aspectos essenciais do processo de
ensino e aprendizagem, mas nio podem ser encaradas como paradigmas impostos

pela natureza intrinseca das tecnologias (GRUPO CTARD, 2006).

AT cTAR: * (grupo-autor) Amaralina Miranda de Souza, Carmenisia Jacobina Aires Gomes, Elicio Bezer-
ra Pontes, Elizabeth Danziato Rego, Eva Waisros Pereira, Leda Maria Rangearo Fiorentini, Lucia Maria
Franca Rocha, Maria Luiza Pereira Angelim, Maria Rosa de Abreu, Raquel de Almeida Moraes, Rogério
de Andrade Cérdova, Ruth Gongalves de Faria Lopes .
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Merece destaque, ainda, a premissa de que os cursos a distincia media-
dos pelas tecnologias de informagdo e comunicagio, ao serem fundamentados
em pressupostos tedricos da aprendizagem colaborativa e construtivista, segundo
Jonassen (1996), estimulam que se estabeleca uma relagio pedagégica diferente
da tradicionalmente realizada. Isso porque os alunos e professores, por meio do
desenvolvimento de um processo de interagdo circular, dialégica e horizontal, sao
estimulados a compartilhar conhecimentos, tecendo uma rede de saberes baseada
em intercambio de idéias, duvidas, dificuldades e descobertas. Ao socializarem
seus saberes, a docéncia passa a ser exercida por todos, surgindo, dessa nova con-
cep¢do e prética, um professor com novo perfil, considerado professor coletivo.

Com efeito, assinalam Oliveira ¢ Rumble (1992) que os resultados de pesquisas
internacionais indicam ser essa modalidade educativa poderosa estratégia educacional para
a capacitagdo em servico. Ademais, quando desenvolvida por meio do uso pedagégico e
integrado das tecnologias de informagio e comunicagdo, possuem efeito multiplicador,
aproximando as distancias fisico-geograficas, de modo a permitir o desenvolvimento das
necessdrias interacdes pedagégicas e do didlogo entre os participantes, considerados, desde
as praticas socriticas, fundamentais para o processo ensino-aprendizagem.

Objeto de avaliacao

Problema: Considerando o referencial teérico conceitual da avaliagio demo-
crética, surgiram indagagdes que se constituiram em objeto de anilise deste estudo,
com a finalidade de equacionar o problema a seguir:

Em que medida o Curso de Educa¢do na Diversidade responde as demandas
de formacdo de professores, educadores populares e gestores que atuam no sistema
publico de Educagio, movimentos sociais e ONGs, criando condi¢des para a cons-
trugdo local de uma Educagio contextualizada, de acordo com suas especificidades,
tendo como referéncia as dreas temdticas da Secad/ MEC?

Dimensées de Avaliag¢ao: Tomando por base esse problema, foram priori-
zadas trés dimensdes de avaliagdo, que serviram como eixo para a elaboragio dos
instrumentais de coleta de dados e posterior analise:

Dimensio institucional = Modelo do curso

Enfatiza o projeto politico-pedagégico do Curso, sua concepgio, os respec-
tivos planos de ensino de cada médulo, o modelo de gestio adotado, assim como o
programa de capacitagio da equipe de mediadores e mediadores de grupo.
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Dimensio de desenvolvimento = Curso em agdo

Enfatiza o desenvolvimento do Curso, as suas dreas temadticas, a metodolo-
) >
gia adotada e as estratégias interativas desenvolvidas no ambiente de aprendiza-
gem e-Prolnfo, com vistas a criagio da CTAR e ao desenvolvimento de reunides
de acompanhamento e avaliagio realizadas com as equipes do Curso em seus
distintos momentos.

Dimensio dos resultados => Criagdo de competéncia em Educagio na Diver-

sidade no ambito da CTAR

Indicagdo de criagdo de competéncias relativas & Educagio na Diversidade,
segundo a Gtica dos distintos atores, bem como a mudanca de conceito de diversi-
dade e elaboragio dos Projetos de Intervengio Local (PIL).

Defini¢iao de Indicadores: Em linhas gerais, um indicador é uma infor-
magio de natureza geralmente quantitativa, que permite avaliar o éxito de um
curso, projeto ou programa, na medida em que descreve as caracteristicas ou
mudangas observiveis.

O estudo sobre elaboragido de indicadores requer, antes de tudo, que se com-
preenda o que é um indicador. Corrobora com essa linha de pensamento, Andriola
(2001) quando ressalta que, antes de elaboréd-lo, porém, é necessdrio que se reflita
no sentido de que:

“[...] la determinacién de indicadores debe partir de modelos conceptuales
dirigidos hacia sistema de valores mds comprehensivos, que tengan en cuenta
variables de contexto, entrada, procesos y productos, y la evidencia empirica
existente en la relacién al logro de los distintos productos” (DIAZ; GALAN,
1997, apud ANDRIOLA).

Com efeito, os indicadores devem ter a caracteristica de representativi-
dade (MARCHESI; MARTIN, 1998, apud ANDRIOLA, op. cit.). “Em outras
palavras, devem ser relevantes ou significativos, com respeito ao objeto ou rea-
lidade que desejamos avaliar. Em sintese, podemos dizer que o indicador é uma
varidvel significativa, freqiientemente quantitativa, que tem cardter normativo.”

Neste contexto, as reflexdes conceituais sobre a defini¢io de indicadores,
de acordo com o mesmo autor, devem estar, constantemente, sofrendo revisdes e
modificagbes no intuito de explicar, o mais fidedignamente possivel, a realidade
ou o objeto a que se propde.
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Nessa mesma idéia, Rua (2006), ao abordar a questdo conceitual em torno
da elaboragio de indicadores, assinala que ha diversos conceitos a serem considera-
dos, expressando perspectivas sutilmente diferenciadas. Lembra, ainda, que existem
diferentes adjetivos utilizados para caracterizar os indicadores: econdmicos, sociais,
gerenciais, de desempenho, de processo, de produto, de qualidade, de impacto etc.
— dependendo muito do tipo de interven¢do e do aspecto a ser avaliado, da meto-
dologia de avaliagdo e do foco desta, entre outras questdes.

Assinala a referida autora que indicadores nio sio simplesmente dados, mas
uma balanga que nos permite “pesar” os dados dos processos e dos objetivos dos
eventos, ou uma régua que nos permite “aferir” os dados, em termos de qualidade,
eficiéncia resultado, impacto etc..

Dessa forma, os indicadores sio medidas, ou seja, uma atribui¢do de nime-
ros a objetos, acontecimentos ou situagdes, de acordo com certas regras. Enquanto
medidas, os indicadores referem-se a informagdes que, em termos conceituais, sdo
mensuraveis, independentemente de sua coleta obedecer a técnicas ou abordagens

qualitativas ou quantitativas (RUA, gp. ciz., 2006).

Nesse sentido, os indicadores podem ser objetivos, subjetivos ou de ambas as
caracteristicas. Para os indicadores objetivos, coletam-se informagdes e dados por meio
da observagio direta da realidade e do que os participantes fazem ou dizem. Para a
elaboragio de indicadores subjetivos, tomam-se como referéncia as informagdes dos
participantes de um curso ou programa e de terceiros que podem ser afetados pelo
programa, ou podem influencid-lo.

Com efeito, no ambito da avaliagdo, foram adotados critérios para a elabo-
ragdo de ambos os tipos de indicadores, consubstanciados pela pesquisa de campo,
que forneceu os insumos necessdrios para a sua construgdo. Foi possivel medir, por
meio da pesquisa de campo, grande parte dos indicadores apresentados. Isso porque
as técnicas de coleta de dados adotadas — questiondrio destinado aos alunos e en-
trevistas realizadas com distintos atores envolvidos no Curso — constituiram-se em
fontes de informacio fidedignas e validas®.

3 Tomaram-se como referéncias para a elaboragao de indicadores os documentos a seguir:

Referenciais de Qualidade de EaD de Cursos de Graduagéo a Distancia — recomendados pelo MEC/Sead
(www.mec.gov.br )
Resultado da pesquisa sobre a internet no Brasil — Comité Gestor da Internet no Brasil.

Disponivel em: <http://www.nic.br/indicadores>
Education at a Glance: OECD Indicators — Edition 2006. Disponivel em: <www.oecd.org/rights/>
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Relagio dos Principais Indicadores:
* indice de conclusio do curso,
* taxa de Projetos de Intervengio Local elaborados (PIL),

* opinido dos alunos em relagio as possibilidades de transformagio da reali-
dade local, a partir da implementagio do PIL,

* percentual de acesso a internet via linha discada,
* percentual de acesso 4 internet via ADSL,
* percentual de acesso & internet nos locais previstos pelo Curso,

* opinido dos alunos sobre se a media¢do desenvolvida no ambito do curso
propiciou a interagdo entre os participantes com vistas a criagdo coletiva da

CTARD,

opinido dos alunos sobre se a participagio no Curso propiciou a mudanga
do conceito de Diversidade,

opinido dos alunos sobre a qualidade do material didatico das cinco dreas
tematicas da Diversidade,

opinido dos alunos sobre a carga hordria do Curso, versus a quantidade do
material indicado para estudo por médulo,

* taxa de evasio do curso,

atendimento dos objetivos do Curso,

satisfacdo em relagdo ao uso da plataforma e-Prolnfo,

opinido dos alunos sobre qualidade do atendimento tutorial, por meio do
estimulo do mediador a sua participagio no Curso, e

atendimento da equipe de Coordenagio do Curso.

Metodologia

Extensa literatura tem sido produzida para responder as principais inda-
gagoes sobre o que avaliar, como avaliar, que critérios devem nortear o proces-
so avaliativo, bem como o que é importante numa avaliagdo, seja ela institu-
cional na modalidade externa, seja de aprendizagem, conforme assinala Abreu

(p. 91, 1987).
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A avaliagio externa fundamentada em uma concep¢io democritica tem a
finalidade de propiciar insumos e informages sobre como estd sendo realizado um
determinado projeto social, apoiando-se no uso de instrumentais de coleta de da-
dos, que retratem a visdo dos distintos participantes.

O exame da literatura referente 4 pesquisa avaliativa indicou que alguns
autores estabelecem distingdo rigida entre pesquisa e avalia¢do, ao passo que ou-
tros classificam a avaliagdo como uma forma de pesquisa ou a pesquisa avaliativa
como uma modalidade de avaliagio. H4, ainda, aqueles que nio estabelecem li-
mites entre ambas, utilizando os termos como sinénimos (WORTHEN, 1974;
CARO, 1977; WRIGHTSTONE, 1969; WEISS, 1975; COHEN; FRANCO,
1988; CALSING, 1993).

Neste estudo, compreender-se-4 a avaliagdo externa em sua dimensdo demo-
critica, como um processo gerador de informagdes sobre um determinado programa
ou curso, o qual deverd ndo sé fornecer subsidios para os proviveis ajustes e corre-
¢oes de rumo, mas, sobretudo, incrementar o conhecimento na drea. Busca realizar
a triangulagdo entre os dados e informagdes coletados por meio de instrumentos
préprios, de modo que os resultados possam ser analisados, permitindo uma andlise

abrangente e qualitativa do Curso (STAKE, 2000).

Assim, segundo Weiss (1975), a avaliagdo examina os efeitos de politicas e
programas sobre determinado publico alvo (individuos, grupos, institui¢des e comu-
nidades), em vista dos objetivos previstos. Por meio de métodos objetivos e siste-
miticos, a avaliagdo formativa ou de processo analisa em que medida os objetivos e
metas estdo sendo atingidos. Examina, também, os fatores associados aos resultados
satisfatérios ou ndo-satisfatérios. Nessa perspectiva, o Curso passa a ser entendido
como uma varidvel determinante dos efeitos (objetivos e metas) desejados, na medi-
da em que, possivelmente, contém condicdes propicias (humanas, fisicas, materiais,
financeiras etc.) para tal.

A combinagio de abordagens qualitativa e quantitativa ocorreu por meio de
uma avaliagio do processo de desenvolvimento do Curso em foco, fundamentada
em pressupostos tedrico-metodolégicos do modelo de quarta geracdo de avaliagdo
de Guba e Lincoln, apresentados por Penna Firme (1994).

Na avaliagio, a adogdo de ambas as abordagens apoiou-se no pressuposto,
hoje aceito entre os pesquisadores das Ciéncias Sociais, segundo o qual devem-se
utilizar as duas abordagens, vez que o uso de apenas uma delas, em geral, pode ser
insuficiente para uma adequada explicagio do fendmeno a ser estudado.
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Nesse sentido, compreende-se que a avaliagdo qualitativa pode vir secun-
dada por dados quantitativos, até porque, na maioria das vezes, sdo inevitdveis.
A quantidade ndo é uma dimensdo inferior ou menos nobre da realidade, mas
simplesmente uma face dela. A realidade possui dimensées qualitativas, portanto,
uma avaliagio qualitativa dedica-se a perceber tal problemadtica, para além dos
levantamentos quantitativos usuais, sem que estes deixem de ter sua significativa

importancia (DEMO, p. 27, 1991).

Consoante o exposto, apoiada na abordagem qualitativa, buscou-se obter in-
formagdes mediante contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, por
meio de sua participagdo em muitas reunides realizadas com as distintas equipes,
cujos registros em Didrio de Campo permitiram conhecer seu processo de desen-
volvimento, a fim de retratar, prioritariamente, a perspectiva dos participantes do
Curso em sua complexa realidade.

O modelo de avaliagio de quarta geragio de Guba e Lincoln, segundo Pen-
na Firme (1994), surgiu na década de 1990, caracterizando-se por ser um proces-
so interativo negociado, posto que se fundamenta num paradigma construtivo. E
uma forma responsiva de enfocar ¢ um modelo construtivista de fazer. E responsiva
porque, diferentemente das alternativas que partem primordialmente de varidveis,
objetivos, tipos de decisdes e outros, ela se situa e se desenvolve a partir de preocu-
pagdes, proposi¢des ou controvérsias em relagio ao objeto da avaliagio, seja ele um
programa, um projeto, um curso ou outro foco de atengio.

Coleta de Dados

Foi realizado um Estudo de Campo, com foco nas opinides dos atores,
com vistas a identificar as condigdes institucionais e metodoldgicas percebidas
como facilitadoras ou ndo-facilitadoras do desenvolvimento do Curso Educagio
na Diversidade. Para tanto, mediante combinagido de abordagem qualitativa e
quantitativa, composta por amostras aleatdria e intencional formadas por repre-
sentantes de todos os segmentos envolvidos, buscou-se compreender como eles
avaliavam o Curso em andamento.

Assim, com base nos pressupostos tedrico-metodolégicos, os quais funda-
mentaram a pesquisa de campo, foram adotadas as técnicas a seguir como procedi-
mentos de coleta de dados.
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Anilise documental

Lidke e André (1986) ressaltam a importancia da andlise documental como
valiosa técnica de coleta de dados, seja complementando as informagdes obtidas
por outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema, ou
embasando a elaborag¢do dos instrumentos de estudo de campo. Esta técnica busca
identificar informagdes factuais nos documentos a partir de questdes de interesse
da pesquisa. Como técnica exploratdria, a andlise documental indica problemas que
devem ser mais explorados por meio de outros métodos.

No escopo dessa avaliagdo, a analise documental complementou informagoes
obtidas por outras técnicas de coleta de dados utilizadas no estudo de campo. As-
sim, foram objetos de andlise os documentos oficiais relativos ao Curso, tais como:
Projeto Institucional do Curso, atas de reunides da equipe de gestdo do Curso, atas
das reuniées com as equipes de mediadores e mediadores de grupo, correspondéncias
oficiais, notadamente encaminhadas via e-mail, gravagdes de reunides via fita cassete,
sobretudo do DVD da reunido final de avaliagio do Curso, bem como os demais
documentos produzidos, nio sé pela equipe do curso, mas também pelos alunos.

Questionario

Como importante técnica de coleta de dados, o questiondrio ¢ de grande
valia, pois pode atingir um universo mais amplo de participantes, como também
confirmar ou modificar descobertas anteriores, elucidando questionamentos advin-
dos da andlise dos documentos examinados.

Com a finalidade de conhecer a opinido dos alunos sobre o Curso em foco,
foi aplicado, a partir da segunda quinzena de julho do corrente ano, um questio-
nario de avaliagdo destinado aos 927 alunos indicados pelas cinco dreas da Secad
e inscritos no Curso. Dos 927 questiondrios enviados, 171 retornaram respondidos
até 18 de setembro do mesmo ano, data limite para o processamento de dados e
informagdes. Este quantitativo, 171, comp6s a amostra de alunos denominados res-
pondentes. Vale ressaltar que, apesar de terem sido indicados 927 alunos, somente
328 efetivaram suas matriculas no Decanato de Extensio da Universidade de Bra-
silia (DEX/UnB), unidade responsavel pela oferta e certificagio do curso.

O referido questiondrio foi enviado via e-mail e correio postal com devolu-
¢do postada, visando facilitar o seu posterior retorno. Foi composto de nove ques-
toes abertas e fechadas, a fim de permitir, a0 mesmo tempo, a obten¢do de dados
quantitativos e qualitativos, tais como comentdrios novos, criticas ou sugestdes. As
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questoes fechadas foram quantitativamente tabuladas e seus dados trabalhados em
planilha excel, enquanto as abertas tiveram suas respostas agrupadas em cinco ca-
tegorias de andlise, elaboradas a partir das respostas dos alunos, considerando-se o
grau de incidéncia em cada questio.

Entrevistas

A entrevista tem como grande vantagem a interagdo que se estabelece entre
o pesquisado e o pesquisador, permitindo maior flexibilidade para a obten¢io de in-
formagdes que, muitas vezes, nio poderiam ser obtidas por outras técnicas de coleta
de dados, de acordo com Liidke e André (1986). Permite, pois, em sua modalidade,
o aprofundamento de pontos levantados por outras técnicas de menor alcance, ga-
nhando vida ao iniciar o didlogo entre o entrevistador e o entrevistado.

Foram realizadas, durante os meses de marco a agosto do corrente ano, cerca
de 30 entrevistas com integrantes das equipes das seguintes categorias de atores
envolvidos na gestdo do curso, a saber: cinco com coordenadores temdticos, cinco
com coordenadores de dreas da Secad, quatro com a equipe de Coordenagio-Geral
MEC/UnB, duas com membros do suporte tecnolégico do e-Prolnfo/MEC, cinco
com mediadores de grupo e dez com mediadores de turma. Os mediadores de grupo
coordenavam o trabalho dos mediadores de turma, aproximadamente dez por regido
brasileira, conforme a organizag¢do contemplada no modelo de gestdo do curso.

As entrevistas foram semi-estruturadas, isto €, caracterizavam-se por nio ha-
ver a imposi¢do de uma ordem rigida de perguntas, mas apenas a existéncia de um
roteiro basico fundamentado nas principais questdes da avaliagdo, complementan-
do-se no decorrer das mesmas, por meio do processo interativo implementado entre
os participantes. Foram construidas, até cinco categorias de andlise por questio, a
partir das respostas emitidas pelos entrevistados. Para realizi-las, foram compostas,
também, amostras — aleatéria e intencional —, conforme plano de avaliagdo discri-
minado a seguir:

Coordenadores Tematicos: Foram entrevistados os cinco coordenadores te-
miticos, professores especialistas de contetdos especificos responsiveis pela elabo-
ra¢do, desenvolvimento e acompanhamento de cada uma das areas: Educacido de
Jovens e Adultos, Educa¢io do Campo, Educagio Escolar Indigena, Educagio das
Relacoes Etnico-Raciais ¢ Educacio Ambiental, compondo um censo

Coordenadores de Areas da Secad: De igual modo aos coordenadores tema-
ticos, também foram entrevistados cinco coordenadores de dreas da Secad, envolvi-
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dos no Curso Educagio na Diversidade, os quais foram responséveis pela assessoria
técnica e acompanhamento de cada uma das dreas: Educagio de Jovens e Adultos,
Educagio do Campo, Educagio Escolar Indigena, Educacio das Relagdes Etnico-
Raciais e Educa¢io Ambiental, compondo um censo.

Coordenacio-Geral do MEC/ Secad e da UnB: Foram entrevistados os trés
coordenadores das equipes da Secad e da UnB responsaveis pela gestio do Curso
Educagio na Diversidade, compondo um censo.

Equipe de suporte tecnolégico do e-Prolnfo/MEC: Foram entrevistados os
dois técnicos da drea de suporte tecnolégico do MEC, responsiveis pelo suporte
tecnolégico da plataforma e-Prolnfo, no que tange ao Curso Educagdo na Diversida-
de, compondo um censo.

Mediadores e mediadores de grupo: Os mediadores foram os responsi-
veis pelo processo de orientagio e acompanhamento do aluno no tocante ao de-
senvolvimento das distintas dreas temdticas abordadas no Curso, isto é, eram os
chamados tutores que estabeleciam contato direto e permanente com o cursando,
a fim de propiciar a necessiria mediag¢ido técnico-pedagdgica. De acordo com o
modelo de gestdo do Curso, havia um mediador para cada turma composta por,
aproximadamente, 25 alunos. As turmas foram organizadas por regido brasileira,
formando cinco grandes grupos e 42 turmas. A fun¢io de mediadores de grupo
foi criada com a finalidade de estabelecer a comunicagido entre a equipe de co-
ordenagio do curso e os mediadores de turma, com vistas a otimizar a gestdo, o
processo de organizagio, o apoio tecnoldgico e a mediagdo pedagdgica. Na avalia-
¢do externa foram entrevistados todos os cinco mediadores de grupo, compondo
um censo. Foram entrevistados, também, dois mediadores de turma de cada um
dos cinco grupos, tendo sido realizadas, entdo, dez entrevistas com mediadores de
turma, selecionados por meio de amostra aleatéria. Foram realizadas 15 entrevis-
tas entre mediadores de grupo e de turma, estes ultimos doravante denominados
tdo-somente de mediadores.

Analise dos dados

Os dados e informagoes coletados na pesquisa de campo foram organizados
de modo a viabilizar as andlises descritivas. Para a realiza¢io da andlise dos dados
e informagdes coletadas na pesquisa de campo, tomou-se como eixo os objetivos
especificos constantes do Projeto de Avaliagdo Externa do Curso Educagdo na Di-
versidade, atinentes as trés dimensdes de avaliagdo priorizadas.
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Desse modo, foram, pois, considerados os objetivos especificos a seguir
discriminados:

andlise do Projeto politico-pedagégico do Curso de Educagio na Diver-
sidade, sua concep¢io, modelo de gestio e de tutoria, acompanhamento,
avaliagdo e demais aspectos,

andlise do programa de capacitagio dos mediadores atuantes no Curso de
Educacio na Diversidade,

andlise do planejamento de ensino e do material didético referentes as cinco
grandes dreas de formagdo na Diversidade, assim como o uso das ferramen-
tas sincronas e assincronas da plataforma e-Prolnfo, com vistas a propiciar
o desenvolvimento da intera¢io pedagégica virtual no ambito da CTARD,

caracterizagdo da dinimica da mediagio pedagégica e de suas respectivas
estratégias diddticas, no que tange ao planejamento, desenvolvimento e
acompanhamento da tutoria on /ine e aos plantdes de tutoria,

analise das percepgoes dos distintos atores envolvidos no Curso, no que diz
respeito 4 a¢do formativa em desenvolvimento e a seus provaveis resultados,
com vistas a criagio da CTARD.

A presente andlise foi desenvolvida com base no questiondrio aplicado aos
alunos e nas entrevistas realizadas com os distintos segmentos atuantes no Curso,
bem como nos registros das participagdes em reunides com as equipes e na gravagao
em DVD da dltima reunido com os mediadores.

Sempre que possivel, procedeu-se a triangulagio entre os dados e informagdes
coletados por meio dos instrumentos utilizados. A titulo de esclarecimento, foi utili-
zada a denominagio respondente para os alunos que responderam aos questiondrios.

Dimensio institucional = Modelo do curso

O Projeto Institucional estd consubstanciado no documento Curso de For-
magio Continuada Educagio na Diversidade, em que é ressaltada a importincia
da Educacio Continuada e da Diversidade no Brasil, razdo pela qual se justifica a
relevancia da criagdo da Secad- MEC, bem como do Curso em foco.

O referido documento ndo trata, propriamente dito, de um projeto politico-
pedagégico do Curso, contudo, nele sio explicitados: os objetivos, a carga hordria,
o uso do ambiente colaborativo de aprendizagem e-Prolnfo, que foi desenvolvido
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pela Secretaria de Educagio a Distancia (Seed-MEC) e permite o desenvolvimento
de cursos a distincia, via internet, de forma colaborativa e, segundo o documento,
atendendo as especificidades propostas pelo Curso.

Em linhas gerais, o Projeto apresenta uma estrutura basica do Curso, com
suas ementas, suas respectivas agdes e materiais didaticos que deveriam ser adotados
pelas dreas tematicas (textos, CDs, DVDs e titulos produzidos em outros progra-
mas). Indica, ainda, a previsio de um programa de capacitagio de 50 mediadores
nas dreas temdticas do Curso e na ambientag¢do na plataforma e-Prolnfo, ambiente
virtual de aprendizagem adotado para o desenvolvimento do Curso. Finalmente,
identifica os perfis e atribui¢des dos agentes a serem envolvidos no Curso.

Em relagdo a sua concepgio, pode-se melhor compreendé-la a partir das en-
trevistas realizadas com a equipe de gestio do MEC, do que a partir da andlise
do projeto em si. Para tanto, nas entrevistas realizadas, foi importante contar com
a participagdo de uma das coordenadoras temdticas, isto ¢, da drea Educagio de
Jovens e Adultos (EJA), que também esteve envolvida com o Projeto desde seu
nascedouro em 2003.

Nesse sentido, por meio da citada entrevista, foi resgatada parte da histo-
ria do Projeto, desde as primeiras discussdes propostas no MEC até o desafio da
equipe de propor uma nova concepgio integrada de Diversidade, a partir da visao
conjunta das préprias dreas temdticas da Secad.

Por outro lado, tomando por base as observagdes realizadas por ocasido de diver-
sas reunides e, ainda, as “falas” e questionamentos apresentados por alguns coordenado-
res temdticos € coordenadores de drea da Secad, associados aos relatos dos mediadores
de grupo e de turma, verificou-se que a compreensio conceitual de Diversidade integra-
da nfo era entendida com tanta clareza. Isso porque era enfatizada no campo das idéias,
porém, ao aplicd-la na elabora¢io dos médulos, parecia ter sido esquecida.

Desse modo, os entrevistados indicaram que, na pratica, demoraram algum
tempo para torni-la real, isto ¢, para que compreendessem o que era a Diversidade
de forma integrada. Apesar de todos os entrevistados terem enfatizado a importan-
cia de seu avango conceitual, paradoxalmente, a maioria dos coordenadores temdti-
cos se sentia responsével apenas pelo acompanhamento de seus respectivos médulos,
informando alguns deles, que sequer tinham lido o material do colega elaborador.
Entretanto, os mediadores entrevistados informaram ter tido muita dificuldade — no
cotidiano do Curso — de assimilar a referida concepgio basica de Diversidade, a
exemplo da expressio dita por um deles: “Custou cair a ficha [...].”
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Outro aspecto importante a ser considerado ¢ que a plataforma e-Prolnfo
foi indicada como ambiente de aprendizagem virtual do Curso, sem que tenha sido
mencionado no Projeto Institucional que o Curso seria realizado por metodologia
a distancia. Ndo hd, também, indicagio quanto aos critérios técnico-metodoldgicos
adotados para a sua escolha. Em linhas gerais, ndo se vislumbra no mencionado
Projeto a concepgio de Educagio a Distiancia a ser desenvolvida, no entanto, nas
entrevistas realizadas com membros da equipe do Curso, grande parte dos entre-
vistados respondeu que conhecia o respectivo Projeto Institucional, porém, poucos
falaram sobre esses aspectos.

Posteriormente, foi definido o modelo de gestdo compartilhada do Curso, em
que as questdes de natureza gerencial, técnico-pedagdgicas e administrativas relati-
vas ao acompanhamento do Curso seriam decididas, em agio conjunta, pelas equi-
pes de coordenagio-geral, coordenagio temadtica e coordenagio de dreas da Secad e
pelos mediadores. Entretanto, alguns coordenadores tematicos fizeram questio de
destacar, por ocasido das entrevistas, que, muitas vezes, nio puderam contar com o
apoio dos coordenadores de drea da Secad, dada a excessiva rotatividade dos mes-
mos, prejudicando, de acordo com os entrevistados, a parceria e o trabalho conjunto
que deveriam realizar em cada drea.

De fato, a participagdo em muitas dessas reunides evidenciou que havia uma
postura por parte da equipe de Coordenac¢do do Curso, buscando o compartilha-
mento das ag¢des, assim como estimulando o engajamento de todos. Porém, o exer-
cicio cotidiano de “fazer acontecer” uma gestdo compartilhada, implica grande de-
safio e aprendizado constante para todos, o que foi relato recorrente nas entrevistas
realizadas. E muito importante destacar, também, que a Coordenagio do Curso
— em todas as entrevistas realizadas — foi considerada como ponto forte e positivo,
assim como incisivamente reconhecida e elogiada.

Nesse sentido, observou-se que a Coordenagio do Curso realizava, sistemati-
camente, reunioées de acompanhamento do processo de tutoria com os mediadores de
grupo e mediadores, assim como com os demais membros da equipe, a fim de discutir,
compartilhar e, especialmente, decidir no coletivo as diretrizes gerais do Curso.

Verificou-se, também, que quase sempre nessas reunides, entre os assuntos
abordados, havia tempo na agenda destinado aos contetidos voltados a formagio
metodolégica em Educagio a Distincia, notadamente sobre a interagdo/interativi-
dade na tutoria em EaD. Assim, pdde-se depreender que a Coordenagio do Curso
compreendia que essas reunides eram tidas como momento privilegiado de forma-

- . . « »
¢do do tutor e da equipe em geral, na perspectiva do “aprender fazendo”.
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Exemplo disso foi a reunifo, realizada em 13 de margo deste ano de 2006,
com a equipe de coordenadores temdticos e de dreas, que versou, também, sobre
a selecdo dos mediadores e dos possiveis alunos que deveriam ser indicados pela
Secad. Nessa ocasido foi decidida a seqiiéncia dos respectivos médulos, assim como
os critérios basicos de organiza¢do das turmas, que seriam organizadas por territo-
rialidade. Foram discutidas, ainda, as limitagbes da plataforma e-Prolnfo, razio pela
qual era necessirio escolher quais as ferramentas que seriam utilizadas no Curso.
Foram, entio, escolhidas: férum temdtico, didrio de bordo, referéncia, Zinks, biblio-
teca com textos ndo on /ine e agenda.

Na mesma reunido, foi decidido que seria produzido um CD-ROM com
o material diditico do Curso, assim como um DVD, sendo que o primeiro s6
chegou as mios dos alunos no més de agosto e o segundo nio foi feito. Os me-
diadores entrevistados apontaram o envio do CD como determinante para o en-
volvimento do aluno no Curso, tendo em vista que muitas vezes nido conseguiam
acessar o material no e-Prolnfo.

Com efeito, chamou a atengio a falta dos respectivos planos de ensino ou
planejamento diditico de cada mddulo, os quais deveriam indicar que estratégias
didéticas (sincronas e assincronas) seriam utilizadas no ambiente de aprendizagem
virtual, assim como os procedimentos de avaliagio de aprendizagem e seus respecti-
vos critérios. Na realidade, o DVD da reunido de avaliagio, realizada em 16 de agos-
to com mediadores, no qual cada mediador apresentou a visdo do seu grupo sobre
o Curso, exemplifica claramente esta observagio, tendo em vista que os critérios de
avaliagdo da aprendizagem foram decididos nessa reunido, inclusive com a participa-
¢do dos mediadores. A Coordenagio do Curso aplicou, nesse dia, um instrumento de
avaliagdo destinada aos coordenadores temdticos e aos de dreas da Secad.

Nesse sentido, é importante considerar que é direito do aluno, ao ingres-
sar em um curso presencial ou a distincia, saber como serd avaliado e a respec-
tiva “regra do jogo”.

Foi implementado um modelo de tutoria que deveria ser realizada, prio-
ritariamente, por meio das ferramentas do e-Prolnfo, conjugada a estratégia de
um plantio de tutoria presencial/semanal, com vistas a propiciar a integracio e
troca de experiéncias entre os mediadores. Foi designado um mediador para cada
turma de aproximadamente 20 alunos, que recebiam orientag¢do e apoio direto
dos denominados mediadores de grupo — cinco, que supervisionavam turmas por
regido. Ambos os tipos de mediadores (de turma e de grupo) eram estudantes de
pos-graduagio, a grande maioria de mestrado e doutorado, mas foram seleciona-
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dos, preferencialmente, os que tinham experiéncia em cursos a distdncia e/ou em
relagdo as cinco dreas temdticas do Curso. Além disso, foi dada especial atengdo
para os que tinham mais familiaridade com informadtica, visto que seriam indica-
dos para serem os mediadores de grupo. Somente em junho, pode ser adotada a
modalidade de tutoria telefoénica, o que deu um sensivel impulso a participagio
dos alunos, influenciando a motivagio dos proprios mediadores, muitos dos quais
relataram que ji se sentiam frustrados com a pouca participa¢do de sua turma.
Por meio da tutoria telefonica, os alunos puderam falar sobre as dificuldades de
participag¢do no Curso. De modo especial, relataram as dificuldades relativas ao
preenchimento do formulirio de inscri¢do do aluno, extenso e dificil de ser res-
pondido, tendo em vista, inclusive, que, quando a plataforma saia do ar, perdiam
tudo que tinha sido trabalhado. Alids, esse problema foi mencionado em quase
todas as entrevistas realizadas com a equipe do Curso, especialmente com os co-
ordenadores de dreas da Secad, que tinham mais oportunidades de contatar os
alunos que haviam sido por eles indicados.

E muito importante destacar que os mediadores, ao terem tido a oportunida-
de de contatar seus alunos, puderam estar mais préximos de suas realidades, tendo
em vista que muitos relataram, nos telefonemas, as dificuldades de acesso a internet,
notadamente a plataforma e-Prolnfo.

Conforme previsto no Projeto Institucional, foi realizado, entre os dias 14 a
16 de margo deste ano, o programa de capacitagdo da equipe de mediadores, objeti-
vando prepard-los para o exercicio da tutoria no dmbito do Curso. Para tanto, parte
das 20 horas do programa abordou a temdtica da tutoria em cursos a distincia, e
as demais horas destinadas a apresentagido e discussdo das cinco dreas temiticas do
Curso. No dia seguinte, foi realizada uma oficina tecnolégica de ambientagio ao uso
pedagégico da plataforma e-Prolnfo, ambiente de aprendizagem on /ine selecionado

pela equipe do MEC. O referido programa consta do Anexo 7.

Muitos dos mediadores de grupo e mediadores entrevistados, ao serem inda-
gados sobre o programa de capacitagdo consideraram que, ndo obstante 4 qualidade
dos temas tratados, a carga horéria foi insuficiente, sobretudo, no tocante aos aspec-
tos da ambientagdo tecnoldgica e da superficial formagdo nas dreas tematicas.

Dimensao de desenvolvimento = O curso em agao

Nessa dimensio foi enfocada a realizagdo do Curso, por meio do desenvol-
vimento de suas dreas temiticas, da metodologia adotada e das estratégias intera-
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tivas utilizadas no ambiente de aprendizagem e-Prolnfo, com vistas a cria¢do da
CTARD. Serviram como fio condutor dessa andlise os 171 questiondrios respondi-
dos pelos alunos e recebidos até o dia 10 setembro deste ano.

O que disseram os alunos

Ao serem indagados sobre se a participagio no Curso propiciou o alcance do
objetivo proposto de “permitir a sua formagio continuada voltada para a drea da di-
versidade”, dos 171 questiondrios recebidos, 140 alunos responderam “sim” e 31 res-
ponderam “em parte”. Nenhum aluno respondeu “ndo”. A anilise deste item indica
que grande parte dos respondentes considerou que o Curso propiciou sua formagao
continuada na diversidade, de modo que o objetivo do mesmo foi atingido.

Os respondentes justificaram, em maior incidéncia de categorias de respostas,
que os contetidos dos materiais diddticos permitiram o alcance dos objetivos do
Curso e que a proposta pedagégica também era boa. Porém, destacaram que houve
dificuldades de acesso a plataforma, comprometendo o melhor aproveitamento do
Curso. Segundo eles, deveria ter havido mais tempo para que os objetivos pudes-
sem ser atingidos em sua maior parte e/ou em sua totalidade. Ressaltaram, ainda,
a importancia do Curso, bem como a necessidade de ele ser mantido com maior
interagdo entre os participantes, enquanto que, para outros respondentes, o material
didatico foi considerado complexo e extenso.

Grafico 1: O Curso Educacéao na Diversidade Ofereceu a Educagé@o Continuada
na Area da Diversidade

18% 0%

@ Sim
B Em parte
ONao

82%

Fonte: Pesquisa de Campo

Os nove médulos que formaram os materiais didaticos do Curso foram ava-
liados pelos alunos — em ordem crescente da escala de uma trés —, segundo seis
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critérios, a saber: adequagdo dos objetivos, relevincia dos conteudos, adequagio da
metodologia a distdncia mediada pela internet, adequagio dos recursos adotados
(textos, CD, video), adequagio da duragio do médulo e, finalmente, pertinéncia das
avaliagbes propostas.

O Grifico 2 apresenta um panorama da avaliagdo dos nove mdédulos, indi-
cando que a visdo conjunta em relagdo aos critérios avaliativos utilizados para cada
moédulo permite verificar que hd significativa ascendéncia em relagio ao nimero
trés da escala de avaliagdo. Isso evidencia que os respondentes os consideraram po-
sitivamente avaliados, mormente no que tange aos aspectos da relevincia dos con-
teddos e adequagio dos objetivos, os quais foram destacados em todos os médulos.
A apresentagio a seguir, de cada médulo individualmente, possibilitard melhor vi-
sualizagdo do que foi exposto.!

Grafico 2: Avaliacao dos Nove Médulos Segundo Critérios Apresentados

H g - Atendimento da
Coordenacao do curso

29 71 @ f - Possibilidade de Apoio local
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37 virtual com seus colegas no
Per- curso, comvistas &
29 construcao coletiva da CTARD
58 69 O ¢ - Uso Pedagdgico da
40 plataforma e-proinfo
43 92 B b - Estimulo do Mediador (@) a
sua participagao
@ a - Atendimento recebido do
82 Mediador (@)
1 2 3

Fonte: Pesquisa de Campo

A Tabela 1 apresenta a distribui¢io numérica das respostas por médulo, se-
gundo escala de um a trés, possibilitando a visualiza¢do da andlise conjunta dos
referidos materiais didaticos ilustrados no Grifico 2.

' As tabelas e graficos que seguem tém uma escala de 1 a 3 sendo o n® 1 de menor preferéncia e o n® 3 de
maior preferéncia do respondente.
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Tabela 1: Distribuicdo do Numero de Respostas por Médulo

1 2 3
Médulo 1 74 85 183
Médulo 2 76 114 196
Médulo 3 76 90 221
Médulo 4 73 117 214
Médulo 5 72 4 185
Médulo 6 68 117 183
Médulo 7 75 112 191
Médulo 8 63 115 181
Moédulo 9 71 104 188
Curso Total 648 858 1742
Média avaliagcoes % 19,95 26,42 53,63

Fonte: Pesquisa de Campo

O Grifico 3 mostra a avalia¢do de todos os médulos, de acordo com os seis
critérios de avaliagdo apresentados, em escala crescente de um a trés, mostrando
que, de modo geral, o item trés da escala obteve maior incidéncia, notadamente
em relagdo aos critérios de relevincia dos contetidos, bem como aos de adequagio
dos objetivos.

Grafico 3: Avaliacao de Todos os Modulos
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Fonte: Pesquisa de Campo
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A Tabela 2 apresenta a avaliagio de todos os médulos do Curso, indicando
que, na visdo dos respondentes, houve maior incidéncia no item trés em relagio aos
critérios de relevancia dos conteudos e aos de adequagio dos objetivos.

Tabela 2
Avaliacao de Todos os Médulos
Critérios de Avaliacao 1 2 3
A - Adequacgao dos objetivos 105 156 321
B - Relevancia dos conteudos 95 108 366
C - Adequagao da metodologia a distancia mediada pela internet 118 241 217
D - Adequagao dos recursos adotados (textos, CD, video) 119 174 262
E - Adequacao da duragéo do modulo 94 207 259
F - Pertinéncia das atividades de avaliacdo propostas 117 122 297

Fonte: Pesquisa de Campo

O Moédulo 1 - Orientagbes ao Estudante, conforme é apresentado no Gra-
fico 4, foi avaliado havendo destaque para a relevincia dos contetidos enfocados no
material didético, seguido da adequagio dos recursos em consonincia com perti-
néncia das atividades, segundo escala crescente de um a trés.

Grafico 4: Avaliagcdao do Modulo 1 — Orientagdes ao Estudante
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Fonte: Pesquisa de Campo
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Tabela 3: Avaliagcdao do Médulo 1

Critérios de avaliacao Médulo 1
Resumidos Orientac6es ao Estudante

1 2 3
Adequacao dos objetivos 10 26 30
Relevancia dos contetdos 12 13 38
Adequacao da metodologia 13 28 25
Adequacao dos recursos 13 18 34
Adequacao da duracao 11 29 23
Pertinéncia das atividades 15 13 33

Fonte: Pesquisa de Campo

O Moédulo 2 — Introdugio a Educagio na Diversidade foi avaliado conforme
mostra o Grifico 5 de forma crescente na escala de um a trés, havendo, porém, maior
incidéncia para os aspectos da adequagido dos objetivos e relevincia dos contetidos.

Grafico 5: Médulo 2 — Introducao a Educacao na Diversidade
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Tabela 4: Avaliagcdo do Modulo 2

Adequacao dos objetivos 11 14 42
Relevancia dos conteudos 12 12 41
Adequacao da metodologia 13 28 24
Adequacdo dos recursos 16 20 27
Adequacao da duracao 8 27 29
Pertinéncia das atividades 16 13 33

Fonte: Pesquisa de Campo

O Moédulo 3 — Educagio de Jovens e Adultos — EJA também teve como
destaque maior incidéncia em relagdo aos aspectos da relevincia dos contetidos e
adequagio dos objetivos.

Grafico 6: Modulo 3 - Educacao de Jovens e Adultos - EJA
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Tabela 5: Avaliacao do Modulo 3

Adequacao dos objetivos 14 12 39
Relevancia dos contetidos 13 7 45
Adequacao da metodologia 14 22 30
Adequacao dos recursos 13 19 34
Adequacao da duracao 9 18 36
Pertinéncia das atividades 13 12 37

Fonte: Pesquisa de Campo

Em relagio ao Médulo 4 - Educagio Ambiental, também se destacaram os
itens sobre relevincia dos contetidos e adequagio dos objetivos, conforme apresenta

o Grifico 7.

Grafico 7: Médulo 4 - Educacao Ambiental
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Fonte: Pesquisa de Campo
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Tabela 6: Avaliacao do Médulo 4

Adequacao dos objetivos 12 20 41
Relevancia dos contetdos 10 12 47
Adequacao da metodologia 12 30 27
Adequacao dos recursos 13 20 32
Adequacao da duracao 10 24 31
Pertinéncia das atividades 16 11 36

Fonte: Pesquisa de Campo

Grafico 8: Médulo 5 — Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais
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Fonte: Pesquisa de Campo

No Médulo 5 — Educa¢do das Rela¢oes Etnico-Raciais foram mais assina-
lados os itens sobre relevincia dos conteidos e adequagio dos objetivos, conforme
grafico acima.
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Tabela 7: Avaliacao do Médulo 5

Adequacao dos objetivos 11 15 B85
Relevancia dos contetdos 11 10 42
Adequacdo da metodologia 14 28 22
Adequacao dos recursos 13 19 32
Adequacdo da duragao 11 26 24
Pertinéncia das atividades 12 14 30

Fonte: Pesquisa de Campo

Ao analisar as respostas concernentes ao Moédulo 6 - Educagio Escolar In-
digena, também observou-se que é sempre ascendente a avaliagdo de cada critério,
sendo relevancia dos conteddos e adequagido dos objetivos os mais elogiados, con-
forme pode ser visualizado no Grifico 9.

Grafico 9 : Médulo 6 — Educacao Escolar Indigena
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Tabela 8: Avaliacao do Médulo 6

Adequacao dos objetivos 12 17 34
Relevancia dos contetidos 10 14 40
Adequacao da metodologia 13 27 22
Adequacao dos recursos 12 22 28
Adequacao da duracao 10 21 28
Pertinéncia das atividades 11 16 31

Fonte: Pesquisa de Campo

O Médulo 7 - Educagio do Campo obteve, de forma também crescente na
escala de um a trés, como os demais mdédulos, incidéncias em relevancia dos conte-

udos, adequagio dos objetivos e adequa¢do da metodologia.

Grafico 10: Médulo 7- Educacédo do Campo
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Tabela 9: Avaliacao do Modulo 7

Adequacao dos objetivos 15 14 35
Relevancia dos contetidos 9 14 40
Adequacao da metodologia 12 3il 20
Adequacao dos recursos 13 19 35
Adequacao da duracao 1ke) 21 3il
Pertinéncia das atividades 13 13 30

Fonte: Pesquisa de Campo

Ao analisar o0 Médulo 8 — Diagnéstico Sécio-Participativo, observou-se que
os itens referentes a relevincia dos conteudos, adequagio dos objetivos e adequagio
dos recursos e da duragdo foram os mais bem avaliados.

Grafico 11: Médulo 8 - Diagnéstico Sécio-Participativo

E3
o2
01

Adequacéao Relevancia Adequagdo da Adequagdo Adequacdo da Pertinéncia
dos objetivos dos conteidos metodologia dosrecursos duracéo das atividades
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Tabela 10: Avaliacdo do Médulo 8

Adequacao dos objetivos 9 21 31
Relevancia dos contetidos 10 14 35
Adequacao da metodologia 12 25 22
Adequacao dos recursos 12 20 30
Adequacao da duracao 10 18 30
Pertinéncia das atividades 10 17 33

Fonte: Pesquisa de Campo

Da anilise do Gréfico 12 - Projeto de Intervengdo (PIL), verificou-se que
os aspectos da relevincia dos contetidos e adequagdo dos objetivos foram os que,
também, obtiveram maior incidéncia de registros de avaliagio.

Grafico 12: Médulo 9 - Projeto de Intervencao Local (PIL)

l3
02
01

Adequacao Relevancia Adequacdo da Adequacdo Adequacdo da Pertinéncia
dos objetivos dos conteldos metodologia dos recursos duracao das atividades

Fonte: Pesquisa de Campo

Em relagio ao desenvolvimento do Curso, verificou-se que todos os aspectos
consultados foram avaliados de forma crescente, havendo destaque para o atendimen-
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to da Coordenagio do Curso, alids, aspecto também ressaltado por ocasido das entre-
vistas realizadas com os demais membros do Curso. Posteriormente, foi assinalado o
estimulo do mediador a participagdo do aluno, conforme disposto na Tabela 11.

Tabela 11: Distribuicao do Nimero de Respondentes em Ordem Crescente,
Segundo Aspectos Referentes ao Desenvolvimento do Curso.

Aspectos 1 2 3
a - Atendimento recebido do mediador (@) 30 53 82
b - Estimulo do mediador (@) a participacao 39 51 88
¢ - Uso pedagdgico da plataforma e-Prolnfo 43 92 40
d - Dificuldades tecnolégicas no uso da plataforma e-Prolnfo 53 69 29
e - Possibilidade de interacao virtual com seus colegas no percurso, 55 79 37
com vistas a construcéo coletiva da CTARD

f - Possibilidade de apoio local para implantacdo do seu PIL 29 71 63
g - Atendimento da coordenacdo do Curso 28 43 90

Fonte: Pesquisa de Campo

Grafico 13: Avaliacao Sobre o Desenvolvimento do Curso Como um Todo

g - Atendimento da
Coordenagéo do curso

f - Possibilidade de Apoio local
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Projeto Institucional - PIL

e - Possibilidade de interacéo virtual
com seus colegas no Per-curso, com
vistas a construcéo coletiva da CTARD

d - Dificuldades Tecnolégicas no
uso da plataforma e-proinfo

¢ - Uso Pedagdgico da
plataforma e-proinfo

b - Estimulo do Mediador
(@) a sua participagao

a - Atendimento recebido
do Mediador (@)

O Sériel O série2 B Série3

Fonte: Pesquisa de Campo
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Ao serem indagados sobre se a media¢do desenvolvida no Curso estava pro-
piciando a interagdo pedagdgica entre os participantes, cerca de 73 respondentes
. . « - » M « » A “ _~ »
indicaram que “sim”, enquanto 82 disseram que “em parte” e trés, que “ndo”, de-
monstrando que, para mais de 50% dos respondentes, a interagdo pedagdgica ainda
deixava a desejar.

Geralmente suas respostas foram justificadas, em face as dificuldades de aces-
so e em relagdo ao uso da ferramenta do férum, dificultando a prépria mediagio.
Parte dos respondentes destacaram, como justificativa, que houve consideravel falta
de interagdo ao longo do curso, apesar de consideraram que o Curso propiciou uma
nova forma de lidar com a Diversidade, proporcionando a troca de informagdes
entre os participantes.

Grafico 14: Avaliacao Sobre se a Mediacao Desenvolvida Estava Propiciando a
Interacao Entre os Participantes

2%

OSim
46% EEm parte

ONao
52%

Fonte: Pesquisa de Campo

Ao serem analisadas as respostas sobre a contribui¢io do Projeto Institu-
cional, com vistas a propiciar a transformagio da realidade local, 144 respondentes
disseram “sim”, enquanto somente 24 responderam “‘em parte” e trés, “ndo”. Tais
respostas evidenciam a relevincia da realizagio do referido Projeto, como desdobra-
mento do Curso e de suas possibilidades de retorno para a drea da Diversidade.

De modo geral, os respondentes apresentaram como justificativa o fato de
que ainda ndo tinham elementos suficientes para indicar o resultado do PIL, porque
necessitavam de mais informagdes para elabora-lo. Alguns respondentes manifesta-
ram preocupagio, no sentido de que o PIL implicaria em vontade politica para sua
posterior implementagdo. Também destacaram que, como o Curso estava atingindo
os objetivos, possivelmente isso iria contribuir para o aproveitamento do PIL em
suas realidades.
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Grafico 15: Consideracao Sobre a Possibilidade de Transformacao da Realidade
por meio do Projeto Institucional

OSim
B Em parte
O Nao

85%

Fonte: Pesquisa de Campo

No tocante a possivel mudanga conceitual sobre Diversidade, o Gréfico 16
mostra uma expressiva resposta na alternativa “sim”, com 123 respondentes, segui-
do de “em parte”, com 27, e de “ndo”, com 21 respondentes. Depreende-se que a
grande maioria dos respondentes considerou que ter participado do Curso mudou
o conceito de Diversidade.

Grafico 16:A Participacdo no Curso Mudou o Conceito de Diversidade

12%

OSim
B Em parte
ONao

Fonte: Pesquisa de Campo

Quanto ao(s) local(is) de acesso a Plataforma e-Prolnfo, com vistas a realiza-
¢do do Curso, os registros constantes do Grafico 17 evidenciam que os locais espe-
rados pela equipe do Curso foram os menos utilizados, havendo notéria diferenga
para a alternativa outros, entre os quais indicaram ser nas residéncias dos alunos.
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Grafico 17: Locais de Acesso a Plataforma e-Proinfo
N I S IO
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Fonte: Pesquisa de Campo

De acordo com o Grifico 18, ao serem questionados sobre o tipo de acesso
a Plataforma e-Prolnfo, foi notério observar que os respondentes os quais tiveram
acesso 2 internet e, conseqientemente, ao e-Prolnfo, assim o fizeram por meio da
banda larga, evidenciando que é quase invidvel participar de um Curso desta natu-
reza por meio linha discada.

Grafico 18: Tipo de Acesso a Plataforma e- Prolnfo

27%

O Banda Larga

W Linha Discada
73%

Fonte: Pesquisa de Campo

Em relagido aos comentdrios, criticas e sugestoes apresentados, os responden-
tes indicaram ter havido problemas de interagdo em relagio ao uso da Plataforma e-
Prolnfo, como, também, pouca interagio por parte dos mediadores e falta de tempo
para realizar a quantidade de tarefas/atividades solicitadas por médulo. Por outro
lado, solicitaram que fossem informados sobre novos cursos e alguns agradeceram a
oportunidade de ter participado e, ainda, elogiaram a iniciativa de sua realizacio.
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O que disseram os Mediadores e os Mediadores de Grupo

A gestdo do Curso considerou os mediadores elementos-chave, em especial
no que tange a mediagdo pedagdgica, porque a eles cabia, entre outras importantes
atribuicées, estabelecer contato direto com o aluno, razio pela qual estavam na /inha
de frente e eram o cartdo de visitas do Curso.

Os mediadores que tinham mais conhecimento de informitica e, preferen-
cialmente, maior experiéncia nas dreas temdticas do Curso e em Educagio a Dis-
tancia, foram convidados para aturem como mediadores de grupo, estabelecendo a
necessdria mediagio entre a coordena¢io e os mediadores de turma. Vale lembrar
os seguintes critérios utilizados para sele¢io dos mediadores: 1- pés-graduagio,
2- experiéncia/atuagio em, pelo menos, uma das dreas da Diversidade e 3- co-
nhecimento na drea de informatica. Em adi¢do, durante o processo de capacitagio,
observou-se também a desenvoltura, capacidade de lideranga e maior dominio na
area de informdtica.

Neste contexto, o modelo de gestio do Curso contemplou a fung¢do de me-
diador de grupo que, assim como o mediador, também exerceu fungdo determinante
no processo formativo a distancia, estabelecendo a relagio entre as outras fungdes
presentes no Curso.

Foram entrevistados dez mediadores — de cada grupo, dois que exerciam a me-
diagdo por turma — e cinco mediadores de grupo, um de cada grupo, perfazendo um
total de 15 entrevistas. Os entrevistados eram alunos de pés-graduagio, alguns mes-
tres e mestrandos, e tinham formagdo em diversas dreas, tais como: Quimica, Ciéncias
Contibeis, Biologia, Artes Plisticas, Pedagogia, Psicologia e Engenharia Florestal.

De modo geral, em todas as entrevistas, houve destaque para a concepgio
inovadora do Curso, sobre a importancia e atualidade da temdtica da Diversi-
dade, ocasido em que se expressaram as diversas Diversidades, sobretudo em
relagio aos membros da equipe. Segundo os entrevistados, esta era a grande
marca do Curso, foi algo plural que contemplou diversas dreas — idéias, concei-
tos, diferentes visdes de mundo que ndo se contrapdem, mas que se completam,
a exemplo da fala a seguir:

Compreendo a diversidade como expressdo real das possibilidades de intera-
¢do entre géneros, localidades diversas, nio no sentido de uniformizar, mas,
consoante & concepg¢io implementada no Curso, em seu aspecto enriquecedor,

plural, com novas experiéncias (informagio verbal)..
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Destacaram, ainda, a metodologia desenvolvida como uma inovagio pedagé-
gica muito importante, notadamente por ter sido a distincia e buscado atingir um
publico maior de norte a sul do Pais. Por outro lado, outros se referiram a Educacio
a Distincia como “um nivel a mais na Diversidade [...]”. Entretanto, cabe refletir,
vez por outra, que suas falas estavam impregnadas do recorrente entendimento da
Educagio a Distancia vista de forma supletiva.

Os entrevistados consideraram o Curso rico, muito bem planejado e de gran-
de potencial por ter sido realizado via plataforma virtual, apesar de terem feito,
por viérias vezes ao longo das entrevistas, incisivas criticas ao e-Prolnfo. Também
apresentaram muitas ressalvas em relagdo a duragdo do Curso, cuja pequena carga
horaria demandou maior compreensdo por parte do aluno para o adequado desen-
volvimento das atividades didaticas propostas, assim como acarretou falta de inte-
ragio entre a equipe e alunos.

Os mediadores de grupo informaram que desenvolviam suas fun¢des no sen-
tido de auxiliar os mediadores de turma em todo o processo de desenvolvimento
do curso: orientando, procurando sanar duvidas, sobretudo em relagio ao uso da
plataforma e-Prolnfo. Estabeleciam a articulagio entre a Coordenagio do Curso e
os mediadores e entre eles e o suporte tecnolégico do MEC.

Os mediadores entrevistados evidenciaram ter a dimensdo da importincia
de seu papel no Curso, no que tange a mediagdo pedagégica em relagio aos
alunos. Contudo, alguns entrevistados manifestaram suas frustra¢des, em vir-
tude da pequena participagio de alunos em sua turma, e o pesar que sentiam
quando acessavam a plataforma e nio viam ninguém. Apesar dos sentimentos
demonstrados em muitas entrevistas, ao serem indagados em rela¢do a freqiién-
cia didria a plataforma do e-Prolnfo, curiosamente, relataram que nem todos os
dias assim procediam.

Todos os entrevistados consideraram como momento-chave do Curso a in-
ser¢do da estratégia didatica da tutoria telefénica, o que funcionou como processo
de resgate de alunos. Ressaltaram que, a partir de entio, a tutoria fez uma revolugio,
a julgar pela fala a seguir:

A tutoria telefonica possibilitou obter maiores informagées sobre quem re-
almente estava interessado em participar do Curso ou meramente havia sido
inscrito, possibilitando, em conversa com o mediador, aumentar o interesse de

quem ji estava meio desanimado (informagio verbal).
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Os mediadores de grupo entrevistados ressaltaram, também, que o Curso de-
veria ter enviado, logo no inicio, o CD-ROM, assim como deveriam ter adotado
versio do conteido dos médulos em material impresso, porque nio poderiam ter
contado tanto com o ambiente virtual num Pais tio diverso como o Brasil. Estra-
nhamente, nas entrevistas realizadas com os mediadores, nio houve manifesta¢do
nesse sentido, sequer sobre a importancia da versio do Curso em CD-ROM.

Alguns mediadores, bem como mediadores de grupo entrevistados disseram
que gostariam de ter contado mais com a assisténcia dos coordenadores tematicos,
visto que ndo eram especialistas nas cinco dreas temdticas abordadas e, por vezes, se
sentiram inseguros.

Quanto a Coordenagio do Curso, informaram que sempre se mostrou pres-
tativa, comunicando com antecedéncia sobre as reunides, entrega dos respectivos
materiais diddticos, procurando resolver “a tempo e a hora” o que podia, de modo
que, como disse uma das entrevistadas: “Lutadoras, acreditaram que o curso era

»

possivel [...]

Os mediadores de grupo, quando questionados sobre a atua¢io dos mediado-
res, indicaram ter tido, inicialmente, problemas de comunicagio com alguns media-
dores Por vezes precisaram, por exemplo, chamar aten¢do sobre o prazo referente
a abertura dos respectivos féruns, de modo que consideraram alguns interessados e
outros nio. No entanto, parte dos entrevistados assinalou que “eles foram corajosos
e estavam na linha de frente”. Por outro lado, destacaram que, no inicio do Curso,
muitos estavam empolgados, porém, houve certa desmotiva¢do causada sobretudo
pela falta de pagamento de suas respectivas bolsas e pouca participagio dos alunos
inscritos no Curso.

Ao mesmo tempo em que alguns entrevistados consideraram o material di-
datico utilizado no Curso bastante claro, rico e com muitas informagdes frente a
carga hordria de cada médulo, outros apresentaram a ressalva de que a proposta do
Curso era atingir determinado publico, mas o material diditico tinha linguagem
para alunos de nivel mais alto, além do que era muito extenso. A exemplo da se-
guinte fala: “Apesar de alguns serem apresentados de forma diditica, outros eram
confusos, além do que, houve pouco tempo destinado para estudo, nio apresentan-
do linguagem conversacional dialégica [...]".

E mais: “A quantidade de material desestimulou os alunos. Deveriam ter
mandado também o material impresso, e 0 CD do Curso demorou muito a chegar
nas maos dos estudantes.”
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Os entrevistados, tanto mediadores quanto mediadores de grupo, ressaltaram
que, muito embora o material, apesar de extenso, ter sido de muito boa qualidade,
em geral, havia a impressdo de que o mesmo nio tinha sido elaborado para o Curso,
sendo aproveitado de outros.

No que tange a visdo dos féruns no dmbito do Curso e seu significado di-
ditico como espago interativo virtual prioritirio, com vistas a criagio da CTARD,
alguns entrevistados informaram que os féruns deveriam ser “a sala de aula virtual”,
para ter a presenga de todo mundo. Consideraram que o processo interativo deixou
a desejar, porque a interagdo deveria ter ocorrido no férum, a fim de que os alunos
pudessem trocar opinides, comentar o que os outros falavam e, enfim, intercambiar
idéias, mas ndo foi o que ocorreu. Na realidade, informaram que a interatividade
deixou muito a desejar, creditando tal fato a Plataforma e-Prolnfo.

Ainda, em relagdo ao aspecto da importincia da interatividade por meio dos
téruns, os mediadores de grupo assinalaram que, apesar de ter sido muito pouco utili-
zado, “o Férum poderia ter sido mais bem explorado pelo mediador, o que, certamente,
propiciaria o desenvolvimento da interatividade e, consequentemente, da CTARD”.

Sobre os pontos fortes do Curso, todos os entrevistados ressaltaram a sua
organizagio em regides, um nimero bastante razodvel de alunos por turma, a qua-
lificagdo da equipe do Curso, o modelo de gestio do Curso, em especial com a
inclusdo do mediador de grupo, e a sistemitica de reunides de coordenagio.

As principais dificuldades ou fragilidades encontradas, segundo eles, estavam
relacionadas ao tempo de estudo para cada médulo e entrega das muitas atividades
solicitadas, assim como a indica¢do dos préprios alunos, que foram inscritos pelas
areas da Secad. “Muito conteddo para pouco tempo, material muito denso e extenso
para pouco tempo’. De igual modo, fizeram questdo de destacar, mais uma vez, as
dificuldades de acesso e navegabilidade na plataforma e-Prolnfo, estando ela muitas
vezes fora do ar: “A plataforma nio é democritica [...]”. Comentaram, ainda, que a
capacitagio dos mediadores, e deles também, foi demasiadamente superficial e feita
em pouquissimo tempo.

Nesse sentido, entre os muitos problemas relatados em relagio ao uso peda-
gogico da Plataforma e-Prolnfo, merecem destaque: dificuldade de acesso e nave-
gabilidade, perda de dados e trabalhos que haviam sido publicados, dificuldade para
inser¢do de materiais na biblioteca e ineficiéncia da plataforma enquanto ferramen-
ta de desenvolvimento do processo de interagio pedagégica. A julgar pelo férum,
que deveria ter sido o lugar por exceléncia da interagio virtual.
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Em linhas gerais, para esses entrevistados, a CTARD — enquanto idéia-mes-
tra da concepgdo do Curso — foi inovadora e, de certa forma, estava acontecendo,
porque, mesmo de forma muito incipiente, os alunos que efetivamente participaram
tiveram oportunidade de contatar com outras realidades. Indicaram que, “na con-
cep¢io do Curso, deveriam ter sido criadas estratégias que viabilizassem, ap6s o seu
término, a continuidade do processo de interagdo, de modo a estabelecer uma rede
de saberes”.

O que disseram os Coordenadores Tematicos e os Coordenadores
de Areas da Secad

Foram entrevistadas as cinco coordenadoras temdticas, sendo duas doutoras,
uma mestra e as demais especialistas. Das cinco entrevistadas, somente duas indi-
caram ter tido experiéncia com a elaboragio de material para aluno a distancia. De
modo similar, foram entrevistados cinco técnicos da Secad, correspondendo a cada
uma das dreas do Curso.

No ambito do Curso, os coordenadores de dreas da Secad tinham como fun-
¢do dar assisténcia técnico-adminstrativa ao mediador tematico, inclusive propiciar
a necessdria mediagdo entre ele e a Secad. Os coordenadores tematicos, por sua vez,
além de elaborar o contetido do médulo especifico de sua drea temadtica, deveriam
coordenar o desenvolvimento dela no 4mbito da Plataforma e-Prolnfo, orientando
e sanando as possiveis dividas que surgissem por parte dos mediadores e alunos.

No tocante 2 elabora¢do do material diditico do Curso, os entrevistados selecio-
naram os conteddos a serem utilizados em sua drea temdtica de materiais jd existentes.
No entanto, houve ressalva no sentido de que somente uma coordenadora temdtica
informou ter elaborado o material do seu médulo especificamente para o Curso.

Em relagio a concep¢ido do projeto do Curso, estrutura e planejamento, os
entrevistados foram undnimes em considerar sua concep¢io inovadora, apesar de
terem ressaltado as dificuldades intrinsecas a compreensio da Diversidade de forma
integrada. Ressaltaram que isso se constituiu em desafio no cotidiano do desenvol-
vimento do Curso, porém, pouco a pouco iam se dando conta de que, apesar do
esforgo, “se viam pensando na temadtica em si”. Paradoxalmente, alguns entrevista-
dos indicaram ter tido pouco tempo para acompanhar o desenvolvimento do seu
moédulo no e-Prolnfo, e algum deles sequer viram o das demais dreas.

Sugeriram que a coordenagdo deveria ter construido um planejamento de
ensino coletivo no sentido pedagédgico, de modo a integrar mais os contetidos de
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cada drea. Relataram, como aspecto importante do Curso, a organizagio da gestdo e
da estrutura de seu projeto. Destacaram, ainda, a confluéncia da proposta politico-
pedagégica da CTARD, tendo o Curso como meio catalisador de integragio, bus-
cando construir uma rede de saberes. Em termos de cursos direcionados a tematica
da diversidade, assinalaram que o Curso em foco foi inovador e seu entendimento
curricular desafiante e complexo.

Em relagdo a metodologia a distancia, no que concerne as questdes da Diversi-
dade, assinalaram que a prépria distincia se constituiu em aspecto de reflexdo, tendo
em vista que o Curso ndo s6 pretendia realizar uma formagio na Diversidade, mas
também fazer uma transformagio da realidade local. Nesse sentido, a singularidade
local seria tratada por meio da troca de experiéncias com o outro, advindo de outra
realidade, porque se tratava de um Curso cuja proposta pedagdgica se propunha cons-
truir uma Comunidade de Trabalho e Aprendizagem em Rede na Diversidade.

De fato, relataram que, em conversas com os coordenadores de dreas da Se-
cad, esse Curso foi um momento singular, e talvez o Gnico em que a prépria Secad
conseguiu se integrar na Diversidade. Assim, ficou evidenciada, em quase todas as
entrevistas, a importincia de trabalhar a Diversidade na drea da Educagio, notada-
mente mediada pelas tecnologias em ambiente virtual de aprendizagem.

Por outro lado, grande parte dos entrevistados lembrou que a temitica da Di-
versidade era abrangente e que, somente no decorrer do Curso, puderam percebé-la,
a partir da Diversidade da prépria equipe.

Em relagdo ao processo de indicagdo dos alunos, hi um aspecto importante
a ser considerado: enquanto os coordenadores de drea da Secad ressaltaram a im-
portancia de o Curso formar os agentes que estdo atuando na diversidade e que se
relacionam com o MEC (nivel municipal ou estadual), os temiticos, por sua vez,
consideraram que a indicag¢do dos alunos pelo MEC nio assegurou o interesse do
indicado em participar do Curso, razio pela qual ressaltaram que as inscri¢ées de-
veriam ter sido abertas, também, para a comunidade.

Quanto a atuagio da Coordenagio do Curso e sua respectiva gestdo compar-
tilhada, foram unanimes em considerd-la excelente, participativa e, de fato, na pers-
pectiva democrética, muito embora alguns entrevistados terem relatado que senti-
ram dificuldades para participar de uma gestdo compartilhada, a exemplo da fala
a seguir: “As vezes sinto que ndo consigo andar, pois tenho que compartilhar tudo
com todos: ¢ dificil, mas estou aprendendo [...].” E desta outra: “E muito dificil essa
tal de gestio democritica compartilhada: é dolorosa!”
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Também assinalaram que foi um aspecto negativo da gestdo do Curso a al-
ternincia dos coordenadores de dreas da Secad: “Era uma surpresa que, sobremanei-
ra, dificultava o andamento da 4rea temdtica em si.”

Em relagio ao “fazer acontecer” o seu papel no Curso, mais uma vez ressal-
taram o tempo que levaram para se darem conta do desafio que a concepgio do
Curso estava demandando, de se integrar a Diversidade na Diversidade a Distancia.
Destacaram a importancia das reunides de Coordenacio do Curso, especialmente o
papel das professoras coordenadoras da UnB.

Os entrevistados consideraram que ter participado do Curso foi uma ex-
periéncia muito positiva, apesar de terem sofrido com os problemas para fazé-la
acontecer. Relataram, ainda, que trabalhar com a Diversidade na drea de Educagio
¢ muito complexo. O Curso propiciou uma experiéncia muito interessante, “mais
como aprendiz do que educadora’. No entanto, mais de uma vez no decorrer das
entrevistas, houve ressalvas no sentido de que a equipe de planejamento e concep-
¢do do Curso deveria ter construido um planejamento de ensino coletivo integran-
do os conteudos de cada médulo.

Merece destaque, ainda, a entrevista realizada com a coordenadora tema-
tica do EJA, que estava na equipe do Curso desde o seu nascedouro, razio pela
qual participou de sua concepgio, discussdo e implanta¢do. Assim, era notério
seu grande envolvimento nas a¢ées do Curso e de suas marcantes contribuigdes
nas reunides. Exemplo disso foi a apresentagio, realizada apdés o desenvolvi-
mento do seu respectivo médulo, de uma andlise da pequena ou quase nula
interagido presente nos féruns. Na ocasido, sugeriu a equipe de mediadores que
desse especial atengdo para as possibilidades das distintas formas de interagdo
em um férum temdtico.

Dentre os muitos aspectos positivos referentes ao Curso, segundo seu relato,
assinalou que o Curso buscou fazer com que as pessoas se engajassem, propiciando
o fortalecimento de movimentos populares, a exemplo do que ocorreu com o EJA.
Relatou, também, que, a partir da realiza¢io do Curso, puderam identificar e quan-
tificar os acessos ao Portal EJA (www.forumeja.org.br), advindos de muitos alunos
do Curso Educag¢do na Diversidade. Tal fato evidencia, entre outras possiveis varid-
veis, o alcance de objetivos ndo declarados, portanto, nio previstos pelo Projeto do
Curso, que, somente por meio do seu desenvolvimento, puderam ser identificados.
Assim, pode-se depreender que também houve desdobramentos do Curso no que
diz respeito a integragdo de movimentos sociais.
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No que tange a relagdo com os mediadores e mediadores de grupos, os en-
trevistados foram uninimes em considerar muito boa, apesar de ter havido poucas
oportunidades. Também destacaram que o atraso no pagamento das bolsas dos me-
diadores influenciou na qualidade do trabalho desenvolvido.

Como aspectos positivos do Curso, todos os entrevistados indicaram ter sido
“muito importante o fato da Secad ter conseguido estruturar algo novo para a Di-
versidade, em que as pessoas tivessem uma visdo do todo, ndo fragmentada:“Juntar
e dialogar a Diversidade, visto que a experiéncia adquirida servird para outro per-
curso.” Ponto bastante comentado pelos entrevistados foi a gestdo compartilhada
MEC/Unb, e a Diversidade: “Exercitd-la é uma conquista cultural.”

Em relagdo as principais dificuldades encontradas, os entrevistados, de modo
geral, assim destacaram: pouco tempo para organiza¢io e duragdo do Curso, de-
sanimo inicial dos mediadores, sele¢io nem sempre adequada dos mediadores, as
dificuldades da plataforma, alto indice de entrada e saida de técnicos da Secad na
fungio de coordenadores de dreas.

Ainda merecem destaques os aspectos negativos apresentados a seguir, pois
foram relatados em grande parte das entrevistas: mais disponibilidade de partici-
pagio por parte de técnicos da Secad, adogio da plataforma e-Prolnfo (plataforma
pesada, dificil de se operar), ao invés de outra com mais possibilidades tecnoldgicas,
inobservincia do papel do mediador e de sua importincia, necessidade de fazer um
planejamento coletivo e integrado, de forma que nio seja mais por médulos e sim
por problemiticas relativas a diversidade.

O que Disseram as Equipes de Gestdao do Curso MEC/Secad
e UnB e Suporte Tecnolégico do e-Prolnfo

A equipe de gestio do curso foi composta por trés coordenadoras, sendo uma
professora da Secad-MEC e as outras duas da Faculdade de Educagio, do Departa-
mento de Planejamento e Gestio (PAD/UnB). A gestora do MEC tem Doutorado
em Educacio e as demais sdo doutorandas em Educag¢io, alunas a distincia de uma
universidade. Tinham experiéncia com docéncia de cursos de especializa¢io a dis-
tincia, também desenvolvidos em plataforma virtual no 4mbito nacional.

A gestio do Curso na Universidade foi organizada basicamente em dois pi-
lares: uma professora era responsivel pela coordenac¢io pedagégica do curso e a
outra, pela gestdo administrativo-financeira. Observou-se que havia uma saudavel
parceria e integragdo das fungdes, nio sé entre elas, mas, também, em relagdo ao
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compartilhamento dos trabalhos e socializa¢do de suas decisdes com a professora
coordenadora da Secad.

A coordenadora do MEC/Secad participou, desde o inicio do processo de
discussdo do curso, da concepgio e planejamento da proposta, no sentido de con-
ceber a Diversidade de forma integrada. Assim sendo, o via como um verdadeiro
desafio, implicando busca de uma atuagdo conjunta entre as cinco dreas temdticas
da referida Secretaria. Isso porque, segundo a entrevistada, tratava-se de uma nova
forma de pensar a questio da diversidade, no que tange a formagio de professores,
agentes sociais e gestores das redes publicas.

Desse modo, justificava a importincia do Curso, sobretudo, por trazer a ques-
tdo da Diversidade a discussio no Brasil, possibilitando a formagio de pessoas atu-
antes em ambitos locais e regionais. Especialmente porque intencionava criar con-
di¢es para as liderangas comunitarias terem uma visio conceitual mais abrangente
da diversidade, visto que se tratava de um curso de autoformagio, que tinha como
principio basico a priorizagio das especificidades das realidades locais.

Consoante pressuposto e, segundo seu relato, o Curso objetivava, também,
propiciar desdobramentos de agdes transformadoras dessas mesmas realidades, por
meio do desenvolvimento de Projetos de Interven¢io na Realidade Local, denomi-
nados de PIL, como trabalho final do curso. A possibilidade de reunir todas as dreas
da diversidade, a fim de perceber o quanto elas tém a ganhar com a sua integragio,
foi outro aspecto também ressaltado na entrevista, assim como propiciar condi¢oes
para as liderang¢as comunitdrias terem uma visio mais ampliada da questio da di-
versidade, vista em Ambito nacional.

Ao se analisar os principais aspectos relatados pelas trés professoras compo-
nentes da Equipe de Gestdo do Curso, observou-se que havia muitos pontos em
comum destacados em todas as entrevistas, assim como uma perfeita sintonia em
suas falas, sobretudo no que diz respeito as dificuldades enfrentadas com vistas a
implementagdo do Curso. Dessa forma, como caracteristicas importantes, ressalta-
ram as possibilidades de autoformacio, resultantes de uma concepgio pedagégica
contemporinea, inovadora e abrangente, que aborda as dreas tematicas da diversida-
de de forma integrada. Além disso, enfatizaram que o Curso priorizou a capacitagio
daqueles que estdo, de fato, trabalhando na drea da Diversidade. Tratava-se, entio,
de uma oportuna iniciativa da Secad, alids, referida como nunca antes realizada.

Paradoxalmente, observou-se, também, ao longo da pesquisa de campo, que
a visdo integrada da diversidade referida, foi inicialmente compreendida por poucos
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membros da equipe do Curso, apesar de estar presente em suas falas. Por outro lado,
conforme o Curso ia acontecendo, verificou-se nas reunides e nas entrevistas reali-
zadas que os atores do Curso evidenciavam estar obtendo maior compreensio sobre
o que era a Diversidade vista de forma integrada. A mencionada visdo conceitual de
Diversidade ganhava, entdo, mais concretude.

Deve-se enfatizar, mais uma vez, que essa constatagio pode ser identificada,
ndo somente por ocasiio da participagio de diversas reunides da equipe do Curso,
mas, também, a partir de muitos relatos advindos das entrevistas, razio pela qual é
de fundamental importincia que seja considerada no 4mbito desta andlise. Assim,
reflete uma importante dificuldade de compreensido da concepgio conceitual do
Curso por parte consideravel da prépria equipe, em especial dos que estavam res-
ponsaveis pelo desenvolvimento dos conteidos programiticos inerentes a cada drea
temdtica do mesmo. A reflexdo sobre esse aspecto, curiosamente, parece indicar que
somente os que de fato conceberam a proposta conceitual do Curso tinham clareza
e compreensdo a respeito de sua abrangéncia, bem como da necessidade de elaborar
o material didético, expressando a visdo integrada da diversidade.

Exemplo disso estd no relato feito por grande parte dos coordenadores tema-
ticos e das dreas da Secad, no sentido de que na pritica, via de regra, se preocupa-
ram, tdo-somente, com a organiza¢io e desenvolvimento do seu respectivo médulo.
A esse respeito, vale lembrar, ainda, que alguns coordenadores temdticos e coorde-
nadores de dreas da Secad informaram nas entrevistas que, por razdes alheias a sua
vontade, ndo puderam acompanhar o desenvolvimento do seu respectivo médulo no
ambiente e-Prolnfo.

Em outras palavras, a fundamental compreensio acerca da questdo conceitual
da concepgio de diversidade integrada demandou algum tempo para ser assimilada,
por boa parte da equipe.

Merece ser registrado, ainda, que se observou no decorrer das entrevistas o
entusiasmo presente nas falas dos membros da equipe de gestdo, sobretudo em re-
lagdo a iniciativa, assim como no tocante ao desafio de colocar em a¢do o referido
Curso, mesmo diante das dificuldades que se apresentavam, notadamente apontadas
pelas professoras da UnB. Também foi destacada a possibilidade da equipe de am-
bas as institui¢des parceiras vivenciar o exercicio da gestdo compartilhada como eixo
do processo democritico.

Deve-se refletir no sentido de que foi voz corrente nas entrevistas realizadas, o
relato de que o exercicio de gestdo compartilhada estava fundamentado na perspec-
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tiva da construgio coletiva de um programa de formagio de atores sociais atuantes
na diversidade brasileira, pela primeira vez desenvolvida por meio de metodologia a
distancia, via internet, resultando em aprendizado somente propiciado pela vivéncia
na realiza¢do do préprio Curso.

Com base na experiéncia do Curso, a equipe de gestio destacou algumas
fragilidades identificadas com vistas & sua viabilizagdo, entre as quais:

* exigtidade do tempo para a sua realizagio,

* dificuldades para o adequado dimensionamento do conteido e horas refe-
rentes a cada 4rea temdtica,

* dificuldades com o uso da tecnologia digital, especialmente no que tange as
limitagoes da Plataforma e-Prolnfo,

* dificuldades de acesso do aluno a locais com computadores, uso da linha
discada, onerando o aluno, assim como dificultando a sua navegabilidade
na plataforma do Curso,

* atuagdo morosa e, por vezes, descomprometida de alguns poucos mediado-
res de turma,

* excessiva burocracia na tramitagdo dos recursos financeiros entre MEC e
DEX/UnB, acarretando problemas em relagdo aos mediadores. A questdo
da morosidade referente ao pagamento das bolsas dos mediadores, citado
na fala de todos os entrevistados, resultou em conseqiiéncia muito negativa
para o engajamento da equipe e sua motivagio.

Ao serem questionadas, ainda sobre as principais dificuldades, as entrevista-
das demonstraram clareza no sentido de que, por se tratar de uma agio inovadora,
“certamente o Curso demandaria muitos e muitos ajustes de rumo”.

Com efeito, observou-se que as entrevistadas apresentavam muita tran-
quilidade em suas falas, alids, permeadas por momentos mistos de alegria e
perplexidade, até mesmo de muito bom humor, diante de um quadro de mui-
tos e muitos obsticulos, mas, de igual modo, de grandes descobertas e apren-
dizados possibilitados pela necessidade de superagio de entraves de naturezas
distintas, que somente o cotidiano da experiéncia vivenciada na gestdo do cur-
so permitiu.

Em relagdo as dificuldades relativas 4 gestdo financeira, deve-se considerar
que sua implementagio morosa, provavelmente expressa uma burocracia incompati-
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vel com o desenvolvimento de um Curso mediado por tecnologia digital, de abran-
géncia nacional. Ademais, é importante refletir que os recursos financeiros alocados
para o Curso foram, de acordo com os relatos feitos nas entrevistas, repassados
4 Universidade em dezembro de 2005. Assim, ndo se explica que os mediadores
tenham recebido a primeira parcela de suas respectivas bolsas somente em junho,
apesar de terem comegado a trabalhar em abril de 2006.

Em relagdo ao alcance dos objetivos do Curso, a época da realizagio das en-
trevistas, todas as entrevistadas indicaram que ainda ndo poderiam ter uma opinido
precisa, visto que o Curso estava sendo desenvolvido. Entretanto, indicaram ter ex-
pectativas positivas quanto ao seu alcance, ndo sé pela qualidade de sua concepgio
e do material didético, mas, também, porque todos da equipe estavam empenhados
com o processo de estimulo e engajamento do aluno no Curso. Exemplo disso foi a
adogio da tutoria telefonica, que deu uma nova configuragio e impulso ao Curso, a
medida que permitiu aos mediadores conversarem com os alunos e vice-versa.

De modo geral, as entrevistadas consideravam muito positiva a atuagdo dos
mediadores e mediadores de grupo, pois os viam como “cartdo de visitas” do préprio
Curso. Assim sendo, deveriam funcionar como “mola-mestra”, a fim de facilitar a
interagdo em rede, prevista para ser desenvolvida, por exceléncia, nos espagos virtu-
ais dos féruns temadticos. No entanto, isso ndo ocorreu, até porque os féruns foram
muito pouco utilizados e raramente propiciaram a discussdo em grupo de forma
colaborativa. Ainda, sobre a participa¢do dos mediadores, ressaltaram que, em boa
parte do Curso, trabalharam com base no principio da confianga, visto que ainda
receberiam suas respectivas bolsas. Foi comentado que alguns mediadores passaram
necessidades financeiras, em fungio do consideravel atraso do pagamento.

Como aspecto negativo do Curso, todas as entrevistadas foram unanimes em
destacar que:

A Plataforma e-Prolnfo nio é amigivel, mais que isso, nio tem condi¢io
de responder as demandas do Curso, razdo pela qual deve ser aprimorada,
pois apresentou muitos problemas pelo fato de ser muito lenta, a exemplo
do preenchimento pelo aluno do formuldrio de inscri¢do no Curso (infor-

magio verbal) .

Entre os muitos pontos positivos assinalados pelas entrevistadas, houve des-
taque para o aspecto académico relativo a possibilidade de envolvimento de alunos
de graduagio do curso de Pedagogia da UnB no acompanhamento do Curso. Isso
foi de fundamental importincia para formagio do futuro educador, porque, ao se
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envolverem na referida a¢do formativa, puderam vivenciar o desenvolvimento de
uma pesquisa avaliativa.

Em linhas gerais, na opinido da equipe de gestdo, foi relevante a superagio
dos desafios do “aprender fazendo” por meio do entrosamento com outras dreas de
conhecimento, buscando garantir a qualidade da metodologia a distincia na pers-
pectiva da expansio de uma rede de saberes de Educacido na Diversidade.

Em relagio a equipe de apoio do e-Prolnfo, foram entrevistados dois
técnicos da Secretaria de Educagio a Distancia (Seed), do Ministério da Edu-
cagdo, responsdveis pela assisténcia tecnolégica do e-Prolnfo. Cabe destacar
que um dos entrevistados tinha formagdo, também, em Pedagogia, razdo pela
qual houve significativa diferenca de abordagem do Curso entre os dois en-
trevistados. Isso porque, enquanto um deles se limitava a enfocar os aspec-
tos tecnolégicos inerentes ao desenvolvimento e manutencdo da plataforma
e-Prolnfo, o outro discutia, também, os aspectos pedagdgicos e contextuais
referentes ao seu desenvolvimento.

Paradoxalmente, a excegdo dos técnicos entrevistados da equipe de suporte
tecnolégico do e-Prolnfo, todas as demais entrevistas com os atores envolvidos no
cendrio do Curso tiveram como ponto em comum a indicagio do alto grau de insa-
tisfagdo com o uso pedagdgico da Plataforma e-Prolnfo.

Nesse contexto, os entrevistados informaram que ndo conheciam o Projeto
do Curso Educa¢io na Diversidade, em termos de sua concepgio, estrutura e plane-
jamento. Relataram, ainda, que atuavam no sentido de, prioritariamente, fornecer
apoio institucional as unidades organicas do MEC, a fim de solucionar problemas
técnicos com o uso pedagégico da referida plataforma. Segundo os entrevistados,
hoje, o e-Prolnfo atende em média a 145 entidades, razdo pela qual é impossivel
conhecer o projeto pedagégico de algum curso. As demandas, geralmente, chega-
vam por e-mail.

Em outras palavras, informaram que as perguntas recebidas estavam muito
mais relacionadas a falta de exploragdo da ferramenta pelo préprio usudrio, espe-
cialmente ao pouco uso do item “ajuda”. Um dos entrevistados considerou com pe-
quena carga hordria, e de ambientagdo superficial, a Oficina de Capacitagio Tecno-
légica realizada no laboratério do MEC para os mediadores do Curso. Quando do
inicio do Curso, em margo dltimo, foram recebidas muitas demandas, quase todas
relacionadas a falta de explora¢do da ferramenta, que o préprio usudrio poderia ter
resolvido, uma vez que a plataforma possui facilidades de ajuda.
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Em relagio a avaliagdo do uso pedagdgico da Plataforma e-Prolnfo, consi-
deram excelente ambiente virtual para a realizagdo de cursos a distdncia, mesmo
comparando-a com outras. Segundo os entrevistados, o e-Prolnfo apresentava boa
navegabilidade, podendo ser melhorado.

Ressaltaram que a mencionada plataforma desenvolve cursos apoiados no
principio da aprendizagem colaborativa, sendo esse o conceito de cursos a serem
desenvolvidos no referido ambiente virtual. Em termos das ferramentas mais utili-
zadas, destacaram o férum e a sala de bate-papo (chat), apesar de tais ferramentas
terem sido pouco usadas no Curso. Destacaram, também, o didrio de bordo, como
uma ferramenta que permite a interagdo professor/aluno, registrando e resgatando
a memoria do percurso académico desenvolvido pelo aluno, sob a orientagdo do
professor. Afirmaram que o e-Prolnfo, enquanto plataforma educativa, é o ambiente
ideal para esse tipo de curso.

Como pontos fortes do e-Prolnfo assinalaram, ainda, que se trata de um
sistema de multiplataforma, porque permite rodar em ambiente Windows e Linux,
apresentando uma estrutura tecnolégica de banco de dados que garante a seguranga
da informacio, possibilitando o acompanhamento do registro estatistico da partici-
pagio dos alunos.

No tocante a suas fragilidades, reconheceram que hd, de fato, problemas de
lentiddo no férum, devido as limitagdes de infra-estrutura tecnolégica. Porém, como
o férum estd sendo redesenhado, sua infra-estrutura estd sendo aprimorada.

Com efeito, é importante analisar que, no projeto do Curso objeto de anilise,
a ferramenta férum seria, por exceléncia, o espago virtual destinado ao exercicio da
aprendizagem colaborativa, propiciando as necessarias intera¢des pedagégicas entre
os participantes, com vistas a criagio da CTARD. Assim, considerando que isso
aconteceu de forma muito incipiente, pode-se compreender as limitagdes tecnologi-
cas inerentes 2 ferramenta férum no ambito do e-Prolnfo, como determinante em
relagdo as possibilidades de desenvolvimento de um dos pilares do Curso Educagio
na Diversidade.

De acordo com os entrevistados, outra questio muito complexa foi que a
Plataforma e-Prolnfo foi pensada para atender o usudrio de nivel superior, ndo ex-
pressando a realidade nacional, porque num mesmo curso hd alunos de distintos
niveis de formagio.

Em relagio as dificuldades apresentadas no comentado més de abril, ambos
os entrevistados ndo indicaram os principais problemas que, supostamente, interfe-
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riam no adequado funcionamento da plataforma. Por outro lado, um deles infor-
mou que no més em questdo, houve o desfalque de uma funciondria, programadora
oficial do e-Prolnfo. Na realidade, provavelmente a saida de uma funcionaria nio
justificaria os dias em que a plataforma esteve fora do ar. Informaram que, no dia
19 de abril, foi oficialmente aberto o cédigo-fonte do e-Prolnfo, mas, segundo eles,
essa também nio foi a razdo dos principais problemas do Curso, apesar de o més ter
sido considerado o “abril negro”. Destacaram, ainda, que hd, diariamente, cerca de
dez milhdes de pessoas tentando invadir o sistema do MEC, portanto, o problema
de seguranca é uma realidade.

Ressaltaram que os mediadores, de modo geral, demonstraram ter pouco
conhecimento tecnoldgico, inclusive nio sabendo configurar seus computadores,
apesar de ter “ajuda on-/ine” na plataforma e-Prolnfo. Assim, eram orientados no
sentido de que verificassem as configuragdes de seus computadores, pois isso era
demanda recorrente.

Os entrevistados, mais uma vez, fizeram questdo de destacar o e-Prolnfo
como um ambiente excelente, isto é, como um caminho para trabalhar a distincia,
porque é uma plataforma publica, um produto 100% nacional de amplo uso. Além
do mais, estd em vias de ser implantado o soffware que vai possibilitar a realizagdo
de videoconferéncias no ambiente. Lembraram, ainda, que, no caso do MEC, ¢
importante haver uma politica publica de incentivo & produgido tecnolégica de
ambientes educativos.

Ao serem questionados sobre a CTARD e sua relagio com o uso pedagégi-
co da plataforma, indicaram desconhecer o que era CTARD. No entanto, um dos
entrevistados informou que esteve lendo alguns materiais do Curso e observou que
parte deles nio atende aos principios da Educagio a Distincia.

Ao ser solicitado que falasse mais um pouco sobre esses materiais e suas im-
pressdes sobre os mesmos, ressaltou: sdo textos longos, materiais retirados de outros
materiais, de dificil entendimento, ndo hé linguagem conversacional com o aluno, o
que naturalmente deve dificultar a leitura, porque hd niveis diferentes de escolarida-
de entre os participantes. Disse ainda:

Tenho formagio pedagdgica, fago curso de especializagio a distincia, e tenho
a impressdo de que esse material foi montado e nio elaborado para o curso
em si, digo pelo menos do que vi. Lembro que, em se tratando de Educagio
a Disténcia, deve-se ter cuidado com a elabora¢io do material, que aliada 2

plataforma, sio fundamentais (informagio verbal).

132



Destacando a seguir:

A Educagio a Distancia deve ser dinamica, flexivel, e nio me parece que os
textos que eu visitei em geral tratem dessas possibilidades. Também, refletindo
sobre o inicio do Curso, a experiéncia mostrou que era preciso dar um tempo
maior de ambientagdo 4 plataforma, para que aos poucos os préprios me-
diadores se adaptassem. Gostaria de ressaltar o forte empenho da equipe de
gestio da UnB, bem como da Secad como um todo, pela seriedade no sentido

de fazer acontecer o Curso (informagio verbal).

Dimensao dos Resultados = Criagio de competéncias em Educagio na Diversi-
dade no ambito da CTARD

Essa dimensio foi elaborada tendo como referéncia os resultados pertinentes
aos indicadores a seguir comentados.

Resultados Aferidos a partir dos Principais Indicadores

Indice de conclusio do curso (em relagdo ao nimero de indicados para matricu-
la) = 21,68 %

Cilculo: nimero de concluintes, 201; de indicados para inscrigdo, 927.
Comentirio:

O percentual de 21,68% de concluintes resulta da anélise do nimero de alu-
nos indicados pelo MEC para participar do curso versus os concluintes. No entan-
to, somente 328 deles efetivaram suas matriculas no Decanato de Extensio da UnB,
razdo pela qual o referido percentual nio expressa o nimero real de concluintes.

Taxa desisténcia do curso = 64,62 %
Cilculo: numero de indicados que ndo se inscreveram, 599; de indicados
para matricula, 927.
Comentirio:

Este indicador apresenta um alto indice de alunos indicados que nio se ma-
tricularam no curso, evidenciando a necessidade de que o MEC investigue os mo-
tivos pelos quais esses supostos alunos desistiram do Curso, tendo em vista que
estavam atuando na drea da Diversidade em agdo conjunta com a Secad.
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Indice de aprovagio do curso (em relagio ao niimero de efetivamente matricula-
dos) = 61,28 %

Cilculo: nimero de aprovados, 201; de matriculados, 328.
Comentirio:

Este indicador apresenta um resultado positivo no que tange ao nimero de
alunos aprovados no curso, podendo-se, a partir deste resultado, depreender que o
objetivo geral do Curso também foi atingido.

Indice de reprovagao no curso (em relagio ao nimero de efetivamente matricu-

lados) = 38,72 %
Cilculo: nimero de reprovados, 127; de matriculados, 328.
Comentirio:

Foram considerados reprovados os alunos que, apesar de terem participado
do Curso, nio elaboraram o PIL, exigéncia académica de trabalho final do curso. O
percentual de 38,72% sugere a investigagdo sobre as causas da reprovagio apresenta-
da, tendo em vista que foi desenvolvido um trabalho de tutoria ¢ acompanhamento
no decorrer do curso, o qual poderia ter sinalizado as dificuldades dos alunos no
que tange, de modo especial, a elabora¢io do PIL, visto que era pré-requisito para
a aprovagio do aluno.

Taxa de Projetos de Intervengio Local elaborados (PIL) = 48,78 %
Cilculo: nimero de PIL elaborados, 160; de efetivamente matriculados, 328.
Comentirio:

Considerando-se que 201 alunos foram aprovados, o indice de 48,78% nio
reflete o percentual real. Isso aconteceu porque alguns projetos (PILs) foram elabo-
rados em grupo.

Opiniao positiva dos alunos em relagio as possibilidades de transformacio da
realidade local, a partir da implementagao do PIL = 84,70 %.

Cilculo: nimero de respostas “sim”, 144 (PIL modifica); nimero total de
respostas, 170.
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Comentidrio:

Ao serem indagados no questiondrio sobre as possibilidades de transfor-
magio da realidade local a partir da implementagido do PIL, 84,70% dos alunos
respondentes ao referido instrumento de coleta de dados indicaram que o PIL
propiciaria a mencionada transformagio, o que, na realidade, ¢ um dos objetivos
institucionais do curso.

Percentual de acesso a internet via linha discada = 27,42 %
Cailculo: uso de linha discada, 48; total de respostas, 175.
Comentirio:

O indice de 27,42% apresentado nesse indicador evidencia que a grande
maioria dos alunos escolheu o uso de banda larga. Assim sendo, o MEC, ao pro-
mover curso em dmbito nacional, via tecnologia internet, deve desconsiderar o ofe-
recimento de acesso por linha discada.

Percentual de acesso a internet via ADSL = 72,58 %
Cailculo: uso de banda larga, 127; total de respostas, 175.
Comentdrio:

Aplica-se, nesse caso dos 72,58% de acesso a internet via ADSL, o comen-
tario feito no item anterior, tendo em vista que o referido quantitativo corrobora
com a premissa de que a viabilizagdo do curso por meio da internet demanda a

adogio da ADSL.

Percentual de acesso a internet nos locais previstos pelo Curso = 24,35 %
Cilculo: locais do curso, 47; de respostas, 193.
Comentirio:

O indice de 24,35% indica que os locais previstos para acesso ao curso
nio foram os realmente usados. Resta saber se os demais locais constantes do
planejamento do projeto do curso, tais como Nucleo de Tecnologia Educacio-
nal (NTE), escolas publicas, telecentros e pontos de cultura, viabilizaram o
acesso do aluno.
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Opiniao dos alunos sobre se a media¢io desenvolvida no 4mbito do curso propi-
ciou a interagio entre os participantes com vistas a criacao coletiva da CTARD
=21,64 %

Cilculo: respostas “sim”, 37; total de respostas, 171.
Comentidrio:

O resultado de 21,64 % relativo a mediag¢io desenvolvida no Ambito do curso
evidencia que a interagio entre os participantes com vistas a criagio da CTARD
aconteceu de forma incipiente. Ao considerar a importancia da intera¢do como con-
di¢do da aprendizagem colaborativa e, sobretudo, de sua influéncia na construgio da
CTARD - um dos pilares do curso —, verifica-se a necessidade de que tal aspecto
seja cuidadosamente analisado.

Opinido dos alunos sobre se a participa¢io no Curso propiciou a mudanga de
conceito de Diversidade = 71,37 %

Cilculo: respostas “sim”, 123; total de respostas, 171.
Comentirio:

Este percentual de 71,37% evidencia que, apesar das ressalvas apresentadas
no tocante aos percentuais de outros indicadores, pode-se considerar que um dos
principais objetivos do curso, que diz respeito 2 mudanga conceitual da diversidade,
foi atingido, de acordo com os alunos respondentes ao questiondrio.

Opiniao dos alunos sobre a qualidade do material didatico das cinco dreas tema-
ticas da Diversidade = 52,30 %

Cilculo: respostas “sim”, 34; total de respostas, 65.
Comentirio:

O indice de 52,30% expressa a aprovagdo dos alunos no que tange a qualida-
de do material diditico estudado.

Opiniao dos alunos sobre a carga horaria do Curso, versus a quantidade do ma-
terial indicado para estudo por médulo = 36,50 %

Cilculo: respostas “sim”, 23; total de respostas, 63.
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Comentidrio:

Ao contririo do resultado do indicador anterior, 36,50% dos respondentes
consideraram que a carga hordria indicada por médulo nio era compativel com a
quantidade de material solicitado para estudo. Tal observacio deve ser, também,
cuidadosamente analisada pela equipe do curso, porque implica provavel desmo-
tivagio do aluno, que se vé impossibilitado de acompanhar o ritmo do curso.
Ademais, esse aspecto tem sido recorrente em cursos a distincia, que procuram
substituir a presen¢a do aluno em sala de aula pelo excesso de material indicado
para estudo e realiza¢io de atividades diddticas. Trata-se, pois, de um importante
aspecto a ser discutido.

Atendimento dos objetivos do Curso = 50 %
Cailculo: respostas “sim”, 30; total de respostas, 60.
Comentirio:

Metade dos alunos efetivamente matriculados no curso respondeu no ques-
tiondrio que consideravam os objetivos do mesmo atingidos, indicando a necessida-
de de se pesquisar por que os demais néo o consideravam.

Satisfacao em relagio ao uso da plataforma e-Prolnfo
Cailculo: Respostas “sim”, 29; total de respostas, 151 = 19,20 %
Respostas “ndo”, 53; total de respostas, 151 = 35,10 %
Respostas “em parte”, 69; total de respostas, 151 = 45,70 %
Comentirio:

Em relagdo ao grau de satisfagdo com o uso da plataforma e-Prolnfo,
os quantitativos acima traduzem, e ratificam, o que ji foi dito no ambito
desta avaliagdo, no sentido de que, 4 excegdo dos membros da equipe técni-
ca do e-Prolnfo, todos os demais entrevistados consideraram a plataforma
inadequada, a qual ainda foi apontada por muitos como provivel causa das
inimeras dificuldades apresentadas no curso, desde seu inicio, quando se so-
licitou ao aluno o preenchimento de um formuldrio de inscri¢do, que foi de
dificil acesso e navegabilidade.
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Opinido positiva dos alunos sobre qualidade do atendimento tutorial, por meio
do estimulo do mediador a sua participa¢ao no Curso = 49,70 %.

Respostas “sim”, 82; total de respostas, 165.
Comentirio:

Importante destacar que 49,70% dos respondentes consideraram que o aten-
dimento tutorial estimulou a participagdo no curso, sinalizando, assim, que parte
considerdvel dos mediadores apresentou a preocupagio de estimular o aluno a se
envolver no curso.

Satisfacdo em relacio ao atendimento da equipe de Coordenagio do Curso =
55,90 %

Respostas “sim”, 90; total de respostas, 161.
Comentirio:

Segundo os relatos apresentados pelos diversos atores entrevistados, a Coor-
denagido do Curso obteve uma avaliagdo positiva dos alunos.

Conclusao e recomendacoes

Neste capitulo buscou-se apresentar as consideragbes finais relativas a ava-
liagdo externa realizada sobre o processo de desenvolvimento do Curso Educagio na
Diwversidade, por meio da identificagio dos aspectos que concorreram para o alcance
ou nio dos objetivos do citado curso.

Desse modo, este capitulo estd estruturado, basicamente, em duas partes: a
primeira delas, além de discutir as evidéncias assinaladas na avalia¢do desenvolvi-
da, também identifica os fatores que interferiram positiva ou negativamente para o
atendimento dos propdsitos do referido Curso. A segunda, por sua vez, apresenta
algumas recomendag¢bes que devem ser consideradas na concep¢io e desenvolvi-
mento de agdes formativas mediadas por tecnologia digital e realizadas a distancia.

Neste contexto, sdo muitos os aspectos que indicam se um curso ou determi-
nado projeto social estd produzindo, ou nio, os resultados pretendidos e, conseqiien-
temente, provocando as mudangas almejadas com vistas ao seu posterior impacto.
Evidentemente, toda avaliagdo apresenta em sua concep¢do metodolégica, e no
decorrer de sua realizagdo, limitagbes que se expressam, principalmente, por oca-
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sido da realizagdo do estudo de campo. Tais limita¢des, certamente, influenciaram
o desenvolvimento da presente pesquisa, apesar de se ter procurado minimiza-las.
Assim sendo, no dmbito deste estudo avaliativo, hi clareza sobre a presenca delas, a
exemplo da impossibilidade de se realizar entrevistas diretas com os alunos, contu-
do, optou-se por nio enfoci-las.

Ao realizar a avaliagdo de um curso desenvolvido por meio de metodologia a
distancia, inicialmente torna-se importante refletir no sentido de que néo se pode
avalid-lo — tdo-somente — com base em pressupostos teérico-metodoldgicos elabo-
rados e aplicados para andlise de cursos presenciais, naturalmente, sem prejuizo dos
bons preceitos educativos. Isso porque hi especificidades atinentes 2 metodologia a
distdncia que demandam, da equipe de avaliagdo, um “novo olhar avaliativo”, capaz
de captar em um contexto plural, o que nem sempre é dito. Consoante entendimen-
to, Maltempi e Rosa (Ensaio, 2006) explicam que se trata de um “olhar diferente”,
tendo em vista a existéncia de aspectos subjetivos em um cendrio constituido dentro
da perspectiva da Educagio a Distancia.

Com efeito, a realizagdo do Curso Educa¢ido na Diversidade, por si s, expressa
uma iniciativa oportuna do Ministério da Educagio, notadamente no que diz respeito
a propria atuagio da equipe da Secad. Assim, entre os seus objetivos principais, ressal-
ta-se que intencionou aplicar uma nova concepgio de diversidade integrada, o que se
constituiu em uma inovagio conceitual sobre a compreensdo da diversidade brasileira.
Ademais, apesar dos inimeros percalgos identificados ao longo do seu percurso, hd
que se assinalar que foi realizada por meio de metodologia a distancia, via internet,
representando uma proposta de formagio inovadora, no que tange a capacitacio de
distintos agentes sociais atuantes na area da diversidade em 4mbito nacional.

Cabe considerar, ainda, que a capacitagdo dos agentes envolvidos no Cur-
so resulta em agdo governamental primordial e estratégica para o desenvolvimento
sustentdvel do Pais, porque, de acordo com os objetivos declarados no projeto do
curso, procura resgatar uma divida histérica, no que tange a inclusio social e edu-
cacional brasileira. Assim, houve a compreensio de que o curso fundamentado na
perspectiva da formagio continuada poderia propiciar ao aluno, enquanto sujeito
de uma inclusdo educacional, uma melhoria na sua qualidade de vida e na dos que
com ele convive.

Dessa forma, o curso buscou, em sua concepgdo metodoldgica, propiciar a
formagio continuada do sujeito aprendiz no cotidiano de sua atuagdo profissional,
tendo em sua realidade local o laboratério para aplicagio imediata dos contetdos
aprendidos com vistas a reflexdo do seu fazer pedagégico.
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No decorrer da avaliagdo, houve expectativa de que as abordagens metodo-
légicas adotadas e, jd referidas, permitissem realizar a necessdria triangulagdo das
informagoes e dados coletados no processo de desenvolvimento do referido Curso,
retratando as distintas perspectivas dos atores envolvidos. Procurou-se, ainda, ana-
lisar ndo somente o alcance dos objetivos declarados, mas, também, a compreensao
do processo de construg¢do de conhecimentos por meio de tecnologias digitais.

Assim, serdo apresentados os principais fatores evidenciados na avaliagio em
foco, os quais estavam, direta e indiretamente, tecendo a realidade do curso e, con-
seqientemente, concorrendo para o alcance ou nio dos seus objetivos. Estes fatores
foram classificados em positivos e negativos, ndo necessariamente apresentados por
ordem de prioridade.

Principais Fatores Positivos

— Iniciativa da Secad/MEC de propor a realizagio do Curso como agio
formativa, no que tange a drea da Diversidade, mediada por tecnologia
digital inovadora,

— proposta inovadora do Curso apresentando uma concep¢io integrada

de Diversidade,

— exceléncia do modelo de gestio compartilhada do Curso, ressaltando-se a
criagdo da fung¢do do mediador de grupo como ator desse processo,

— previsio no projeto do Curso da realizagio da avaliagio externa, de
forma participativa,

— participa¢do dos alunos do curso de Pedagogia da Faculdade de Edu-
cagdo no desenvolvimento da pesquisa de campo referente a avaliagdo
externa do Curso,

— estimulo 4 criagdo de comunidades virtuais de aprendizagem em rede,
no caso a CTARD, iniciada de forma embriondria no desenvolvimento
do Curso,

— qualidade do material diditico disponibilizado para uso no Curso,
— uso da tutoria telefonica,

— numero de Projetos de Intervenc¢io Local (PIL) efetivamente elaborados
(160), sendo parte dos mesmos (22) realizados em grupo,
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— opinido positiva apresentada pelos alunos no que tange as possibilidades de trans-
formagio de suas realidades locais, a partir da implementagio do PIL (84,70%),

— indice de aprovagio do Curso em relagdo ao nimero de alunos efetivamen-
te matriculados (61,28%), considerando-se ter sido realizado por metodo-
logia a distancia, via internet,

— opinido dos alunos sobre a mudanga do conceito de Diversidade (71,37%)
propiciada pela participa¢do no Curso,

— iniciativa de alunos do Curso no sentido de fazer uma articulagdo do mes-

mo com o Portal do Férum EJA, divulgando-o em ambito nacional,

— desenvolvimento de um processo de gestio compartilhada pela equipe ges-
tora do Curso, ressaltado por distintos atores, e

— realizag¢do sistemdtica de reunides de acompanhamento e avaliagdo envol-
vendo a participagdo de distintos atores.

Principais Fatores Negativos

— Processo de inscri¢io dos alunos no Curso restrito a indica¢do da

Secad/MEC,

— dificuldades de entendimento, pela equipe em geral, da concep¢io integra-
da de Diversidade, notadamente pelos coordenadores tematicos, respon-
saveis pela elabora¢io dos materiais didaticos do Curso e orienta¢do aos
mediadores em suas dreas,

— ndo apresentagdo do planejamento de ensino organizado e integrado para
cada drea temitica, resultando em agdes intempestiva, a exemplo da defini¢io
dos critérios de avaliagio de aprendizagem do aluno nas agdes jd em curso,

— dificuldade de uso pedagégico da plataforma e-Prolnfo,
— carga hordria do Curso reduzida em relagdo ao seu objetivo,

— excesso de atividades didéticas por médulo, considerando, especialmente, o
tempo de realizagdo de cada um,

— pouco tempo destinado a capacitagido dos mediadores, visto que, além dos
conteudos especificos da Diversidade e da Educacio a Distancia, a progra-
magcio envolveu a realizagdo de oficina de ambientagio tecnolégica para o
uso da Plataforma e-Prolnfo,
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demora no envio do material diddtico do Curso (CD-ROM) aos alunos,

nio houve previsio de envio de material impresso aos alunos, considerando
as dificuldades de acesso as tecnologias digitais por parte dos mesmos,

— inexpressiva participagdo dos coordenadores temidticos e coordenadores de
area da Secad na plataforma e-Prolnfo no acompanhamento do Curso,

énfase no uso da internet, em detrimento do uso pedagégico de tecnologias,

— pouco envolvimento de alguns mediadores, prejudicando a construgio de
conhecimentos e a interagdo pedagdgica virtual, conseqiientemente, nio
contribuindo para o adequado desenvolvimento da CTARD,

— Alto indice de substitui¢io de coordenadores de dreas da Secad, difi-
cultando o desenvolvimento da parceria pedagdgica com o coordena-
dor temitico,

— desconhecimento de grande parte dos atores envolvidos, destacadamente os
coordenadores temdticos, em relagdo a participagdo em cursos a distincia,

— problemas operacionais da plataforma e-Prolnfo, especialmente no tocante
a ferramenta férum de discussdo, inviabilizando o adequado exercicio da
aprendizagem colaborativa em rede,

— Namero de alunos efetivamente matriculados (328) em relagio ao ntimero
de indicados via Secad para inscri¢io no Curso (927), gerando uma taxa de
desisténcia do Curso de 64,62%,

— uso de videos e demais midias como material diditico, desconsiderando as

possibilidades de acesso via banda larga (ADSL),

— baixo indice de aprova¢io dos alunos relativa @ media¢do desenvolvida

N

no Curso, com vistas a intera¢do entre os participantes para a criagdo da

CTARD (21,64%),

— dificuldade de acesso e preenchimento do formuldrio elaborado pela
equipe do Curso para inscri¢io dos alunos, apesar de que o mesmo
tivesse a finalidade de ser um importante instrumento de diagnéstico
para a identificagio do perfil de entrada do aluno. Tal observagio foi
apontada ndo sé pelos alunos, mas, também, pelos coordenadores de
areas da Secad, por ocasido das entrevistas, como provavel obsticulo
para ingresso do aluno no Curso.
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Em suma, ¢ indiscutivel a importancia do Curso Educagio na Diversidade em
abrangéncia nacional e de seu efeito multiplicador, promovendo transformagio das
realidades locais dos alunos que dele participaram. Também ¢é indiscutivel que o
objetivo geral do Curso foi atingido, pois os resultados desta avaliagio externa indi-
caram que houve possibilidade de “propiciar a formagdo continuada de professores,
educadores populares e gestores que atuam no sistema puiblico de Educagio, movi-
mentos sociais e ONGs”.

No entanto, a0 mesmo tempo em que o cardter atualizado, contempo-
raneo e, por vezes, profundamente inovador da concep¢io integrada de Di-
versidade se constituiu em ponto forte do Curso, também foi a sua principal
fragilidade. Embora tenha sido observado um empenho por parte da equipe
do Curso, foram evidenciadas dificuldades dos coordenadores temdticos e de
areas da Secad no que diz respeito ao planejamento de ensino integrado e na
indicag¢do dos materiais diddticos, bem como no acompanhamento de seu de-
senvolvimento na Plataforma e-Prolnfo.

Por fim, é importante considerar que este Curso foi concebido com base nes-
tes trés pilares: i) mudanga em relagio ao conceito de diversidade, ii) transformagio
da realidade local por meio da implanta¢io do PIL, iii) e construgio da CTARD.
Os resultados desta avaliagdo evidenciaram que houve indicagio positiva de mudan-
¢a conceitual sobre Diversidade, bem como possibilidades de transformagio da rea-
lidade local por meio da implanta¢io do PIL. Contudo, no que tange a construgao
da CTARD, nio houve tempo para sua viabilizagio.

Desse modo, recomenda-se observincia aos aspectos analisados neste estudo
avaliativo, sobretudo com vistas & oferta de futuros programas de formagio conti-
nuada a distincia na Diversidade, considerando-se:

a. aprimoramento da concepg¢io pedagégica do Curso,

b. andlise da viabilidade da cria¢io do Portal da Educagio na Diversidade
Brasileira, como espago virtual destinado ao apoio 4 formagio continuada
dos agentes sociais atuantes na referida drea,

c. aprimoramento da plataforma e-Prolnfo,

d. adogdo e divulgacdo do modelo de gestio democritica compartilhada im-
plementada no curso,

e. instala¢do do canal telefonico 0800,
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f. abertura de inscri¢io em novos cursos para a comunidade em geral, ndo
somente os indicados pelo MEC,

g. investimento na capacitagido em Educagio a Distancia para as equipes en-
volvidas nos préximos cursos,

h. adequacio entre carga hordria, contetidos e objetivos do Curso,

i.a criagio de uma comunidade de trabalho em rede na diversidade (CTARD)
requer tempo adequado de amadurecimento dos envolvidos, o que expressa
um objetivo ambicioso do Curso,

j. ambientagdo tecnoldgica no que tange ao uso pedagdgico de ferramentas
sincronas e assincronas com vistas ao desenvolvimento do processo de in-
teracdo pedagdgica virtual,

k. apresentacdo de um plano do trabalho pedagdgico referente a cada médulo do

curso, de modo que o aluno saiba o que se espera dele e como ele serd avaliado,

1. permanéncia de técnicos da Secad responséveis pelo apoio ao coordenador
temdtico em futuros cursos,

m. realizagio de avaliagdo de impacto das agdes formativas em Educagio
na diversidade, desenvolvidas por meio de metodologia de Educag¢io
a Distancia.
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Formacao
continuada

em Educacao
Ambiental para
profissionais
da educacao

Coordenacéo-Geral de
Educacao Ambiental

“O trabalho do educador, do professor tornado educador, ¢ esse trabalho de
interpretagio do mundo, para que um dia este mundo ndo nos trate mais

como objetos e para que sejamos povoadores do mundo...”

Milton Santos

ste artigo apresenta a abrangéncia do processo de formagio de pro-

fessores realizado pela Coordenagio-Geral de Educagio Ambien-

tal, do Ministério da Educagio, no periodo de 2004 a 2006. Aborda

seus conceitos e metodologias e possibilita trazer recomendagdes e
subsidios para futuras politicas publicas de formagdo de professores em Edu-
cagio Ambiental.

Palavras-chave: Formagio de Professores, Educa¢io Ambiental, Politi-
cas Puablicas.



Introducao

Parte da visdo sistémica de Educagio Ambiental nos sistemas de ensi-
no, a Formag¢io Continuada de Professores se constitui em uma agdo funda-
mental do programa Vamos Cuidar do Brasil com as Escolas, implementado no
Ensino Fundamental entre 2004 e 2006 pela Coordenacio-Geral de Educacio
Ambiental (CGEA), do Departamento de Educagio para a Diversidade e Ci-
dadania, da Secretaria de Educa¢io Continuada, Alfabetiza¢io e Diversidade
(Secad) do MEC.

Este relato propde-se a registrar a abrangéncia desse processo formativo, con-
siderando tratar-se de:

- uma experiéncia diferenciada de formagdo de professores em uma temdtica
nio disciplinar, mas obrigatéria para todos os niveis e modalidades de en-

sino (Lei 9795/99 e Decreto 4281/02);

- uma ag¢do formadora que integra projetos simultaneos, envolvendo a forma-
¢do de docentes e estudantes em um tema chamado “transversal” as disci-
plinas, trazendo uma prética democritica e educativa-critica com a atuagdo
articulada da sociedade civil, de coletivos jovens e das secretarias de Educa-
¢do nas Unidades Federativas;

- uma série de aportes conceituais oriundos de fontes diversas na formagio
de professores, como a complexidade, saberes ambientais cientificos, politi-
cos e das populagdes tradicionais, da Educagio popular freiriana, consumo
sustentavel, metodologia de projetos, entre outros;

- um processo cumulativo de procedimentos, avaliagdes e observagdes diretas
que possibilitam trazer recomendagdes e subsidios para futuras politicas de
formagio de professores em Educagio Ambiental.

O programa Vamos Cuidar do Brasil com as Escolas, a partir de uma visio
sistémica (Figura 1), é baseado em um circulo virtuoso contendo quatro agdes es-
truturantes que trabalham a Educa¢io Ambiental como uma pritica integrada, con-
tinua e permanente, transversal a todas as disciplinas e nas diversas modalidades de
ensino. As agdes sio de Educagio Difusa (Conferéncia Nacional Infanto-Juvenil
pelo Meio Ambiente), Educagio Presencial (Formagio Continuada de Professores
e Estudantes), Educagio a Distancia com tecnologias de informagio e comunica-
¢do (Ciéncia de Pés no Chio) e a¢des estruturantes (Educa¢io de Chico Mendes,
Com-Vidas, coletivos jovens).
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Figura 1: Visdo Sistémica do Pograma Vamos Cuidar do Brasil com as Escolas

DIFUSA
11 CNIUMA PRESENCIAL
Conferéncias na Escolas Formacéo Continuada
Mobilizagdo | Material didatico
| '

TECNOLOGIAS
Ciéncia de Pés no Chao AGCOES ESTRUTURANTES
EAD _ COM-VIDAs
Coletivos Jovens

Educacéo de Chico Mendes

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Os Ministérios da Educagio e do Meio Ambiente, que formam juntos o Or-
gdo Gestor da Politica Nacional de Educagio Ambiental, implementam a Educagio
Ambiental por meio de uma gestdo compartilhada entre os sistemas de Educagio
e de Meio Ambiente, tendo como sua principal agio a formagio de educadores e
educadoras ambientais.

Objetivo Geral da Formagao de Professores

Propiciar encontros de formagio continuada em Educagio Ambiental para
professores e estudantes, propondo conceitos, metodologias, materiais de apoio e
paradidético para a melhoria de suas préticas pedagdgicas e atuagio politica volta-
das para a promogio da sustentabilidade socioambiental.

Objetivos Especificos:

— apoiar professores a se tornarem educadores ambientais para atuarem
em processos de construgio de conhecimentos, pesquisa e intervengio
educacional,

— trabalhar a pratica da transversalidade por meio de projetos coletivos e
transformadores, transcendendo os limites artificiais das disciplinas e tra-
tando os conteddos de forma articulada,
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— adensar, conceitualmente, as politicas de Educagio Ambiental voltadas a
sustentabilidade em suas multiplas dimensées (ecolégica, ambiental, social,
econodmica, cultural, politica, ética, territorial etc.),

— aprofundar a préixis pedagégica (agio/reflexdo/acio) a partir dos temas traba-
lhados nas Conferéncias Nacionais Infanto-Juvenis pelo Meio Ambiente.

Breve histérico da Educacao Ambiental

Dentre os principais documentos firmados pelo Brasil no 4mbito internacio-
nal, merece destaque o documento resultante da Conferéncia Intergovernamental
de Educagio Ambiental de Thbilisi, que foi promovida no Municipio da Geérgia
(ex-Unido Soviética), em outubro de 1977. Sua organizagio ocorreu a partir de
uma parceria entre a Unesco e o entdo ainda recente Programa de Meio Ambiente
da ONU (Pnuma). Foi desse encontro que sairam as defini¢des, os objetivos, os
principios e as estratégias para a Educacio Ambiental que até hoje sio adotados
em todo o mundo.

Trés anos depois da Conferéncia de Thilisi, a Unesco e o Pnuma iniciaram juntos
a estruturagdo do Programa Internacional de Educagio Ambiental (Piea), desenvolven-
do uma série de atividades em vérias na¢es e implementando uma linha de publicagdes
com 28 titulos, que vigorou até 1988. Nessa época, o Brasil ja havia admitido a necessi-
dade de inclusio da Educagio Ambiental em todos os niveis e modalidades de ensino
com vistas a conscientizagio publica para a preservagio do Meio Ambiente.

Outro documento internacional de extrema relevancia é o Tratado de Educa-
¢do Ambiental para Sociedades Sustentiveis e Responsabilidade Global, elaborado
pela sociedade civil planetdria em 1992 durante a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio-92). Esse documento, além de firmar
com forte énfase o cardter critico, politico e emancipatério da Educagio Ambiental,
entendendo-a como um instrumento de transformagio social, ideologicamente com-
prometida com a mudanca social (o que jd aparecia timidamente em Thbilisi), aponta
também outro elemento que ganha destaque em fungdo da mudanga de acento do
idedrio desenvolvimentista: a nogdo de sociedades sustentdveis, construidas a partir
de principios democriticos, em modelos participativos de Educag¢ido popular e gestio
ambiental. Assim, o exercicio da cidadania e a presenca humana participativa na
esfera publica se tornaram a tonica das agbes educativo-ambientais.

No Férum Mundial de Educag¢io realizado em Dakar em 2000, um docu-

mento que ficou conhecido como Compromisso de Dakar considerou a Educagio
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para a sustentabilidade ambiental “um meio indispensavel para participar nos siste-
mas sociais e econdmicos do Século XXI afetados pela globaliza¢do”.

Ainda no dmbito internacional, a iniciativa das Nagdes Unidas de implementar
a Década da Educagio para Desenvolvimento Sustentavel (2005-2014), cuja institui-
¢do representa uma conquista para a Educagdo Ambiental, ganha sinais de reconhe-
cimento de seu papel no enfrentamento da problemitica socioambiental na medida
em que refor¢a mundialmente a sustentabilidade a partir da Educagio. A Década da
Educagio para Desenvolvimento Sustentivel potencializa as politicas, os programas e
as agoes educacionais ji existentes, além de multiplicar as oportunidades inovadoras.

No Brasil, o debate sobre o conceito e especificidades da Educagio Ambien-
tal é permanente entre os educadores ambientais e ji possui inimeras experiéncias
na drea. Em fun¢io da evolugio histérica da Educagcio Ambiental no Pais, e con-
siderando os preceitos constitucionais de 1988, a Politica Nacional de Educagio
Ambiental e os compromissos internacionalmente assumidos, foi desenvolvido o
Programa Nacional de Educag¢io Ambiental (ProNEA), que, na sua terceira versio,
passou, em 2004, por um processo de consulta puiblica.

A Lei n° 9.795 de 27.04.1999, que estabelece a Pnea, afirma, em seu artigo 2°,
que “a Educa¢io Ambiental é um componente essencial e permanente na Educacio
nacional, devendo estar presente, de forma articulada, em todos os niveis e modalidades
do processo educativo, em carater formal e nio-formal”. O artigo 3°, inciso I, comple-
menta a idéia ao prescrever que cabe as “institui¢des educativas promover a Educacio
Ambiental de maneira integrada aos programas educacionais que desenvolvem”.

Mais adiante, o artigo 9° da referida Lei esclarece: “entende-se por Educagio
Ambiental na Educagio escolar desenvolvida no ambito dos curriculos das institui¢oes
de ensino publicas e privadas, englobando: I — Educagio Basica: a) Educagio Infantil;
b) ensino fundamental e c) ensino médio; II — Educacio Superior; III — Educagio

Especial; IV — Educagio Profissional; V — Educagio de Jovens e Adultos”.

Junto ao Conselho Nacional de Educagio, o MEC trabalha com a revisio do
Plano Nacional de Educagio (PNE) e com as Diretrizes Curriculares Nacionais,
com o objetivo de tornar a Educa¢io Ambiental mais substantiva nesses docu-
mentos e nos sistemas de ensino. Tal revisio considera, além dessas iniciativas de
politicas piblicas amplas voltadas a Educagio Ambiental, instincias focadas como
os Pardmetros Curriculares Nacionais, que incluem os temas transversais, entre eles

' “Todos tém o direito ao Meio Ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-
lo para as presentes e futuras geragdes” —Constituicdo Federal de 1988, capitulo VI, art.225.
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o Meio Ambiente, elaborados em 1997; a Proposta de Participagio-Acdo para a
Construgio do Conhecimento (Propacc); os Parametros em Agdo: Meio Ambiente
na Escola (Pama) e o Programa de Formacio Continuada de Professores, imple-
mentados entre 1997 e 2002; a inclusio da Educa¢io Ambiental no Censo Escolar,
em 2001; a realizagdo da I e II Conferéncias Nacional Infanto-Juvenil pelo Meio
Ambiente, em 2003 e 2006; e a inser¢do do programa de Formagio Continuada de
Professores no PPA 2004, que permitiu a realizagdo do programa Vamos Cuidar do
Brasil com as Escolas.

Além disso, em 2000, 2001 e em 2004, ocorreram os trés Encontros Na-
cionais de Representantes da Educagio Ambiental nas Secretarias Estaduais e
Municipais de Educagio, sendo que o terceiro foi concomitante ao I Encontro
Nacional de Representantes de Educagio Ambiental das Secretarias Estaduais
e Municipais de Meio Ambiente. E em 2005 foi realizado o I Encontro Nacio-
nal de Comissdes Interinstitucionais de Educagio Ambiental. Nos dois primeiros
encontros, foram discutidas as estratégias e os resultados da implementagdo dos
Parimetros em A¢do: Meio Ambiente na Escola e nos ultimos, o fortalecimento
da Educagio Ambiental no ensino formal e as politicas para formagio dos profes-
sores. Ainda nesta oportunidade foram sistematizadas as propostas de Diretrizes e
a politica de regulamentagdo para o tratamento da Educagio Ambiental de forma
transversal na plataforma curricular.

A formagio em Educagio Ambiental teve inicio em 1996, com a Pro-
posta de Participagdo-A¢do para Constru¢io de Conhecimento (Propacc),
quando, por dois anos, foram oferecidos 18 cursos para formagio de mul-
tiplicadores, sendo voltados a técnicos dos ensinos médio e fundamental e
das representacdes do MEC e a professores de universidades e gestores das
secretarias de Educa¢io. Em 2001 e 2002, foram trabalhados os Parametros
em Ac¢do: Meio Ambiente na Escola, atendendo 10.859 professores das redes
estadual e municipal de ensino. Foram formados 297 coordenadores de grupo
em 365 grupos de estudos.

Entre 2004 e 2005, o Programa Vamos Cuidar do Brasil com as Escolas, for-
mou cerca de 2.686 profissionais de secretarias de Educagdo estaduais (Seducs) e
municipais (Semeds), ONGs, universidades, coletivos jovens e do Sistema Nacional
de Meio Ambiente (Sisnama), 26.627 professores e 22.720 alunos. Em 2006, pela
Resolugio CD/FNDE n°13, foram conveniados estados e ONGs que desenvolve-
rdo formagdes continuadas para professores das escolas com pelo menos uma série
de 5 a 82 do ensino fundamental, incluindo as escolas que fizeram conferéncias em
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2005/2006. Essa resolugdo previu o apoio também & produgio e/ou aquisi¢do de
material diddtico especifico para essas formagdes, incentivando que estas sejam, na
medida do possivel, regionalizadas, contendo questdes locais e respectivos biomas.

A Universalizacao da Educagédo Ambiental nos Sistemas de Ensino

O crescimento e a celeridade da propagagio da Educagio Ambiental nas
institui¢des de ensino aparecem nos resultados do Censo Escolar” desenvolvido pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) a
partir de 2001. Os dados nos quadros abaixo apontam (no periodo de 2001 a 2004)
para a universalizagio da Educagio Ambiental nos sistemas de ensino, com um
expressivo numero de escolas do ensino fundamental que declaram trabalhar com o
tema da Educagio Ambiental de alguma forma, seja através da inser¢do temdtica no
curriculo, seja em projetos ou, até mesmo, em disciplina especifica.

Segundo dados do Censo da Educacio Basica, existiam, em 2001, cerca de
25,3 milhoes de criangas matriculadas com acesso 2 Educag¢io Ambiental. Em 2004,
esse total subiu para 32,3 milhées. Nesse periodo, a taxa de crescimento de matricu-
las nas escolas que oferecem Educagio Ambiental foi de 28% (Grifico 1).

Grafico 1: Evolucao do nimero de escolas do ensino fundamental e das escolas
que oferecem Educacao Ambiental — Brasil 2001/2004
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Fonte: Censo Escolar — MEC/INEP.

2 Parceiros: Secad/Coordenacéao-Geral de Educacdo Ambiental e Coordenagao-Geral de Estudos e Avaliacao;
Inep — Coordenacgao-Geral de Estatisticas Especiais; Anped — GT de Educacdo Ambiental. Consultoria; e
IETS — Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade.
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A maioria dos estados brasileiros tem Educagio Ambiental em mais de 90%
de suas escolas, de acordo com o Censo da Educagio Bésica 2004. Apenas no Acre e
Maranhio (85%) e em Rondénia e Roraima (89%) a oferta fica abaixo da média na-
cional. Mesmo assim, os nimeros sdo bastante significativos se comparados com os de
2001, quando apenas trés estados brasileiros possuiam Educagio Ambiental em mais de
90% das escolas: Ceard, Espirito Santo e Goids. Naquele periodo, por exemplo, o Acre
oferecia Educagdo Ambiental em apenas 15% de suas escolas. Como se vé, a Educagio
Ambiental faz parte dos temas sociais contemporaneos e o Censo aponta que, em 2004,
94,95% das escolas informaram que trabalham com Educagio Ambiental (tabela 1).

Tabela 1: Evolugao na Cobertura de Matriculas da Educacao Ambiental, por
Grandes Regides e Unidades da Federacao — Brasil — 2001-2004 (%)

Brasil, Grandes Regioes e

Unidades da Federacao 2001 2002 2003 2004
Brasil 71,72 81,19 86,33 94,95
Norte 54,84 67,00 76,25 92,94
Acre 15,43 20,14 22,61 85,77
Amazonas 87,35 89,76 95,07 93,89
Amapa 62,58 80,79 93,41 97,30
Para 43,36 60,43 71,18 93,12
Rondoénia 56,43 60,43 66,90 89,96
Roraima 37,90 58,98 69,60 89,74
Tocantins 58,97 76,52 88,50 95,45
Nordeste 64,10 74,43 80,35 92,49
Alagoas 64,10 80,08 91,05 94,07
Bahia 60,16 68,35 72,49 90,21
Ceara 91,98 86,84 96,71 99,87
Maranhao 63,65 75,81 76,70 85,46
Paraiba 63,12 83,09 84,83 96,44
Pernambuco 48,70 59,48 65,31 92,29
Piaui 46,35 77,81 94,98 91,80
Rio Grande do Norte 71,26 76,84 83,91 92,28
Sergipe 68,06 92,83 90,80 95,53
Sudeste 80,17 89,04 92,62 96,93
Espirito Santo 91,42 97,56 98,64 99,47
Minas Gerais 77,35 91,09 94,23 97,90
Rio de Janeiro 82,00 90,32 94,44 95,03
Sao Paulo 79,99 86,49 90,34 96,91
Sul 81,58 87,88 91,76 96,93
Parana 79,68 85,63 88,37 95,60
Rio Grande do Sul 81,68 88,09 94,03 97,69
Santa Catarina 84,75 91,45 93,76 97,93
Centro-Oeste 71,60 82,16 87,56 95,80
Distrito Federal 71,48 78,30 84,67 98,34
Goias 91,30 92,95 92,11 96,04
Mato Grosso do Sul 43,46 70,34 89,41 96,07
Mato Grosso 57,33 74,41 80,04 93,63

Fonte: Inep/MEC
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A preocupagio em mapear o panorama da Educagio Ambiental nas es-
colas nasceu em 2001, com a sua inser¢do no Censo Escolar, que investiga o
tratamento dado 2 Educag¢io Ambietal (EA) pelas escolas publicas de 12 a 82
séries. Tal questdo se referia a presenga de algum trabalho com EA nas escolas
e, em caso positivo, oferecia trés alternativas nio-excludentes: a) por meio de
disciplina especifica, b) projetos, c) e inser¢io temdtica no curriculo.

Os resultados apontaram um expressivo resultado: do total de alunos do
ensino fundamental, 71,2% estdo em escolas que trabalham de alguma forma
a Educa¢io Ambiental. Entre os alunos que freqiientam da 52 4 82 séries, esse
indice é de 73%, ou 11,4 milhdes de estudantes, e entre os alunos da 12 a 42
séries, é de 70%, o que corresponde a 13,8 milhdes de estudantes (MEN-
DONCA, 20043%).

Ja sabemos que o tema é trabalhado pelas escolas principalmente na for-
ma da “inser¢do temdtica” no curriculo, através de diferentes disciplinas. Este
tipo de abordagem abrange 52,9% dos alunos das séries iniciais e 55,4% dos
estudantes das séries finais. Em seguida, a forma mais utilizada para o estudo
dos problemas relacionados ao Meio Ambiente é por meio de “projetos”. Tra-
balham a questdo dessa forma 26,8% dos alunos de 12 a 42 séries e 29,6% dos
alunos de 52 a 82 séries.

-

E interessante observar que, pela Lei n° 9.795/99, que institui a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental, ndo deve haver uma disciplina especifica para
tratar do tema. Apesar disso 1,5% dos alunos de 12 a 42 séries e 2,6% dos estu-
dantes de 52 a 82 tém uma disciplina de Educagcdo Ambiental, o que, certamente,
demonstra que esta tem sido uma maneira — ainda que minoritdria e quase sem-
pre em escolas particulares — de tratamento da questdo ambiental nas escolas do
ensino fundamental.

Para aprofundar a pergunta que nos vem imediatamente ao pensamento:
mas o que fazem as escolas que dizem que fazem Educa¢io Ambiental? E,
como fazem? Foi feito um projeto de pesquisa com o Inep e Universidades das
cinco regides do Pais*. A primeira observagio surgida foi a falta de formacio
tanto inicial, quanto continuada dos docentes para a pritica efetiva dessa di-
mensdo emergente da Educacio.

3 Educagao Ambiental como Politica Publica: Avaliacdo dos Parametros em Acao — Meio Ambiente na Esco-
la, (Unb-CDS, Mestre, Politica e Gestao Ambiental), 2004.

4 Brasil. Ministério da Educagéo. Secretaria de Educagao Continuada, Alfabetizacao e Diversidade. Diversida-
de na Educacgéo: o que fazem as escolas que dizem que fazem Educagdo Ambiental. Brasilia: MEC, 2006.
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Conceitos e metodologias

A percepgio de uma urgente necessidade de transformagio social traz uma
abordagem da temdtica que visa a superagdo das injusticas ambientais, da desi-
gualdade social, da apropria¢do funcionalista da natureza e da prépria humanida-
de. Cumpre, portanto, 2 Educag¢io Ambiental fomentar processos continuados que
possibilitem o respeito a diversidade biolégica, cultural e étnica, com o aumento do
poder das maiorias®, de sua capacidade de auto-gestio e do fortalecimento de sua
resisténcia a um modelo devastador das relagdes de seres humanos entre si e destes
com o Meio Ambiente.

Nesse sentido, a Coordenagio-Geral de Educagio Ambiental (CGEA/
DEDC/Secad) assumiu, em 2004, o desafio de apoiar professores a se tornarem
educadores ambientais abertos para atuar em processos de busca de conhecimentos,
pesquisa e intervengdo educacional com base em valores voltados a sustentabilidade
social, ambiental, econdmica, cultural e politica.

Para tal, foram organizados Semindrios de Formagio de Educadores Am-
bientais, formando professores e, o mais inédito, juntamente com estudantes do
ensino fundamental — jovens liderangas eleitas como delegados e suplentes na
Conferéncia Nacional Infanto-Juvenil pelo Meio Ambiente. Para sua implemen-
tagdo, foi utilizada a 16gica de capilaridade dos Pardmetros em Agdo: Meio Am-
biente na Escola, dando-lhes continuidade com metodologia de projetos. Esta
agio se desenvolve no dmbito da Secad, a Secretaria que tem como uma de suas
responsabilidades garantir o fortalecimento de politicas e a cria¢do de instrumen-
tos de gestdo para a afirmagio cidada, valorizando a riqueza de nossa diversidade
étnica, ambiental e cultural.

Sonia Zakrzevski e Michelle Sato®, em uma reflexdo que por um lado abran-
ge os diversos enfoques e métodos de formagio de professores e professoras, e por
outro, um paralelo com o exercicio da Educagio Ambiental na escola, afirmam que
“@ professor@ precisa construir um novo conhecimento profissional”. Um conbeci-
mento prdtico, que permita fazer a mediagdo epistemoldgica entre as teorias e a a¢do
profissional; um conhecimento integrador e profissionalizado que consiga promover a
interagdo e integragdo de saberes, passando pelos conhecimentos académicos, mas

5 Fazemos referéncia as chamadas minorias, mas que, na realidade, se trata de quase 80% da populagdo do
Pais, ex.: mulheres, negros, indigenas, entre outros.

8 Zakrzevski, Sonia e Michelle Sato, Refletindo sobre a formacédo de professor@s em Educacao Ambiental, In
Santos, JM e Sato, M. A contribuicdo da Educacdo Ambiental a esperanca de Pandora. Sao Carlos: RiMa,
p. 69, 2001.
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incorporando outras crengas e principios, diversas formas de ser; um conhecimento
complexo, capaz de reconhecer a complexidade e especificidades da prépria fungio
social da escola; um conhecimento tentativo, a produgio do conhecimento na escola
se dd de forma incremental e processual.’

Deve ser salientado que os educadores formados atuam, nessa proposta, como
re-editores de contetidos, longe de serem considerados meros multiplicadores ou re-
petidores. Os semindrios realizados propuseram-se a contribuir para o adensamen-
to conceitual das questdes socioambientais em suas dimensées de conhecimentos
cientificos, de politicas publicas e das propostas de a¢des que ajudassem a promover
intervengdes pertinentes com foco na melhoria da qualidade de vida.

Esta agdo formadora torna-se ainda mais efetiva ao contarmos com a lide-
ranga dos delegados e suplentes eleitos pelas Conferéncias nas Escolas. Juntamente
com esses adolescentes foram criadas Comissdes de Meio Ambiente e Qualidade
de Vida nas Escolas (Com-Vidas)®, que incentivam projetos de pesquisa-agio ani-
mados por Coletivos Jovens de Meio Ambiente, segundo os principios orientadores:
jovem educa jovem e uma gerac¢do aprende com a outra. Eles visam trazer a comu-
nidade para dentro da escola, com a Agenda 21 na Escola, e também se propéem
a inserir a dimensdo ambiental nas disciplinas curriculares, nos projetos e no plano
politico-pedagégico da escola.

Fundamentos para os Seminarios de Formagédo Continuada
de Professores

Foi proposto um método de trabalho coerente com os principios e objetivos
de formacio de educadores e educadoras de todo o Brasil, voltado para uma cons-
trucdo dialégica de semindrios que conduzissem a transformagdes significativas aos
individuos e grupos.

O texto gerador e o enfoque de pesquisa-agdo ofereceram repertério, espagos
estruturantes, orientagdo pratica e sistematizada para facilitar sua adequagio criati-
va a cada realidade local. Para diversificar as fontes de informagio, foram inseridas
formas abertas e inovadoras de construir juntamente com formadores, professores
e alunos aquilo que Edgar Morin chama de “conhecimento pertinente”, que possi-

7 Categorias baseadas em citacdo de Porlan, Riviero; Nartin, 1997, transcrita em Santos e Sato 2001. O texto
acata recomendacéo internacional da Rede de Género, com o uso do simbolo @ para evitar linguagem
sexista. Termos em italico no original.

8 Maiores informagbes no Documento Técnico n°10: Comissdo de Meio Ambiente e qualidade de vida na
escola Com-Vida. Brasilia: MEC, 2006.
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bilita apreender os problemas globais e fundamentais para neles inserir os conheci-
mentos parciais e locais.

Nesse saber, tem-se implicita a busca de um conhecimento complexo, ndo-
fragmentdrio, porém, incremental, pois um conhecimento totalizador também ¢é
limitado. O conhecimento pertinente reconhece que, em meio a complexidade
do real, ndo é possivel nunca a compreensio total. E por isso, também, que a
busca do conhecimento torna-se um esfor¢o infinito, mas que pode se tornar
um circulo virtuoso’.

A metodologia de formagio continuada de educadores ambientais se deu na
interface do duplo sentido etimolégico da palavra latina para Educagio: educare e
educere — tendo o primeiro o significado de orientar, nutrir, decidir num sentido
externo, levando o individuo de um ponto onde ele se encontra para outro que se
deseja alcancar; e o segundo, educere, se refere a conduzir, promover o surgimento
de dentro para fora das potencialidades que o individuo possui. Estamos acostu-
mados com o significado de educare, favorecendo o estabelecimento de curriculos e
programas de ensino, mas precisamos resgatar uma Educa¢io Ambiental motivada
pela paixdo, pela delicia do conhecimento voltado para a dimensio complexa da
manutengio da vida.

Por um lado, foi incorporada a diversidade de saberes e a complexidade dos
sistemas naturais e sociais. Por outro, tentou-se trabalhar com a simplicidade do
natural, do didlogo, e de compartilhar experiéncias e conhecimentos, escapando 2
tradigdo transmissiva ou tecnicista em Educagdo. Para dar conta da complexidade
das dinamicas do mundo contemporineo, optamos pela arte da simplicidade. Isso
s6 pode ser feito se tivermos a clareza de que na sociedade moderna se confunde
complexidade com complicagio e simplicidade (a esséncia do complexo) com ser
simplista e reduzir tudo e todos ao consumo.

A decisio de trabalhar diretamente com o universo das 16 mil escolas que
realizaram Conferéncias, nos dizendo: “Sim, somos sensiveis 2 Educa¢io Ambiental
e queremos cuidar do Brasil”, implicou a utilizagdo de uma metodologia de projetos,
aberta e replicdvel, podendo ser re-criada em sala de aula, e o uso de um material
basico, porém conceitualmente transformador, com a possibilidade de amplii-lo
com a ajuda de uma diversidade de outros materiais trazidos e/ou elaborados pelos
participantes das préprias atividades.

® MORIN, Edgar. Os sete saberes necessdrios a Educacdo do Futuro. 4ed. (trad. Catarina E. F. da Silva e
Jeanne Sawaya) Sao Paulo: Cortez; Brasilia: UNESCO, 2001. 118p.
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Em todas as instancias dos semindrios se trabalhou com materiais, experién-
cias e documentos trazidos pelos participantes - formadores, professores e estudan-
tes - em sua bagagem acumulada de vida. Os semindrios, no sentido da palavra se-
mente, semear, foram potencializados pela interlocugido na diversidade, pelo didlogo e
pela construgio coletiva de percursos, trajetos e projetos em Educagio Ambiental.

Este processo, de certa forma, deu continuidade a Conferéncia Nacional
Infanto-Juvenil pelo Meio Ambiente e aos Pardmetros em Ag¢do: Meio Ambiente
na Escola, em sua idéia de “favorecer a leitura compartilhada, o trabalho conjun-
to e soliddrio, a aprendizagem em parceria e a reflexdo sobre atitudes diante das

questdes ambientais™.

Tema Gerador, Pesquisa-Acéo e Agenda 21 na Escola

De uma maneira genérica, e utilizando algumas preposi¢oes significativas, a
Educagio Ambiental tem atuado em trés vertentes complementares (Sauvé 1997)"
em sua relagdio com o Meio Ambiente, podendo coexistir como estigios em um
processo continuado, ou muitas vezes optando por um deles, ou, ainda, conferindo
preponderancias e pesos diferenciados a cada um deles. Trata-se de:

— Educagio sobre o ambiente — informativa, com enfoque na aquisi¢io de
conhecimentos curriculares, em que o Meio Ambiente se torna um objeto
de aprendizado. Apesar do conhecimento ser importante para uma leitura
critica da realidade e para buscar formas concretas de atuagdo sobre os pro-
blemas ambientais, ele isolado nio basta.

— Educagio 7o Meio Ambiente — vivencial e naturalizante, em que se propi-
cia o contato com a natureza ou com passeios no entorno da escola como
contextos para a aprendizagem ambiental. Com passeios, observagdo da na-
tureza, esportes ao ar livre, ecoturismo, o Meio Ambiente oferece vivéncias
experimentais, tornando-se um eio de aprendizado;

— Educagio para 0 ambiente — construtivista, busca engajar ativamente por meio
de projetos de intervengio socioambiental que previnam problemas ambientais.
Muitas vezes traz uma visdo critica dos processos histéricos de construgio da
sociedade ocidental e o Meio Ambiente se torna uma eza do aprendizado.

' Brasil. Ministério da Educacao. Programa pardmetros em acdo, Meio Ambiente na escola: guia do formador.
Brasilia, MEC, 2001.

" Sauvé, L. Pour une éducation relative a I'environnement. Montréal: Guérin. 2. éd., 1997.
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Podemos acrescentar mais uma preposigdo, uma quarta modalidade aparece
como Educagio a partir do Meio Ambiente, que considera, além das demais in-
cluidas, os saberes tradicionais, as interdependéncias das sociedades humanas e da
economia; a simultaneidade dos impactos nos ambitos local e global; uma revisao
dos valores, ética, atitudes e responsabilidades individuais e coletivas; a participagdo
e a cooperagio, pensamento altruista que considera a diversidade dos seres vivos; os
territérios com sua capacidade de suporte; a melhoria da qualidade de vida ambien-
tal das presentes e futuras geragdes, e os principios da incerteza e da precaugio.

Para dar conta dessas modalidades, com énfase na quarta, foi escolhido, se-
gundo a préxis'? pedagégica freiriana, um universo significativo temdtico, como o
ponto de partida do processo educativo, ou da agdo cultural de cariter libertador,
com um tema gerador: consumo sustentdvel. Para trabalhar com professores de qua-
tro mil municipios de todos os estados, regides, biomas e estratos sociais do Pais, foi
adotado o livro Conmsumo Sustentdvel: um manual de educagdo®, com a preocupagio
de ser interdisciplinar e transversal em relagdo ao curriculo escolar.

Para trabalhar com os alunos, os jovens formadores dos coletivos jovens uti-
lizaram a publicag¢do Formando Com-vina e Construindo a Agenda 21", praticando
a metodologia de Oficinas de Futuro para a constru¢do da Comissio de Meio Am-

biente e Qualidade de Vida (Com-Vida).

Como a Educagio Ambiental nio estd presa a uma disciplina ou grade cur-
ricular rigida, ela possibilita a amplia¢do de conhecimentos em uma diversidade de
dimensdes. Durante a formagdo foi mantido o foco na sustentabilidade ambiental
local e do planeta, aprendendo-se com as culturas locais, estudando a dimensdo
da ciéncia, abrindo janelas para a participagdo dos jovens em politicas publicas de
Meio Ambiente e para a produgio do conhecimento na escola.

A conservagio, recuperagio e revitalizagio do Meio Ambiente e a conse-
quente melhoria da qualidade de vida de todos passam pela inclusdo, com justica
social e ambiental, dos seres vivos, humanos ou nio, em toda a sua diversidade e
formas distintas de compreensio da felicidade. Felicidade de convivermos com um
todo colorido, diverso e saudével, ao expressarmos nossas potencialidades, permitin-
do aflorar um novo pacto, uma nova ética’.

2 Praxis: “[...] sendo reflexao e acao verdadeiramente transformadoras da realidade, é fonte de conhecimento
reflexivo e criagdo.” Conceitos descritos em Paulo Freire, Pedagogia do Oprimido. Paz e Terra: Rio de Ja-
neiro, p. 88-95, 1987,.

8 Consumo Sustentavel: Manual de Educacao. Brasilia: Consumers International/ MEC/MMA/Idec. 2005, 160p.
* Maiores informacdes acesse o sitio do Ministério da Educagéo — www.mec.gov.br — Secdo de Educacdo Ambiental.

s Espinosa, Aristételes e Freud sao filésofos que trabalham os conceitos de ética e felicidade. Mais informacées
na publicacdo O pensar do ambiente: bases filoséficas para a Educacdo Ambiental. Brasilia:zMEC, 2006
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Formas de implementacao
Formacao 2004/2005: Formato e resultados

Esta formagio foi realizada com recursos da agio 09EB — Valorizagio e
Formacio de Professores e Trabalhadores da Educagio Basica do Programa 1072
— Brasil Escolarizado do PPA™ de 2003-2207. O processo foi coordenado pela
CGEA, que também pensou na metodologia para a formagio, buscando no pro-
cesso de capilaridade dos Parametros Curriculares em Agdo: Meio Ambiente na
Escola, inspiragdo para o desdobramento das formagdes no Pais.

A partir de um semindrio nacional (intitulado de FI), foi possivel aperfeicoar
a metodologia juntamente com representantes das secretarias de Educacio, seg-
mentos da sociedade que tém trabalhos reconhecidos de EA nas escolas como as
universidades, ONGs, 6rgios do Sisnama (Ibama e secretarias de Meio Ambiente)
e coletivos jovens.

Esse processo de formagio inicial (semindrio FI) desdobrou-se em semind-
rios estaduais (FII) voltados para a formagdo de professores e jovens formadores,
tornando-os re-editores em cada instancia formadora. Ocorreram, ainda, semindrios
locais (FIII), por municipios p6lo, regionais etc., que contaram com a presenca dos
professores e alunos das escolas que realizaram suas Conferéncias em 2003, confor-
me fluxo abaixo (Quadro 1).

Quadro 1: Fluxo de Capilarizacdo da Formacao

. SEMINARIOS DE -
SEMINAR!O DE FORMACAO 1 SEM |NAR!OS DE
FORMACAO | Agosto a dezembro de 2004 FORMAGCAQ I11
Julho 2004 Nov/2004 a nov/2005
Secretarias estaduais de Educagéo PROFESSORES-FORMADORES 2 professores por escola
Secretarias municipais de Educagao Atuar como formador de professores 2 alunos por escola
Coletivo jovem JOVENS-FORMADORES II
Universidades Principio: jovem educa jovem
ONGs
Representantes do Sisnama

SEMINARIOS DE

FORMAQAO 111 AMPLIADO
Junho/outubro de 2005

Bacia do Rio Sao Francisco - MG/BA/PE/SE/AL
Bacia do Paraguai — MS/MT

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

6 PPA — Plano Plurianual. Lei de periodicidade quadrienal, instituida pela Constituicdo Federal de 1988, como
instrumento normatizador do planejamento de médio prazo e de definicao das macro-orientagdes do gover-
no federal para a a¢éo nacional em cada periodo de quatro anos, sendo estas determinantes (mandatérias)
para o setor publico e indicativas para o setor privado (art. 174 da Constituicdo).
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A meta proposta foi a formagio de dois professores e dois alunos de 52 a 82
séries de escolas publicas das 16 mil escolas que realizaram a I Conferéncia Nacio-
nal Infanto-juvenil pelo Meio Ambiente, em 2003. Os alunos foram os delegados
escolhidos nos processos de conferéncia nas escolas.

Essa formagio, seguindo a proposta de capilaridade acima descrita mobilizou
todas as Unidades Federativas, secretarias estaduais de Educagio, secretarias municipais
de Educagio, Undime Nacional, Coletivos Jovens de Meio Ambiente, representantes do
Sisnama, ONGs e universidades com o objetivo de adensamento conceitual dos profes-
sores e enraizamento da Educagio Ambiental nos sistemas publicos de ensino.

Seminario Nacional — Formagao I (FI)

O Semindrio Nacional ocorreu em Brasilia, em julho de 2004 e contou com
159 participantes, representantes dos segmentos acima citados, além de facilitadores

MECY, consultores e da equipe da CGEA (Quadro 2).

Quadro 2: Seminario de Formacao |

SEMINARIO DE FORMACAO 1 =

Julho 2004

Secretarias estaduais de Educagio

Secretarias municipais de Educagio

Coletivos jovens

Universidades 2

ONGs 2

Representantes do Sisnama 2 =
CUSTO: R$ 200.000,00 H I H

Fonte: Secad Técnicos Coletivos Sisnama ONGs Universidades
. da Educacéo jovens

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Foram seis dias de formagio com palestras sobre Educagio Ambiental, Con-
sumo Sustentdvel e Metodologia de Projetos intercalados com debates em grupos
de trabalho, plendrias, reunides setoriais e momentos culturais.

7 Os facilitadores MEC s&o consultores que acompanharam e auxiliaram o processo de formagéo nas Unida-
des Federativas, exercendo o papel de articulacdo e mobilizagéo institucional no campo da Educacao Am-
biental. Esta articulacéo politica ocorre no &mbito das Comissodes Interinstitucionais de Educacdo Ambiental
das UFs (CIEAs), das Comissdes Organizadoras da Conferéncia e da Formagédo (COEs), das Redes de
Educacdo Ambiental, dos coletivos jovens e das secretarias estaduais de Educacdo. Cada um foi responsa-
vel por ajudar nos processos organizativos, na mediacdo de conflitos e agilizar a tomada de decisoes.
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Por meio de um questiondrio de avaliagio observamos que a maioria (61%)
dos pesquisados achou o evento entre bom e muito bom com destaque (40%) aos
conteddos discutidos nos GTs a respeito dos temas tratados na publicagio do
Consumo Sustentdvel e elaboragio de projetos. Os encontros setoriais (univer-
sidades, coletivos jovens, Ibama e ONGs) nos quesitos tempo/contetdo tiveram
35% de aprovagdo. O segmento jovem nos encontros setoriais foi bastante signi-
ficativo, enquanto que nas conversas gerais, 45% dos particpantes aprovaram os
conteddos (Tabela 2).

Tabela 2: Avaliacao do Seminario FI

2 4
1 (ruim) (regu- 3 (bom)  (muito (6ti?'no) branco Total
lar) bom)

Conversas Gerais
Tempo 8% 19% 42% 23% 8% 0% 100%
Conteudo 1% 13% 45% 32% 6% 3% 100%
GTs
Tempo 5% 13% 21% 38% 23% 0% 100%
Conteudo 1% 9% 21% 40% 28% 1% 100%
Atividades Culturais
Tempo 10% 19% 33% 19% 10% 9% 100%
Conteudo 5% 13% 29% 20% 24% 9% 100%
Encontros Setoriais
Tempo 8% 12% 29% 35% 15% 1% 100%
Conteudo 3% 6% 26% 35% 27% 3% 100%

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Seminarios Estaduais - FII

Conforme consensuado no Seminirio Nacional, as equipes estaduais de
FI deveriam realizar os semindrios de FII até o final do ano de 2004. No peri-
odo de quatro meses (setembro a dezembro) foram realizados 25 eventos esta-
duais. Somente os Estados de Santa Catarina e Goids realizaram seus encontros
no inicio de 2005. Foi um trabalho intenso tanto das equipes estaduais como
da equipe de facilitadores do MEC nas atividades de planejamento pedagdgico

e de organizagio.
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O ntmero de participantes nos Semindrios FII foi proporcional ao nimero
de escolas que participaram da CNIJMA em 2003, considerando o nimero de ins-
tincias regionais / pélos a serem organizados com um minimo de 40 e um maximo
de 180 formadores II por Unidade Federativa (UF). Estes numeros foram estipulados
para possibilitar: 1) a formagio de um nimero maior de formadores, mesmo para
aqueles estados que tiveram poucas escolas envolvidas, a exemplo do Amapd, que
teve 52 escolas participando da Conferéncia e poderia ter apenas cinco formadores,
2) e ndo ter um numero excessivo de participantes, o que dificultaria a realizagio
das atividades e a caracteriza¢do deste tipo de formagido. Lembramos que esta for-
magio tinha como objetivo trabalhar com professores que ja tinham experiéncia em
processos formativos, ampliando suas pautas na medida em que fossemos inserindo
a Educagio Ambiental.

Cada UF tinha a liberdade de re-editar os semindrios, adequando-os as
suas politicas de formagdo. No caso do Parani, a Seduc, que mantém a rede
das escolas do ensino fundamental, agregou seu préprio programa de forma-
¢do estadual ao programa proposto pelo MEC. Entretanto, a participag¢do de
quase 700 professores em um evento apenas com palestras sobre Educagio
Ambiental e Agenda 21 Escolar, sem considerar o trabalho em grupo e o pla-
nejamento dos semindrios FIII, descaracterizou a proposta seqiiencial de apli-
car a metodologia participativa e construtivista trabalhada no evento nacional.
Assim, os participantes dos processos formativos do Parand estdo representa-
dos apenas no grifico de formacdo FIII.

Apresentamos abaixo um panorama do nimero de participantes em cada

unidade federativa (Grifico 2).
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Grafico 2: Participantes dos Seminarios Fll por Unidade Federativa
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* Os valores indicados para Amapa e Distrito Federal correspondem & somatdéria de Fll e Flll, pois ambos tinham um nimero
reduzido de escolas, facilitando a realizagdo de uma formagéo conjunta.

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

No geral, a avaliagdo dos Semindrios FII foi bastante positiva. Como pontos
comuns a todos os estados, houve a aceitagdo da metodologia proposta e trabalhada
no Semindrio FI. A metodologia se deu por uma apresentacio geral do programa
Vamos cuidar do Brasil com as Escolas, por algumas palestras ministradas pelos seg-
mentos que compunham a equipe FI ou pelos professores da universidade convida-
dos para falar sobre Consumo Sustentdvel, Agenda 21 e Pedagogia de Projetos. Em
seguida formavam-se grupos de trabalho com professores para escolher temas do
Consumo Sustentdvel para construir os projetos.

Enquanto isso acontecia com os professores, os jovens FI trabalhavam com
os jovens FII a Oficina de Futuro para constru¢io das Com-Vidas e Agendas 21.
Os jovens normalmente participavam das palestras e depois se separavam dos pro-
fessores. Todos voltavam a se reunir no final para apresentarem a construgdo das
Com-Vidas, bem como ouvir os projetos elaborados pelos GTs.

Esta estrutura metodoldgica foi utilizada em todos os semindrios, com al-
gumas inser¢oes de mais palestras ou discussdes que auxiliaram no adensamento
conceitual, principalmente em relagdo a utilizagio da pedagogia de projetos e as
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temdticas em questio. O objetivo da CGEA em construir uma metodologia que
pudesse ser compreendida e aceita pelas equipes estaduais foi alcangado e foram
poucas as observagdes das UFs em rela¢do a falta desse entendimento. Outro pon-
to positivo destacado foi a interagdo entre professores e os jovens e o espirito de
colaboragido que surgiu durante o evento, uma experiéncia inédita nos processos de
formacio continuada do MEC.

Para os semindrios FII foram disponibilizados pelo MEC R$ 528.213,46,
como mostra o grafico abaixo. O Acre nio estd representado, pois realizou todo o
Semindrio FII com recursos proprios e a Bahia disponibilizou uma contrapartida

de R$ 26.000,00 (Grifico 3).

Grafico 3:Recursos Disponibilizados para os Seminarios Fll por Unidade Federativa
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Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Nesse processo, muitas parcerias foram consolidadas entre secretarias de Edu-
cagdo, Ibama, universidades e ONGs, o que causou um certo estranhamento em al-
guns estados onde a participa¢do de outros segmentos da sociedade na formagio de
professores era incipiente. Mas esta ndo foi a regra e, sim, a exce¢do. Um outro ponto
positivo mencionado, principalmente pelos estados da Regiao Norte e pelo Maranhio,
foi a inclusdo das comunidades quilombolas e indigenas no processo de formagio.
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Um dos trabalhos realizados nos Semindrios de FII foi o planejamento dos
Semindrios FIII. Nesse momento, as equipes estaduais montaram uma logistica
possivel com os recursos previamente destinados.

Seminarios locais — FIII

Os Semindrios FIIT ocorreram predominantemente durante o ano de 2005, com
poucos estados iniciando suas formagGes no final de 2004. O término ocorreu até no-
vembro de 2005. Ao todo, foram realizados 458 eventos que englobaram 12.637 escolas,
representando 76% da meta proposta, ou seja, de aprofundar os debates sobre Educacio
Ambiental com as escolas que realizaram suas Conferéncias em 2003 (Grafico 4).

Grafico 4:Numero de Escolas Participantes dos Seminarios Flll,
em Relacado ao Numero de Escolas que Fizeram A | CNIJMA

2.500

2.000

.528

1.500

1.000

500
342 319
274

AC AL AP AM BA CE DF ES GO MA MT MS MG PA PB PR PE PI R] RN RS RO RR SC SP SE TO
B meta Datingido

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Houve o envolvimento direto de 25.450 professores e 21.681 alunos, propor-
cionalmente distribuidos pelas Unidades Federativas de acordo com o nimero de
escolas existentes em cada estado e com os participantes da I CNIJMA (Griéfico 5).
O processo envolveu pelo menos um professor de cada um dos 1.607 municipios
que participaram da formagio (Gréfico 6).
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Grafico 5: Professores e Alunos Participantes dos Seminarios Flll
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Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Grafico 6:Municipios que Participaram dos Processos de Formacao,

em Relacao ao Numero Total de Municipios
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Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006
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A estrutura dos semindrios nos poélos regionais, & exce¢io do Parani,
manteve-se basicamente a mesma dos eventos anteriores, pelo fato de ser aber-
ta, colaborativa e construtivista em todas as instincias. As reedi¢bes dos for-
madores locais aconteceram em relagdo ao tempo disponivel e a necessidade /
possibilidade de levar colaboradores para algumas palestras esclarecedoras, ou
para auxiliar nos trabalhos do grupo.

Seminarios nos Pélos Regionais — FIII Ampliado

Além dessas agbes com as escolas que realizaram a Conferéncia, foram or-
ganizados o que denominamos Semindrios de FIII Ampliado em 2005. Esses se-
mindrios ocorreram em dois dos territérios considerados estratégicos nas politicas
governamentais, ambos de grande relevincia para a agenda ambiental: as Bacias

Hidrogréficas do Sdo Francisco e do Alto Paraguai.

Os semindrios agregaram programas realizados pelo MEC e MMA, poten-
cializando a ag¢do de forma a debater com maior qualificagio as demandas locais
emergentes. Em sete estados foi ampliada a participagio de professores de todos os
municipios do entorno dos pélos regionais, em parceria com o Programa de Revita-
lizagdo da Bacia Hidrogréfica do Rio Sdo Francisco - MG, BA, PE, AL, SE, e com
o Programa Pantanal no M'T e MS. Esses programas sio desenvolvidos pelo Minis-
tério do Meio Ambiente e os semindrios foram realizados conjuntamente com sua
Secretaria Executiva e com sua Diretoria de Educa¢io Ambiental.

O formato do semindrio foi semelhante ao processo que vinha sendo feito
nos demais eventos de FIII. Em Minas Gerais, onde o MMA coordenou e imple-
mentou o Programa Nacional de Formacio de Educadoras e Educadores Ambientais™,
foi iniciada a constitui¢do de coletivos educadores. Assim, nestes estados os repasses
de recursos foram maiores, abrangendo mais professores e outros atores no processo
educativo-ambiental.

8 Para saber mais, acesse o sitio do Ministério do Meio Ambiente: www.mma.gov.br — Se¢do Educagédo
Ambiental.
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Tabela 3: Dados dos Seminarios de Flll Ampliado

N¢ participantes Recurso
Ne N° N
UF . —
eventos | municipios Profissionais escolas
alunos da Outros? MEC Contrapartida

Educacao’
AL 1 13 50 50 - 30 R$ 22.180,50
BA 7 33 237 174 182 127 R$ 73.094,39  R$ 1.000,00
MG 6 67 201 326 465 256 R$ 192.500,00 R$ 3.010,00
PE 1 29 92 108 - 100 R$ 53.000,00
SE 1 22 25 62 - 49 R$ 22.180,50
MS 5 40 314 331 15 193 R$ 100.000,00 -
MT 1 4 120 126 101 - R$ 100.000,00 R$ 1.020,00
TOTAL 22 208 1.039 1177 763 755 R$ 562.955,39  R$ 5.030,00

1 Profissionais da Educacéo inclui professores, gestores, coordenadores, diretores ligados as
secretarias de Educacgéo e escolas.

2 Qutros inclui representantes do Sisnama, ONGs, universidades.

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Os recursos envolvidos em todo o processo de formagio FIII (semi-
ndrios regionais e ampliado) foram da ordem de R$ 2.757.179,07, sendo R$
2.327.491,36 disponibilizados pelo MEC e R$ 429.687,71 de contrapartida
dos estados (Grafico 7).
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Grafico 7: Recursos Disponibilizados para os Seminarios FllI
por Unidade Federativa
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Podemos perceber que os pontos positivos e negativos avaliados nos Semind-
rios FIII foram semelhantes aos dos Semindrios FII, a ndo ser por uma questio de
escala e de uma real integracio entre os participantes (alunos e professores).

A consolidagio de parcerias locais com outros segmentos e instituigdes
foi ampliada ainda mais pelo comprometimento de algumas universidades e
ONGs no processo formador, pela disponiblizagdo das equipes multidiscipli-
nares e multi-segmentadas dos FI para coordenar todo o processo dos FII nas
formagdes locais e pela inclusio das populagées tradicionais. Todos esses pon-
tos foram registrados como positivos pelos participantes, indicando uma grande
compreensio do processo.

Os pontos negativos, como a dificuldade na liberagdo de professores e alunos
e 0 escasso tempo para a formagio foram considerados como o 6nus que as secre-
tarias de Educagio tiveram para viabilizar o processo de formagdo continuada do
Programa Vamos Cuidar do Brasil com as Escolas. Apesar destas dificuldades, os par-
ticipantes dos eventos nos pdlos elogiaram o planejamento articulado de estudos /
formagido continuada de professores entre as instincias federativas e a preocupagio
de nio prejudicar a agenda escolar.
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Tendo em vista que o Semindrio FIII atingeiu diretamente as escolas, o
tempo disponivel para a formagio foi reduzido e, muitas vezes, nossos facilitadores
tiveram que negociar com a Secretaria de Educa¢io a adequagdo desse tempo a
metodologia da formagio.

Consideragdes sobre o processo de formagao 2004 e 2005

No final desse processo, em 2005, foi elaborado um questionirio de apenas
cinco perguntas para levantar a opinido dos segmentos que compunham os FI (re-
presentantes das Seducs, Semeds das capitais, universidades, ONG, coletivos jovem
e Sisnama). As perguntas foram: 1) Qual foi o avanco que o programa Vamos cuidar
do Brasil com as Escolas trouxe para as politicas de Educagio Ambiental? 2) Houve
avanco da Educa¢io Ambiental na sua institui¢do a partir desse programa? 3) Sua
institui¢do podera contar com os Formadores II para dar continuidade ao processo
de formagio em Educagio Ambiental? 4) Conforme sua observagio, serd possivel
dar continuidade aos projetos construidos pelos professores e as Com-Vidas apés os
Semindrios FIII? 5) Como sua institui¢io poderd contribuir para o fortalecimento
da politica de formagio continuada de professores em Educagio Ambiental no seu
estado/municipio?

Foram encaminhados questiondrios para 159 FI, dos quais obtivemos retorno
de 31 de 17 estados, que representou 19% do total. Repetindo os resultados das
avaliagbes anteriores foram explicitados como avangos: o envolvimento dos alunos e
professores, a participagio dos jovens, criagdo das Com-Vidas, estimulo as parcerias,
inclusdo de minorias e fortalecimento institucional.

As respostas apontam para a inten¢do positiva do governo federal em dar
organicidade as a¢des de Educagio Ambiental, para que deixem de ser agdes pon-
tuais e datadas, que sejam desenvolvidas como processos continuos, contando com
propostas metodoldgicas aprofundadas e formas diversificadas de apoio para o for-
talecimento de foros e coletivos com intencionalidade educativo-ambiental, além do
envolvimento da sociedade com os sistemas de ensino.

Todas as institui¢des que responderam afirmam terem sido fortalecidas pela
implementagio do Programa com o surgimento de parcerias durante o processo,
com respostas significativas tais como: “Crescemos conforme o programa cresce” ou
« . . . . . »

Proporcionou os primeiros passos para consolidar um enraizamento da EA”. Isto
significa que uma ruptura nesse processo pode gerar desmobiliza¢io das parcerias
e dos processos formativos. E fundamental que as politicas publicas de Educagio
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trabalhem com processos de aprendizagem numa légica estruturante de contextos e
acumulo de experiéncias diversificadas.

Em relagdo ao papel do FII no processo de formagio, nota-se a importincia
de trabalhar com professores formadores e re-editores oriundos das regionais de
ensino. Os estados que selecionaram FII inexperientes precisaram contar com os FI
nos semindrios regionais. Foi ressaltada a mobilidade dos professores FII que estdo
lotados nas secretarias de Educagio estaduais, com a conseqiliente descontinuidade
e perda de profundidade conceitual. Isso ndo parece ter ocorrido com os jovens for-
madores FII, que foram considerados aptos a continuarem o processo.

As Oficinas de Futuro ministradas, pelos jovens formadores, para os alunos
obtiveram uma avalia¢do positiva pelas equipes FI estaduais. Segundo depoimentos,
a atividade superou as expectativas mais pessismistas que as secretarias estaduais e
municipais de Educagio tinham em trabalhar com os coletivos jovens, e resultou
em um poderoso engajamento das equipes para continuarem o processo de enrai-
zamento da Educacio Ambiental. A partir do desenvolvimento de projetos e da
pesquisa-agdo-participativa, os alunos e professores puderam ampliar a relagdo pro-
tessor/aluno, no principio uma gera¢io aprende com a outra, demonstrando interesse
em construir Com-Vidas nas escolas.

Houve uma expectativa positiva de continuidade e fortalecimento dos projetos
originados nas formagdes, bem como das Com-Vidas nas escolas, sendo fundamental o
acompanhamento técnico e fomento aos projetos pelo MEC. Esta observacio nos aponta
a necessidade de envidarmos esforgos para o fortalecimento das Comissoes Interinstitu-
cionais de Educagio Ambiental (CIEAs) nos estados, de modo que estes possam se apro-
priar das politicas de EA, exercer o controle social das agdes governamentais e fiscalizar
as intervengdes da iniciativa privada que, eventualmente, ocorram com as escolas, para que
estejam de acordo com os preceitos da Politica Nacional de Educa¢io Ambiental.

Este ponto fica refor¢ado com a resposta a ultima questdo. Os questiond-
rios destacam que as institui¢des se fortalecem se os programas emanados pelo
6rgio gestor tiverem continuidade, e reivindicam a institucionalizagio da EA
nas secretarias de Educacio.

Em todos as UFs, houve uma inovadora integragio das redes estaduais com
as redes municipais de ensino, devido a metodologia aplicada e a realizagdo dos
semindrios em poélos regionais, incorporando professores de ambas as redes no mes-
mo espago de ensino-aprendizagem. Para isso, o processo contou com o apoio da
Undime Nacional na organizag¢do dos encontros.
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Interessante notar que, apesar das divergéncias politico-partidarias entre os
entes federativos (entre estados e municipios e entre ambos e o governo federal),
nas avaliagées dos eventos fica explicito que estas ndo chegaram a atrapalhar a for-
magdo. A grande maioria dos estados elogiou a participagio e o profissionalismo da
equipe da CGEA, especialmente o papel dos facilitadores, que exerceram uma fun-
¢do primordial de resolucdo de conflitos e enraizamento da Educagio Ambiental.

Formacao 2006: formato e analise

O processo de formagio em 2006 tem como suporte a Resolugio n° 13
do Conselho Deliberativo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio
— CD/FNDE?, que estabelece diretrizes para a apresentagido de pleitos de assistén-
cia financeira suplementar para projetos de formagio, em Educa¢io Ambiental, de
professores do ensino fundamental de escolas publicas.

Para pleitear recursos, os proponentes deveriam encaminhar projetos para a
formagio de docentes de qualquer disciplina, lecionando na segunda fase do ensino
fundamental (5 a 82 séries). O apoio a elaboragio, aquisi¢io, impressio e/ou repro-
ducio de material diditico destinado a esta formagdo também foi contemplado. Os
projetos deveriam incluir, necessariamente, as escolas do sistema publico de ensino
fundamental que realizaram Conferéncia de Meio Ambiente na Escola, em 2005.
A carga hordria minima exigida foi de 16 horas/aula presenciais.

Os recursos para o apoio a essa formagido, da ordem de R$ 3,5 milhdes, foram
previstos no Plano Plurianual (PPA) na a¢io 09EB do Programa 1072 - Valoriza-
¢do e Formagio de Professores e Trabalhadores da Educagio Bisica. As seguintes
institui¢des puderam apresentar projetos: secretarias estaduais de Educagio, enti-
dades privadas sem fins lucrativos e institui¢des publicas de ensino superior. Foram
financiadas despesas com: hospedagem, transporte e alimentagdo de instrutores e
formandos, hora/aula dos instrutores, material de apoio e material didético.

A divulgacio da Resolugio foi feita por meio do sitio do FNDE/MEC, do
envio de informes para as Redes de Educagio Ambiental do Brasil® e sitios espe-
cializados sobre a tematica Meio Ambiente ou Educa¢io Ambiental, bem como
nos eventos em que a equipe da CGEA esteve presente.

'® Disponivel no sitio do MEC — www.mec.gov.br ou do FNDE — www.fnde.gov.br

20 Atualmente, de acordo com levantamento da Secretdria Executiva da Rede Brasileira de Educagdo Am-
biental, existem pouco mais de 50 redes de Educacdo Ambiental no Brasil. Tratam-se de redes estaduais,
regionais, municipais e setoriais/tematicas.
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Dois agravantes dificultaram a apresenta¢do dos projetos: o prazo exiguo
determinado pela Resolu¢io, publicada no Diirio Oficial da Unido em 7 de
abril de 2006, com prazo até 15 de maio, e também o processo final para a II
Conferéncia Infanto-Juvenil, que ocupou grande parte do tempo dos interlocu-
tores das comissdes organizadoras nos estados, reduzindo sua disponibilidade
para a elaboragio dos projetos. E importante ressaltar que nio existem equipes
nas secretarias de Educagdo que trabalhem especificamente com a EA, o que
dificulta o trabalho dessas instituicoes.

O processo de sele¢do dos projetos ocorreu em dois momentos. O primeiro
tratou da habilitacdo da institui¢io proponente, ou seja, o atendimento aos ritos
formais presentes na Resolugio CD/FNDE ne 3 de 2006, que apresenta os docu-
mentos necessdrios para a institui¢do firmar convénio com o governo federal. Esta
andlise foi de competéncia do FNDE, por meio da Coordenagio-Geral de Habili-
tagio de Projetos (COHAP).

O segundo momento referiu-se a andlise técnica do projeto, ficando a cargo
da secretaria responsével pela tematica, neste caso a Secad. Para andlise dos projetos
da Resolu¢io CD/FNDE n° 13, foi constituida, no ambito da CGEA/DEDC,
uma comissio formada por técnicos com experiéncia em Educagio Ambiental, que
analisaram os projetos.

Dos 34 projetos recebidos, foram conveniados 23, dos quais 17 foram pagos
até 30 de junho, data limite para repasse de recursos antes das elei¢oes para entida-
des das administragdes publicas estadual e municipal, conforme Lei Eleitoral (arti-
go 73, inciso VI, da Lei 9.504/97). Dois dos projetos foram pagos posteriormente
e quatro, de secretarias estaduais de Educagio, foram pagos apés a homologagio do
resultado da eleigdo pelo TSE. Foram conveniados R$ 2.488.101,93 para os vinte e
trés projetos (Grificos 8 ¢ 9). A diferenca entre o recurso previsto e o recurso con-
veniado foi utilizada em outras a¢des de formagdo e produgdo de material diddtico
para a Educagdo Ambiental.
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Grafico 8: Recursos Disponibilizados para Cada Unidade Federativa
no Ambito da Resolucdo CD/FNDE n®13
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Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Grafico 9: Custo por Professor e por Escola em Cada Unidade Federativa
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Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006
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O total de projetos conveniados contempla a formagio de 10.948 professores
de 9.379 escolas de 23 unidades federativas (Grifico 10). Como a agio do PPA para
a Educag¢io Ambiental era especifica para a Formagio Continuada de Professores,
a Resolugio CD/FNDE n°13 nido incluiu a criagio de Com-Vidas e a participagio
dos alunos na formagio, conforme ocorrido em 2004-2005.

Grafico 10: Numero de Professores e Escolas Contemplados
por Unidade Federativa

2.500

2.200

2.000

1.500

1.000

500

W n° de professores beneficiados HEne de escolas beneficiadas

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006

Dentre todos os projetos encaminhados é importante ressaltar a proposta
do Estado do Ceard, cujo projeto prevé a participagio de 2,2 mil escolas e a for-
magio de 2,2 mil professores. Esse processo serd por meio de multiplicadores,
ou seja, o professor formado tem a incumbéncia de formar outros professores,
num total estimado de 25,5 mil no estado. A proposta metodoldgica segue as
linhas trabalhadas pelo Ministério no Programa Vamos Cuidar do Brasil com as

Escolas nos anos de 2004 e 2005.
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Andlise dos Planos de Trabalho — PTAs

A andlise foi baseada também em requisitos exigidos na Resolugio: formagio em ser-
vigo de equipes multidisciplinares de professores, explicitagdo da metodologia a ser desenvol-
vida, adensamento conceitual e reflexdo critica/politica sobre sustentabilidade socioambiental
e estimulo 2 flexibilidade e a capacidade de solucionar conflitos socioambientais.

O FNDE, diferentemente de outros fundos que financiam Educagio Am-
biental, utiliza um modelo para apresenta¢do de propostas (PTAs). Trata-se de um
modelo simplificado para a elaboragio de projetos e, talvez por essa razio, os proje-
tos encaminhados ficaram bastante superficiais conceitualmente, com metodologias
pouco claras e aprofundadas, sem apresentar aspectos potencializadores de parcerias
para execugdo da proposta, nem estratégias de sustentabilidade das acdes e sem a
preocupacio de regionalizar os materiais didaticos.

Como os PTAs recebidos nio contemplavam as informagdes necessarias para
a aprovagdo dos projetos, foram feitas virias diligéncias junto a cada proponente
no sentido de tornar as propostas adequadas as exigéncias da Resolugdo. Algumas
diligéncias, exigindo atendimento imediato como pré-requisito para a aprovagio e
estabelecimento do convénio, outras, menos urgentes, porém necessarias, devem ser
cumpridas no decorrer da execugio do convénio.

Os materiais didaticos escolhidos podem ser classificados em trés tipos: adogdo
de livros produzidos pelo governo federal — Pardmetros Curriculares, Consumo Sus-
tentdvel: Manual de Educagio, Encontros e Caminhos, MES — Municipios Educa-
dores sustentédveis, ProNEA — Programa Nacional de Educag¢io Ambiental; produgio
de materiais com temas regionais; construgdo participativa dos materiais didaticos.
Diversos estados optaram por misturar dois ou trés tipos, criando materiais hibridos.

Conclusoes e recomendacoes

Mas serd que conseguimos alcancar a densidade conceitual necessdria para
transformar valores e atitudes? Conseguimos que os professores contribuissem com
seus alunos na implementagdo de espacos estruturantes ativos para a Educagio
Ambiental nas suas escolas, promovendo Com-Vidas atuantes?

Sabemos o quanto um processo de formagdo continuada planejado e perma-
nente pode ser fundamental para um salto de qualidade e crescimento individual e
coletivo. Essa formagdo se faz necessdria especialmente em relagdo a4 questio am-
biental, que nio trata apenas da apreensdo de novos conteidos, mas essencialmente
de uma nova forma de ver e atuar no mundo.
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Em termos do desenvolvimento de politicas publicas de Formagio Continuada
de Professores em Educagdo Ambiental, os processos implantados pelo MEC desde
1996 ja permitem fazer um balango sem, no entanto, cair em comparagdes simplistas,
pois todos tiveram conjunturas politicas e estratégias diferenciadas. Neste tépico serdo
abordadas as dimensdes de gestdo de pessoas e recursos e de adensamento conceitual.

Esta andlise trouxe a tona grandes questdes existentes em Educagio Ambien-
tal, presentes em todos os processos, no que se refere a:

— percepgdo da importancia e da necessidade da Formagdo Continuada de
Professores em exercicio,

— inexisténcia de Formagio Inicial em Educa¢io Ambiental nas licenciaturas
e no magistério, deixando a Formagio Continuada pontual e frigil, e

— dificuldades de ordem juridica, funcional, burocritica e politica para a libe-
ragdo dos professores de sala de aula para as formagoes.

Os quadros abaixo (Tabelas 4 ¢ 5) mostram os grandes nimeros dos proces-
sos de formacdo desde 1999:

Tabela 4:Gestao de Educacdao Ambiental — 1999-2002
Programa Parametros em Acao — Meio Ambiente na Escola

Estados n? de participantes Municipios
Acre 98 2
Alagoas 144 39
Bahia 212 41
Ceara 62 1
Espirito Santo 200 51
Maranhao 121 43
Parana 164 59
Paraiba 5 5
Pernambuco 3 1
Piaui 5 D
Rio Grande do Norte 179 37
Santa Catarina 143 27
Sao Paulo 179 74
Sergipe 1 1
Encontro Regional Centro Oeste 99 34
Encontro Regional Norte 79 38
Professores 12709 -
Total 14403 458

Fonte: Brasil. Ministério da Educacéo. Politicas de Melhoria da Qualidade da Educag¢ao: um balango institucional/ Secretaria de
Educacao Fundamental. Brasilia: MEC/SEF, 2002.
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Tabela 5: Gestao de Educacao ambiental — 2004-2006
Formacao Continuada de Professores

Estados n? de participantes n? de municipios*

Acre 420 14
Alagoas 5.590 115
Amapa 528 11
Amazonas 738 26
Bahia 2.113 125
Ceara 10.320 58
Distrito Federal 456 1
Espirito Santo 2.128 78
Goias 898 58
Maranhao 1.739 22
Mato Grosso 1.174 58
Mato Grosso do Sul 1.397 61
Minas Gerais 7.618 252
Para 724 47
Paraiba 1.436 13
Parana 3.438 32
Pernambuco 1.411 63
Piauf 1.745 127
Rio De Janeiro 3.068 75
Rio Grande Do Norte 1.733 116
Rio Grande Do Sul 2.371 97
Rondénia 1.286 19
Roraima 344 26
Santa Catarina 3.227 80
Séo Paulo 6.964 71
Sergipe 1.056 72
Tocantins 1.726 98
Total 65.648 1.815

* 0 nimero de municipios pode estar subestimado pelo fato de haver contradicdo nas informagdes dos estados no que se refere a
pdlos de realizagao dos seminarios e nimero de municipios participantes nos pélos.

Fonte: MEC/Secad/DEDC/CGEA, 2006.

Observando os dados acima, e também os relatos de avaliagio dos encontros
regionais e locais realizados a partir de 2004, pode ser observada a dinamizagio do
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ritmo de trabalho nos estados. A metodologia de capilaridade utilizada promoveu
nas UFs a abrangéncia necessdria para chegar aos professores e alunos de todos os
municipios envolvidos. Houve o fortalecimento dos municipios-pélo e, de certa for-
ma, o préprio enraizamento mais consistente da Educa¢io Ambiental no Pais.

Nas avaliagoes dos semindrios, as criticas mais recorrentes foram a falta de
oportunidades para mais formagées e o escasso tempo disponivel. De fato, exis-
tem dificuldades para a formagdo de professores em servico de diversas ordens.
Secretarias alegam que ndo liberam professores, pois o Ministério Publico, no
exercicio de suas fungdes, controla o nimero de dias letivos trabalhados em cada
escola, e as secretarias de Educac¢do nido podem dispensar os professores por nio
disporem de professores substitutos. Elas também temem sofrer processos traba-
lhistas pelo ndo-pagamento de hora-extra no caso de formagdes realizadas fora
do horirio docente por falta de recursos financeiros para este fim. Além disso, os
professores rejeitam a formagdo em finais de semana por necessitarem do justo
descanso e de dedicagdo a familia.

Além dessa, apareceram outras dificuldades, pois existem inimeros casos de
professores exercendo fungio docente em regime de 20 horas semanais em mais
de uma escola, ou em mais de uma rede (estadual, municipal e particular). Se uma
escola o dispensa, a outra pode nio fazé-lo.

Para enfrentar esses problemas, uma das inovagdes implantadas com a me-
todologia de capilaridade foi a garantia da participagdo de professores das redes es-
taduais e municipais conjuntamente nos semindrios de formagio em todos as UFs.
Quando se encontrava resisténcia, argumentava-se que, para a Educa¢io Ambiental,
todos sdo considerados cidaddos e cidadds do Estado, independentemente de dife-
rengas politico-partidarias.

Em 2004/2005, a Secad pensou e propos a metodologia para a formagio, in-
centivando a participagio direta de outras institui¢oes com intencionalidade e a¢es
educativo-ambientais, além das secretarias de Educag¢io, como secretarias de Meio
Ambiente, Ibama, ONGs, Undime, universidades publicas e particulares, entre ou-
tras. Essas institui¢des ja realizavam trabalhos de Educagio Ambiental com as esco-
las e, por vezes, nunca haviam sido convidadas a compartilhar da gestdo e execugdo
de formagio de professores.

Em 2006, como a metodologia e o processo de formagio ficaram a cargo dos
proponentes, verificamos que houve uma redugio nas parcerias propostas e, espe-
cialmente, no planejamento dos projetos técnico-pedagdgicos.
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A presenga das universidades nos processos formativos é outro aspecto im-
portante a destacar, na medida em que aproxima a academia da realidade escolar e
vice-versa, incentivando a producio de materiais didaticos regionalizados, estimu-
lando professores e possibilitando a verdadeira prixis. A profissio docente produz
conteddos especificos ligados a agdo, provenientes tanto de sua experiéncia pessoal
e formacdo inicial, da transmissdo oral de outros professores, quanto do préprio
confronto de experiéncias®. A academia produz os conhecimentos tedricos que em-
basam processos educativos. A proximidade dessas a¢des promove uma construgio
significativa de contetidos que potencializam a agdo do professor e a formulagio
tedrica da universidade.

Espacos Estruturantes da Educagao Ambiental

A Com-Vida funciona como controladora social da EA na escola, quase
como uma moldura em torno de uma temadtica transversal que permite visualizar
um espago concreto de agdo. Ela propicia trazer a comunidade para dentro da esco-
la, em uma dimensio da Educagio permanente, para todos e ao longo da vida.

Outro grande avango se deu com a participagio de alunos e alunas, eleitos
nas Conferéncias nas Escolas como delegados e suplentes, junto com seus professo-
res em todos os semindrios de Formagio III. Esta a¢do permitiu também a atuagdo
pritica dos coletivos jovens que concretizam os principios “jovem educa jovem” e
“uma gerac¢do aprende com a outra”, para a constru¢io das Comissées de Meio
Ambiente e Qualidade de Vida na Escola (Com-Vidas).

Os coletivos jovens se fortaleceram ao perceber sua fungio social como edu-
cadores ambientais. Sua presenga nos semindrios, além de trazer um ganho de es-
cala inquestiondvel, ajudou na dinamizag¢do dos eventos, pois as vezes foram soli-
citados a dar palestras sobre metodologia de projetos ou Consumo Sustentivel. A
participagdo da juventude nos processos de formacio, apoiada pela metodologia de
Oficinas de Futuro® na elaboragio de projetos coletivos com a Agenda 21 na Esco-
la, contribuiu para o sucesso das formagdes.

O fato de colocar professor e aluno lado a lado e em condi¢ées nio-hie-
rarquicas trouxe ganhos, pois modificaram-se as rela¢oes tradicionais do processo
de ensino-aprendizagem. Em suas avaliagbes, os professores apontaram para a
importincia desse aprendizado intergeracional, com os professores aprendendo

2! Leme, T.N. Conhecimentos Préticos dos Professores: (re)abrindo caminhos para a Educagédo Ambiental na
escola. Sdo Paulo: Annablume, 2006, v. 1. 146 p.
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com seus alunos a formar Com-Vidas. Além disso, ambos os grupos trabalharam,
de formas paralelas, com conteddos semelhantes de projetos transformadores e
melhoria da qualidade de vida ambiental, sendo que, no final dos semindrios, con-
vergiam conceitualmente.

Materiais Didaticos

Em 2004, devido a mudanga politica na condu¢do do MEC, a nova coor-
denagio assumiu e nio teve tempo hdbil e recursos financeiros para a elaboragio
de materiais diddticos regionalizados, utilizando-se assim, um material didético
unico. Este material teve a preocupagio de conter textos de apoio ao profes-
sor em sala de aula, contendo conteidos amplos, atuais e abertos para serem
complementados com a bagagem de saberes ambientais de cada participante.
Ele nido tinha a intengdo nem a pretensdo de ser completo em si mesmo, mas
dependia de interagdes e didlogos e da pesquisa local das questdes problemati-
zadoras em cada capitulo.

Ja em 2006, com a edi¢io da resolu¢io CD/FNDE n° 13, cada estado se
apropriou de forma diferenciada do processo de formagio que havia vivenciado nos
anos anteriores. Nas descri¢des das metodologias, alguns estados optaram por for-
mas similares de capilaridade, contando com a distribui¢do do material diddtico,
enquanto outros optaram pela constru¢io participativa de materiais a serem traba-
lhados pelas escolas.

Percebemos a diversidade de vertentes que surgem sem perder a esséncia do
processo de formagio e fortalecimento da Educagdo Ambiental nas escolas. Muitos
estados editaram ou produziram materiais especificos, outros optaram por adotar
livros nacionais, inclusive o Consumo Sustentdvel ou o Parimetros em Agdo:Meio Am-
biente na Escola . Além disso, faltou em todos os PTAs um detalhamento minucioso
da rela¢do entre os materiais didéticos escolhidos com os processos de formacio.
Tais inconsisténcias se devem ao pouco tempo destinado a elaboragio dos projetos
e a falta de pessoal dedicado especificamente 4 EA, notadamente nas Seducs. Outra
razdo foi a elaboragio do projeto por uma instituicdo proponente, sem a previsio
de trabalho conjunto com parceiros locais. Como percebemos durante a formagio
em 2004 e 2005, o tripé secretarias de Educagio, universidade e ONGs fortalece e
qualifica melhor as a¢des de formagio.

22 Para mais informagdes acesse www.mec.gov.br - Se¢édo de Educagdo Ambiental.
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Como ¢ possivel perceber, o repasse de recursos por meio de uma reso-
lugio, resulta em um distanciamento do governo federal no que se refere as
metodologias de formacdo. Como 6rgio central, apenas aponta as principais
diretrizes, mas deixa a cargo dos proponentes suas interpretagdes, adaptagdes e
detalhamentos. Ao mesmo tempo, a descentraliza¢io permite uma maior auto-
nomia aos demais entes federativos para pensarem de forma mais articulada e
cumulativa seus préprios processos formativos, preferencialmente integrados a
outros processos em andamento, potencializando assim a presen¢a do professor
e, de fato, consolidando tanto politicas publicas locais de formag¢io de docentes,
quanto de Educa¢io Ambiental.

Assim, acreditamos que, para que esses processos de formagio de fato
consolidem politicas publicas, ¢ necessdrio o fortalecimento dos gestores que
trabalham com Educag¢io Ambiental nas secretarias de Educacio, para que a
descentralizagdo de recursos garanta processos de formagdo bem planejados,
consistentes e aprofundados. Pela experiéncia vivida entre 2004 e 2006, é in-
dicado realizar um semindrio nacional, como a Formacio I, trazendo atores
dos diversos segmentos para trabalharem a Resolug¢do com antecedéncia, com
planejamento conjunto voltado para o adensamento conceitual e a construgio
coletiva de projetos.

Ademais, surge uma questio de fundo, levantada a cada encontro de educa-
dores e educadoras ambientais: como podemos adensar conceitualmente a formagéao
continuada, se ndo temos acesso a uma formagdo inicial nas instdncias de licencia-
tura e de magistério?

Tal demanda precisa ser viabilizada e encontra respaldo legal na Politica Na-
cional de Educagio Ambiental, Lei 9795/99, artigo 11°: “A dimensido ambiental
deve constar dos curriculos de formagdo de professores, em todos os niveis e em
todas as disciplinas”. Uma forma parcial de superar essas graves deficiéncias dos
professores em Educagdo Ambiental ¢ instaurar uma disciplina, ou atividade cur-
ricular obrigatéria, em todas as licenciaturas e cursos de magistério. Se pensarmos
mais profundamente em nossa utopia de atingirmos os 190 milhdes de brasileiros
educando e se educando ambientalmente, essa disciplina deveria ser oferecida para
qualquer formagdo, também no bacharelado.

Para concluir, destacamos a preméncia de pensarmos em processos ava-
liativos cada vez mais aprofundados, criando matrizes de monitoramento que
possam, de fato, nos dar diagndsticos substanciais e, conseqiientemente, sub-
sidios para uma avaliagdo mais objetiva das mudangas ocorridas em fungio
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da intervengdo realizada. Para tanto, a Secad/MEC criou o Departamento
de Avaliagio e Informag¢des Educacionais (DAIE) que tem por objetivo es-
truturar e gerar informagdes para subsidiar o aperfeicoamento continuo das
politicas publicas em Educa¢io. Além disso, a CGEA realizou, juntamente
com o Inep, a pesquisa O que fazem as escolas que dizem que fazem Educacio
Ambiental, como forma de perceber o impacto das agdes em EA e possibilitar
futuras sugestdes para processos formativos coerentes com as realidades e ne-
cessidades do nosso Pais.
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Histéria da Africa e a cultura dos afro-de-
scendentes e Escola que Protege que dis-
cute a questao do combate a violéncia e
a exploragao sexual comercial de criancas
e adolescentes. O primeiro foi totalmente
a distancia, coordenado pelo Centro de
Educagéo a Distancia da Universidade de
Brasilia (Cead/UnB), e o segundo, semi-
presencial — sendo a primeira etapa co-
ordenada pela Secretaria de Educacédo a
Distancia da Universidade Federal de San-
ta Catarina (Sead/UFSC) e a segunda, por
17 Instituicdes de Ensino Superior.

A segunda experiéncia versa sobre a
Avaliagéo Externa do Curso Educacéo na
Diversidade, realizado em ambito nacional
em 2006, numa parceria entre a SECAD
- MEC e a Universidade de Brasilia-UnB,
destinado a professores, educadores
populares e gestores que atuavam no
sistema publico de educagéo, movimentos
sociais e organizagdes ndo-governamen-
tais envolvidos com as seguintes areas
tematicas da diversidade: Educagdo de
Jovens e Adultos, Educagcdo Ambiental,
Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais,
Educacdo Escolar Indigena e Educagéo
do Campo. Embasado numa visao inte-
grada da Diversidade, objetivou viabilizar
uma proposta pedagégica de formagéo
continuada na modalidade a distancia, por
meio do ambiente de aprendizagem online
E-Proinfo, buscando a criagao de uma Co-
munidade de Trabalho-Aprendizagem em
Rede na Diversidade — CTARD.

Finalmente, a terceira experiéncia foi
sobre formacéo continuada em Educacao
Ambiental para professores do ensino fun-
damental coordenada pela Coordenagao-
Geral de Educagdo Ambiental da Secad
(CGEA/Secad), que ja tém uma trajetoria
sélida no MEC desde o ano de 1997. O
texto destaca a histéria da Educacdo Am-
biental no MEC, os pressupostos dessa
tematica considerados na elaboracao des-
sas politicas, as metodologias emprega-
das, o material didatico e a capilarizagao
junto aos sistemas de ensino e instituicdes
parceiras.
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