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Versao em Lingua Portuguesa

O presente Manual, cujos trabalhos se iniciaram no dltimo trimestre de 2009, nao s6 promove
o conhecimento técnico sobre o crime de trafico de pessoas como vem colmatar uma grande
caréncia de informacao e formacao sobre este tipo de criminalidade, sobretudo na zona
geografica de influéncia da lingua portuguesa.

A versao em lingua portuguesa do Manual contra o Trafico de Pessoas para Profissionais do
Sistema de Justica Penal resultou da contribuicao de peritos das ciéncias sociais € humanas,
direito e seguranca provenientes de varias instituicoes que, durante muitos meses, se reuniram
de forma a rever e validar a presente traducao, tendo em conta a multiplicidade de conteudos
e interpretacoes técnico-legais, e foi financiada pelo Ministério da Administracao Interna,
através do Observatorio do Trafico de Seres Humanos (OTSH).

Com efeito, esta edicao nao teria sido possivel sem a indispensavel contribuicao da
Procuradoria-Geral da Republica (PGR), da Policia Judiciaria (P]), do Servico de Estrangeiros
e Fronteiras (SEF), da Comissao para a Cidanania e Igualdade de Género (CIG), da Guarda
Nacional Republicana (GNR), da Policia de Seguranca Publica (PSP), da Direccao Geral de
Politicas de Justica (DGP]) e da Direccao Geral da Administracao Interna (DGAI).

A todos os peritos do Grupo Técnico de Acompanhamento, um profundo agradecimento
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Modulo 3.
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Introducao

O crime do trafico de seres humanos ¢ clandestino e complexo. Quando os elementos do
crime, tal como definidos no «Protocolo Adicional a Convencao das Na¢oes Unidas contra
a Criminalidade Organizada Transnacional relativo a Prevencao, Repressao e Punicao do
Trafico de Pessoas, em especial Mulheres e Criangas» (Protocolo contra o Trafico de Pessoas)
nao sao corretamente compreendidos, as respostas do sistema de justica penal podem ser
inadequadas e ineficazes. O crime floresce maioritariamente na clandestinidade e, por vezes,
estende-se pelas jurisdicoes de varios Estados, o que torna dificil a sua identificacao e a
aplicacao da lei.

As multiplas abordagens no combate ao trafico de seres humanos sao relativamente novas
no contexto das praticas do sistema de justica penal. Consequentemente, a resposta pode
ser morosa e colocar mais énfase na punicao dos culpados em vez da protecao das vitimas.
Pontualmente, isto levou a que crimes de trafico de pessoas fossem tratados de forma incorreta,
com as vitimas do crime a serem detidas e tratadas como os seus autores. Este procedimento
nao so destroi a relacao de confianga necessaria para uma colaboracao eficaz na investigagao
e no procedimento criminal, como revitimiza e estigmatiza as vitimas.

O Manual contra o Trafico de Pessoas para Profissionais do Sistema de Justica Penal foi
elaborado para dar resposta a esta multiplicidade de desafios. Tem por objetivo responder
as lacunas de capacidade dos profissionais do sistema de justica penal que trabalham para
prevenir e combater o trafico de seres humanos, proteger e apoiar as vitimas, e cooperar de
forma eficaz entre si no decorrer da sua atividade. Através da apresentacao de boas praticas
em cada uma das fases da resposta ao trafico de seres humanos, este Manual pretende ser
um guia pratico e uma ferramenta na formacao dos profissionais do sistema de justica
penal.

O Manual contra o Trafico de Pessoas para Profissionais do Sistema de Justica Penal € o
produto da pericia acumulada durante uma série de reunides de peritos que contou com a
participagao de juizes, procuradores e autoridades de aplicacao da lei, todos eles profissionais
que atuam no dominio da luta contra o trafico de seres humanos. Cada um dos médulos do
manual esta concebido para preparar os profissionais no sentido de darem resposta de forma
adequada aos varios desafios colocados por este crime. As boas praticas apresentadas em
cada um dos modulos destinam-se nao apenas a revelar a complexidade do fendmeno em si
mas pretendem, acima de tudo, capacitar os profissionais para a aplicacao, as suas proprias
experiéncias no terreno, das licoes retiradas por outros profissionais do mesmo dominio de
atuacao.

Os modulos abordam cada uma das fases da resposta do sistema de justica penal ao trafico
de pessoas, funcionando como um todo em relacao as necessidades concretas de cada fase,
desde a identificacao e protecao das vitimas, a investigacao e instauracao de procedimento
criminal. O presente manual nao ¢ um ensaio académico, mas antes um guia pratico para os
profissionais do sistema de justica penal.
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Visao geral dos médulos

Madulo 1: Definicoes de Trafico de Pessoas e de Introducao
Clandestina de Migrantes

O primeiro moédulo funciona como chave para alguns dos termos usados ao longo do manual.
Os termos em causa sao definidos de acordo com os instrumentos das Nacoes Unidas,
nomeadamente a Convencao das Nacoes Unidas contra a Criminalidade Organizada
Transnacional e o Protocolo Adicional contra o Trafico de Pessoas. Este modulo enfatiza a
definicao de trafico de pessoas apresentada no Protocolo contra o Trafico de Pessoas e a
definicao de introducao clandestina de migrantes, tal como apresentada no Protocolo contra
o Trafico Ilicito de Migrantes, para aléem das diferengas centrais entre as duas.

Maodulo 2: Indicadores de trafico de pessoas

Este modulo apresenta alguns dos indicios que podem alertar os primeiros profissionais a
chegar a cena do crime para potenciais situagoes de trafico. Estes indicios sao descritos no
modulo como indicadores de que o trafico pode ter tido lugar (e nao provas de que teve
lugar) pelo que se deverao desencadear investigacoes subsequentes. O moddulo cataloga os
indicadores segundo as diferentes situagoes de trafico, servindo de pontos de orientacao para
os varios profissionais que poderao entrar em contacto com vitimas de trafico.

Modulo 3: Reacdes psicologicas das vitimas de trafico de pessoas

Este modulo centra-se principalmente no impacto da exploracao e abuso sexual em vitimas
de trafico de pessoas. Analisa a forma como o processo inerente ao trafico de pessoas afeta
a saude mental e fisica das vitimas. O modulo explica igualmente como as condigdes de
saude de uma vitima podem afetar a investigacao e o procedimento criminal discutindo,
adicionalmente, estratégias penais adequadas para permitir a cooperacao das vitimas no
exercicio da acdo penal. Por altimo, o médulo oferece orientacio relativamente a minimizacao
do impacto psicologico que as investigacoes podem ter nas vitimas de trafico de pessoas.

Modulo 4: Métodos de controlo

Este modulo explica os principais métodos de controlo utilizados pelos traficantes, descrevendo
como, ao longo do processo de trafico, pode ser usada uma combinacao dos mesmos. Para
mais, analisa as opc¢oes de resposta contra os principais métodos de controlo disponiveis
durante a investigacao de casos de trafico de pessoas.

Maodulo 5: Avaliacao do risco nas investigacoes de trafico de pessoas

O modulo 5 sublinha a necessidade de uma avaliacao continua do risco, explorando ainda
as questoes essenciais a ter em consideracao ao efetuar avaliacoes do risco em investigacoes
de trafico de pessoas. Definindo o conceito de risco, o modulo alerta para as circunstancias
que podem aumentar a probabilidade da sua ocorréncia. O modulo descreve igualmente
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quais sao os riscos a considerar, como determinar o seu grau e gravidade, bem como as acoes
a ponderar como resposta a um risco identificado.

Modulo 6: Cooperacao internacional nos casos de trafico de pessoas

Dada a natureza transnacional de muitos dos casos de trafico de pessoas, € necessaria
cooperacao internacional para uma investigacao eficaz. Este modulo explica o fundamento
dessa necessidade, recordando as diferentes formas e principios da cooperacao internacional,
discute novos tipos de cooperagao para além das formas tradicionais da extradicao e auxilio
judiciario mutuo, tal como definidos pela UNTOC, e ainda o impacto dos diferentes sistemas
juridicos na cooperacao internacional entre Estados. Este mddulo esclarece ainda sobre os
processos de apresentacao de requerimentos formais para auxilio judicidrio mutuo, os
conteudos da carta rogatoria e os aspetos a ter em consideracao aquando da apresentacao
da mesma. O moddulo analisa as possibilidades de contacto direto entre autoridades na
apresentacao de cartas rogatorias bem como as a¢oes de cooperagao necessarias aquando do
repatriamento de vitimas de trafico de pessoas.

Maodulo 7: Analise de provas materiais e da cena do crime nas
investigacoes de trafico de pessoas

Este modulo explica a relevancia das investigacoes da «cena do crime» nos crimes de trafico
de pessoas. A par da descricao dos tipos de provas materiais encontrados com maior frequéncia
nas investigacoes deste tipo de crime, o modulo sublinha as agdes basicas necessarias para
preservar e documentar a cena do crime e recolher vestigios de provas materiais. O modulo
refere igualmente os aspetos essenciais a ponderar e as possiveis acoes a tomar quando se
analisam:

e Vitimas e suspeitos;

* Locais;

e Veiculos;

*  Documentos encontrados no local, nas vitimas, nos suspeitos ou num veiculo;

* Equipamento de tecnologias de informacao e comunicacao encontrado no local, nas
vitimas, nos suspeitos ou num veiculo.

Maodulo 8: Entrevistas a vitimas de trafico de pessoas que constituem
potenciais testemunhas

Este modulo identifica o objetivo geral das entrevistas de investigacao criminal as vitimas
de trafico que constituem potenciais testemunhas e identifica as cinco etapas do modelo de
entrevista «PEACE»:

* Planeamento e preparacao da entrevista;

* Estabelecimento de relacao com a vitima/testemunha e explicacao do processo e do
conteddo da entrevista;
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* Obtencao do depoimento da vitima/testemunha;
e Conclusao adequada da entrevista e

e Avaliacao do conteddo da entrevista.

O modulo 8 enumera os passos a seguir no planeamento deste tipo de entrevista e os
elementos necessarios para iniciar a inquiricdo a uma vitima/testemunha de trafico numa
entrevista probatoria. O modulo apresenta também técnicas especializadas de entrevista e
explica as diferencas entre perguntas abertas, especificas, fechadas e direcionadas.

Modulo 10: A utilizacao de intérpretes nas investigacoes de trafico de
pessoas

Este modulo enumera as situacoes em que podera ser necessario recorrer a utilizacao de
intérpretes no decurso das investigagoes e explica a importancia de manter o mesmo intérprete
no decurso de uma investigacao de trafico de pessoas. Adicionalmente, explica os fatores
relevantes a ter em conta durante o planeamento de servicos de interpretacao e as acoes a
adotar durante a preparacao de uma entrevista. Identifica também o tipo de informacoes a
que os intérpretes podem aceder no decurso da prestacao dos seus servigos.

Maodulo 11: As necessidades das vitimas durante os procedimentos
criminais nos casos de trafico de pessoas

E preciso reconhecer o impacto da vitimizacdo do trafico de seres humanos e enfrentar as
suas consequéncias em todas as fases de resposta da justica penal. O Protocolo contra o
Trafico de Pessoas estabelece a base legal para a protecao e apoio a vitimas/testemunhas.
Este modulo analisa detalhadamente a protecao e apoio em todas as fases do exercicio da
acao penal e apresenta as vantagens que a protecao e apoio prestados as vitimas acarretam
nao soO para estas, mas também para a concretizacao dos objetivos da justica. O modulo 11
demonstra igualmente os desafios colocados pelo respeito pelos direitos das vitimas,
independentemente do seu grau de cooperacao com o sistema de justica penal.

Maodulo 12: Protecao e apoio a vitimas/testemunhas nos casos de
trafico de pessoas

Este modulo define e explica o conceito de protecao de testemunhas em geral, a sua
necessidade e as suas limitacOes em relacao aos casos de trafico de pessoas. O moddulo
reconhece a vulnerabilidade das vitimas/testemunhas de trafico de pessoas e o risco a que
estas se encontram expostas durante o exercicio da acao penal. Analisa pormenorizadamente
o papel dos varios profissionais do sistema de justica penal nas diferentes fases de resposta
e as medidas a instaurar para proteger as vitimas/testemunhas. A vitima/testemunha necessita
de protecao que se inicia no momento de identificacao, continua ao longo da investigagao e
pode prolongar-se para além do procedimento criminal.
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Maodulo 13: A indemnizac¢ao das vitimas de trafico de pessoas

Este modulo identifica a Convencao das Nacoes Unidas contra a Criminalidade Organizada
Transnacional e o Protocolo Adicional contra o Trafico de Pessoas, implementados na
legislacao nacional dos Estados Partes, como o quadro juridico internacional para a concessao
de indemnizacOes nos casos de trafico de pessoas. O moédulo 13 explica os diferentes
procedimentos existentes para apresentar um pedido de indemnizacao, analisa as bases legais
e identifica os diferentes tribunais que podem decidir pedidos e pagamento de
indemnizacoes.

Modulo 14: Consideracoes sobre a aplicacao das penas em casos de
trafico de pessoas

Este modulo analisa as teorias de punicao existentes, oferece sugestoes praticas e examina
o papel dos juizes na determinacao da pena. Recorda os fatores/circunstancias agravantes e
atenuantes mais frequentes a considerar durante a determinacao da pena dos traficantes e
explora algumas formas de utilizacao de informagao para fundamentar as determinacoes das
penas em casos de trafico de pessoas.
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Glossario”

Acoes encobertas

As acOes encobertas podem ser usadas durante as investigacoes policiais de trafico de pessoas.
As agoes encobertas sao levadas a cabo pela policia em segredo e podem ir desde uma
simples visita de compra a uma localidade, para funcionar como simples teste, até uma
operacao em grande escala envolvendo inumeros agentes encobertos. Um agente encoberto
precisa de disfarcar a sua identidade ou de assumir uma identidade ficticia, com o objetivo
de conquistar a confianca de um individuo ou organizagao e ter acesso a informacao secreta
ou conquistar a confianca de individuos alvo com o intuito de aceder a informacao ou
provas.

Atribuicao de tarefas

Atribuir a um informador uma tarefa.

Aut dedere aut judicare

Aut dedere aut judicare refere-se a um principio geral do Direito Internacional segundo o
qual os Estados sao obrigados a perseguir ou extraditar autores de crimes de condenagao
universal.

Avaliacao do risco

O risco é a probabilidade de um perigo potencial se tornar realidade e as respetivas
consequéncias da sua concretizacao. A avaliacao do risco € uma tentativa de decidir quao
provavel é que um perigo se torne realidade, que se concretize.

Cena do crime

Cena do crime € qualquer local fisico em que o investigador possa recolher potenciais provas.
Pode incluir o corpo de uma pessoa, qualquer tipo de edificio, veiculos, locais ao ar livre ou
objetos encontrados num determinado local. O exame da cena do crime diz respeito a um
exame em que sao utilizadas varias técnicas forenses ou cientificas para preservar e recolher
as provas materiais de um crime.

Ciclo de producao de informacoes

Pode proceder-se a producao de informagdes por varias razdes: como parte integrante de
uma iniciativa geral, ou no seguimento da rececao de uma dada informacao, por um agente
policial, por um informador ou a partir de um relatorio do estrangeiro.
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Culpabilidade

Culpabilidade refere-se ao grau de culpa ou responsabilidade que o autor do crime tem
relativamente ao crime. A culpabilidade denota que o autor do crime tem a intencao de
causar dano, é imprudente em relacao a causar danos, e ele/ela tem conhecimento dos riscos
especificos acarretados pelas suas agoes.

Dano

O dano infligido as vitimas pode revestir varias formas. Inclui lesdes corporais, violacao
sexual, perdas financeiras, efeitos nocivos para a saide ou perturbacao psicologica. O nivel
de dano causado pode variar dentro de cada uma destas categorias. O dano depende das
caracteristicas pessoais e das circunstancias da vitima, bem como da natureza do caso.

Depoimento da vitima

A declaracao pessoal da vitima difere de uma declaracao probatoria ou de um depoimento
escrito de provas, no sentido em que nao diz respeito aos factos do caso, mas antes ao
impacto que o caso teve na vitima..

Elemento material do tipo

Na terminologia do direito penal, sao necessarios dois elementos: o actus reus — o elemento
objetivo/material do crime — e a mens rea — o elemento subjetivo do crime — para que seja
imputada responsabilidade penal a um arguido por um crime.

Actus reus refere-se ao componente material do crime, a acao de cometer o crime.

Elementos subjetivos do tipo

Na terminologia do direito penal, sao necessarios dois elementos: o actus reus — o elemento
objetivo/material do crime — e a mens rea — o elemento subjetivo do crime — para que seja
imputada responsabilidade penal a um arguido por um crime.

Os elementos subjetivos do crime referem-se a atitude subjetiva ou psicologica do autor do
crime. Apenas a pessoa que age com determinado grau de culpa pode ser sujeita a
responsabilidade criminal. Nalgumas jurisdicoes e em alguns casos, pode ser imputada
responsabilidade penal em crimes de «responsabilidade objetiva» mesmo na auséncia do
elemento subjetivo do crime.

Entrevista cognitiva

A entrevista cognitiva baseia-se em boas competéncias comunicativas, assim como num
determinado numero de procedimentos, desenhados especificamente para ajudar as pessoas
a aceder as suas memorias: a “reconstituicio da cena do crime”, a “mudanca da ordem da
recordacao” e a “mudanca de perspetiva”.
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Escuta ativa

A escuta ativa implica dar a entender a pessoa com quem se fala que se esta a escutar o
que ele ou ela diz. Isto pode ser feito atuando como espelho daquilo que a pessoa acabou
de comunicar. Por exemplo, se a pessoa disse: «Nao gostei quando ele fez isso», podera dizer:
«Nao gostour. E importante que nio indique, de forma consciente ou inconsciente, a
aprovacao ou desaprovacao da informacao que lhe € transmitida.

Fonte de informacao

Termo usado nalgumas jurisdicoes para descrever um informador.

Informacoes

O termo «Informagdes», no contexto da aplicacao da lei, refere-se a informacao que passou
pelo processo de recolha, avaliacao, colacao, analise e difusao de dados. O objetivo das
informagoes € fornecer um conhecimento e compreensao do caso em que se possam basear
as decisOes operacionais.

Informador

Neste manual, o termo «informador» tem um significado muito abrangente e significa qualquer
pessoa que dé informacgao a policia sobre um crime.

Introducao Clandestina de Migrantes

De acordo com o “Protocolo contra o Trafico Ilicito de Migrantes por Via Terrestre, Maritima
e Aérea”, por “introducao clandestina de migrantes” entende-se o facilitar da entrada ilegal
de uma pessoa num Estado do qual essa pessoa nao € nacional ou residente permanente
com o objetivo de obter, direta ou indiretamente, um beneficio financeiro ou outro beneficio
material.

Investigacao disruptiva

Podem ser utilizadas técnicas de investigacao disruptiva se, embora nao sendo possivel obter
as provas necessarias para processar os individuos envolvidos no trafico, surgirem oportunidades
para interromper ou dificultar as atividades de traficantes individuais ou de redes de trafico.
Exemplos de taticas que podem ser utilizadas incluem procedimentos criminais por outros
crimes, apreensao de bens, confiscacao de lucros, ou a criacao de um ambiente hostil que
resulte no desmantelamento da atividade de trafico.

Investigacao pré-ativa

Investigacao pro-ativa € aquela que € comecada pelos investigadores por sua propria iniciativa,
frequentemente, como resultado das informagoes obtidas. Nestes casos, podem ser utilizadas
varias técnicas e taticas para consolidacao da prova antes de prosseguir para atividades como
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a detencao de suspeitos ou o resgate de vitimas. Em regra, utiliza meios de obtencao de
prova mais avangados.

Investigacao reativa

Investigacao reativa € aquela que € iniciada quando se recebe, inesperadamente, a informagao
de que foi cometido um crime e € necessaria uma resposta imediata, tal como o resgate de
uma vitima.

Jurisdicao

Em Direito, a jurisdicao pode referir-se a competéncia territorial ou legal. A jurisdicao
territorial refere-se a area de exercicio de determinada autoridade legal, enquanto a jurisdicao
legal se refere ao ambito da competéncia, por exemplo, o poder de um tribunal deliberar
sobre determinados casos.

Matriz de Ponderagao do Risco

Uma matriz de ponderacao do risco € uma tabela que ilustra os diferentes graus de risco.
Um meétodo usualmente utilizado para avaliar os graus de risco € ponderar a gravidade do
risco e a probabilidade de esse risco ocorrer. Tanto a gravidade como a probabilidade sao
classificadas como elevada, média ou baixa. A cada uma das classificacoes € dada uma
pontuacao (Baixo ¢é 1, médio ¢ 2, e elevado € 3). A classificacao global do risco ¢ calculada
através da multiplicacao da gravidade pela probabilidade.

Memorando de Entendimento (MdE)

Um MdE € um acordo entre as partes. Em diferentes areas e jurisdi¢oes, podem ser aplicadas
diferentes regras nas investigacOes relativas ao trafico de seres humanos. Por conseguinte,
nos casos em que a informacao ira ser partilhada entre jurisdi¢oes, entidades ou organizagoes,
recomenda-se vivamente a criacao de um MdAE para definir papéis e responsabilidades, bem
como a forma de intercimbio de informacoes e a respetiva utilizacao.

Monitorizacao de Comunica¢oes

A monitorizacao de comunica¢oes consiste em utilizar varias técnicas para identificar numeros
de telefone, enderecos de correio eletronico, etc, utilizados pelos traficantes nas suas
comunicacgoes.

Mudanca da ordem da recordacao

Outra técnica de entrevista. Um exemplo de “mudanca da ordem da recordagao” € pedir a

uma pessoa para fazer um relato, partindo dos acontecimentos mais distantes para os mais
recentes, e depois mudar esta ordem, partindo dos mais recentes para os mais distantes.
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Mudanca de perspetiva

A «mudanca de perspetiva» € uma técnica de entrevista e consiste em pedir a uma pessoa
que imagine que esta a presenciar um acontecimento a partir de uma posicao diferente.

Mutatis Mutandis

A expressao mutatis mutandis € clarificada nas notas interpretativas (A/55/383/Ad. 1, para.
62), e significa «com tais modificagdes consoante as circunstancias exigirem» ou «com as
modificacoes necessarias».

Organizacao nao governamental (ONG)

Uma organizagao nao-governamental (ONG) € uma organizagao sem fins lucrativos, constituida
por um grupo voluntario de cidadaos, que se organiza a nivel local, nacional ou internacional
para enfrentar determinados problemas, em favor do bem publico. E composta por pessoas
com interesses comuns e o seu trabalho € orientado por objetivos. As ONG desempenham
uma multiplicidade de servicos e fung¢Oes humanitdrias, incluindo dar a conhecer as
preocupacoes dos cidadaos ao governo, monitorizar a execucao de politicas e a implementacao
de programas, e encorajar a participacao ao nivel comunitario das partes interessadas da
sociedade civil.

PEACE

PEACE ¢ um modelo de entrevista utilizado em varios paises a nivel mundial, aplicavel a
entrevista de suspeitos, testemunhas e vitimas. O acronimo PEACE significa: Planificacao e
Preparacao (Planning and Preparation), Envolvimento e Explicacao (Engage and Explain),
Depoimento (Account), Conclusao (Closure) e Avaliacao (Evaluate).

Perturbacao de stress pos-traumatico (PSPT)

A PSPT pode desenvolver-se apos a exposi¢ao a uma provacao ou acontecimento aterrorizador
em que houve ameaga ou ocorreram danos fisicos graves. E uma reacio emocional grave e
duradoura a um trauma psicologico extremo, de tal grau que as usuais defesas psicologicas
nao sao capazes de o suportar. Os sintomas de PSPT surgem normalmente até trés meses
apds um acontecimento traumatico, embora possam levar até um ano a aparecer. Os sintomas
podem incluir intrusao (o0 acontecimento € constantemente revivido na mente da vitima,
incluindo pesadelos e flashbacks), emocoes dolorosas, comportamentos de fuga (sintomas
ligados a «automedicacao» com alcool ou droga, € a nao encarar sentimentos de raiva e
tristeza), maior excitabilidade (insonia, nervosismo, medo), depressao e fuga a relacoes, etc.

Pontos fixos de observac¢ao (PO)

Os pontos fixos de observacao podem situar-se em instalacoes, em veiculos, ou na rua. Podem
utilizar funcionarios como observadores ou equipamento automatico como camaras de video.
Os pontos de observacao podem ser uma das primeiras técnicas de observacao a ser utilizadas
numa investigacdo em que se suspeita de atividade criminosa mas nao se conhece a sua
natureza exata ou quem a esta a desenvolver. No entanto, também podem ser utilizados em
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qualquer etapa de uma investigacao.
Proibicao do duplo julgamento / Ne bis in idem

A proibicao do duplo julgamento ou ne bis in idem refere-se ao principio de que uma pessoa
nao pode ser acusada criminalmente mais do que uma vez pela mesma conduta criminal
Este principio aplica-se mesmo nos casos em que uma pessoa foi inocentada de uma acusagao
relativa a8 mesma conduta noutra jurisdicao.

Protocolos de Palermo

Os Protocolos de Palermo sao trés protocolos adotados pela ONU em Palermo, Italia, em
conjunto com a Convencao contra a Criminalidade Organizada Transnacional.

Os dois Protocolos de Palermo a que ¢é feita referéncia neste manual de formagao sao o
«Protocolo Adicional a Convencao das Nagoes Unidas contra a Criminalidade Organizada
Transnacional relativo a Prevencao, Repressiao e Punicao do Trafico de Pessoas, em especial
Mulheres e Criancas» e o «Protocolo contra o Trafico Ilicito de Migrantes por Via Terrestre,
Maritima e Aérear.

Reconstituicao da Cena do Crime

A RCM baseia-se na teoria segundo a qual, se alguém for colocado na cena em que ocorreu
determinado acontecimento, a sua memoria desse acontecimento sera melhorada. Pode-se
transportar fisicamente as pessoas para um local ou perguntar-lhes se se lembram dos detalhes
do local. Um exemplo de RCM consiste em dizer a alguém: «Agora esta sentado na sala.
Descreva aquilo que esta a ouvir»; e de seguida, por exemplo: «Consegue ouvir musica?
Descreva a musica que esta a ouvir»

Responsabilidade civil extracontratual

Responsabilidade civil extracontratual € um conceito do direito civil em que um ilicito com
dolo (intengao de causar dano) ou um ato de negligéncia da origem a uma obrigacao legal
entre as partes embora nao tenha havido qualquer contrato entre as duas partes.

Sindrome de Estocolmo

A sindrome de Estocolmo, também conhecida por capture bonding ou vinculagao com o
sequestrador, consiste numa patologia que afeta por vezes vitimas do trafico de seres humanos,
em que estas se identificam com os seus sequestradores e exploradores, independentemente
da situacao de exploracao a que possam estar sujeitos.

Técnicas especiais de investigacao

Técnica especial de investigacao € aquela que nao ¢ utilizada no policiamento de todos os
dias. Geralmente é encoberta: os alvos desta técnica nao devem, com efeito, aperceber-se
da sua utilizacao. Estas técnicas constituem uma intrusao em 4areas da vida das pessoas
normalmente consideradas privadas. Devido a este aspeto, a sua utilizacao esta regulamentada
de forma restrita em muitas jurisdigcOes.
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Trafico de Seres Humanos

O recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento ou o acolhimento de pessoas recorrendo
a ameaga ou ao uso da forca ou de outras formas de coagao, ao rapto, a fraude, ao engano,
ao abuso de autoridade, ou de situacao de vulnerabilidade, ou a entrega ou aceitacao de
pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que tem autoridade
sobre outra, para fins de exploracao. Exploraciao inclui, pelo menos, a exploracao de
prostituicao ou outras formas de exploracao sexual, de servigcos ou trabalhos forcados, de
escravatura ou praticas semelhantes a escravatura ou a extracao de orgaos.

Trauma

A esséncia de um trauma implica que o mesmo se sobreponha aos mecanismos biologicos
e psicoldgicos da vitima no que diz respeito a forma como lida com um facto. Ocorre um
trauma quando os mecanismos de defesa internos e externos sao incapazes de lidar com
uma ameaga externa.

UNTOC - Convencao das Nacoes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional

A UN TOC referese a Convencao das Nagoes Unidas contra o Crime Organizado
Transnacional. A Convencao inclui o «Protocolo para Prevenir, Reprimir e Punir o Trafico de
Pessoas, Especialmente de Mulheres e Criancas» o «Protocolo contra o Trafico Ilicito de
Migrantes por Via Terrestre, Maritima e Aérea» e o «Protocolo contra o Fabrico e o Trafico
Ilicitos de Armas de Fogo, das suas Partes e Componentes € de Munigoes».

Vigilancia

A vigilancia consiste na monitorizacao ou observa¢ao de um comportamento durante uma
investigacao. Geralmente, € feita diretamente ou a distancia, por exemplo, mediante bindculos
ou intercecao postal, ou por meios eletronicos como escutas telefonicas.

Vigilancia apeada

A vigilancia apeada envolve o seguimento de pessoas a pé, anotando aquilo que elas fazem,
onde vao e com quem € que falam, como comunicam e quais os seus padroes de consumo.
Geralmente, requer informacao ou dados especificos para ser eficiente. Nao é provavel que
seja a primeira técnica a ser empregue. E antes geralmente utilizada em conjunto com outras
técnicas.

Vigilancia encoberta em espacos abertos

A vigilancia encoberta em espagos abertos € uma variacao da vigilancia fixa, mas ¢ levada a
cabo ao ar livre pelos agentes. Pode ocorrer em qualquer lugar ao ar livre. Algumas das
formas e etapas do trafico de seres humanos, devido ao local em que tém lugar, nao sao
adequadas a utilizagao da vigilancia encoberta em espagos abertos.
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Vigilancia intrusiva

Refere-se a qualquer forma de escuta ou visao, no admbito de uma operacao encoberta, de
uma situacao que normalmente seria considerada privada. Pode ser empregue em qualquer
tipo de instalagoes, em veiculos ou em lugares ao ar livre. Pode envolver a monitorizagao
em direto daquilo que esta a acontecer, com ou sem um aparelho de gravacao, ou pode
tratar-se de um sistema de gravacao que apenas € monitorizado quando se acede aos registos.
O equipamento de vigilancia intrusiva pode fazer parte de uma instalagao fixa num lugar ou
veiculo, ou pode ser transportado por uma pessoa. E uma técnica altamente especializada,
que requer um grau consideravel de conhecimentos técnicos e planeamento.

Vigilancia mével (auto e apeada)

A vigilancia movel pode ser efetuada com um veiculo. Permite exercer uma vigilancia a longa
distancia e pode ser utilizada para seguir pessoas que se movimentem a pé ou em veiculos.
A vigilancia mdvel com um veiculo apresenta limites quando as pessoas se movimentam em
locais a que os veiculos nao podem aceder. Pode ser utilizada como alternativa a um veiculo
fixo para vigilancia, que pode dar nas vistas. E frequentemente combinada com a vigilincia
a pé e com a vigilancia fixa.

Vigilancia por localizacao eletronica

Esta técnica ¢ utilizada frequentemente para localizar o movimento de veiculos e envolve a
colocacao de um dispositivo de localizacao no veiculo. Oferece a vantagem de poder ser mais
eficiente em termos de custos e de acarretar menos riscos para a equipa do que a vigilancia
movel e poder ser utilizada em situagdes muito perigosas ou sensiveis para a vigilancia.

As principais desvantagens dizem respeito a quantidade limitada de informacao que € capaz
de fornecer (apenas revela onde esta um veiculo, nao o que esta a acontecer dentro dele ou
a sua volta), e ao seu custo.

Vitima

O termo «vitima» tem definicoes diferentes em jurisdi¢oes diferentes. Nalgumas jurisdigoes,
uma pessoa ¢ declarada «vitima» apds um processo judicial. O estatuto oficial de «vitimav,
nestes casos, acarreta uma série de privilégios e de protecao. Noutras jurisdicoes, o termo
«vitima» tem uma interpretacao muito genérica, sem estatuto oficial especifico.

Vitimiza¢ao secundaria

A vitimizacao secundaria ocorre, nio como resultado direto do crime, mas devido a reacao
das institui¢oes e individuos em relacao a vitima. O processo da investigacao criminal e do
julgamento pode causar vitimizagao secundaria devido a dificuldade em equilibrar os direitos
da vitima e os direitos do arguido ou infrator, ou ainda porque a perspetiva da vitima &
totalmente ignorada.

«Este glossario nao pretende ser um dicionario juridico e, embora tenham sido feitos todos os esfor¢os para
assegurar que a explicacdo dos termos constantes neste glossario € precisa, a definicdo de alguns termos legais

pode variar de jurisdicao para jurisdigao.
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