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Assunto: O papel das actividades de voluntariado na politica social

— Conclusoes do Conselho

Junto se envia, a atencao das delegacdes, a versao final das conclusdes do Conselho adoptadas pelo

Conselho EPSCO em 3 de Outubro de 2011.
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O papel das actividades de voluntariado na politica social

Conclusoes do Conselho

O Conselho da Uniao Europeia,
Considerando o seguinte:

1.  Tendo devidamente em conta as particularidades da situagdo em cada Estado-Membro e todas
as formas de voluntariado, a expressdo "actividades de voluntariado" refere-se a todos os tipos
de actividades de voluntariado, formais, ndo formais ou informais, realizadas por vontade
propria do interessado, por sua livre escolha e motivagdo e sem fins lucrativos. Beneficiam o
voluntario a nivel individual, as comunidades ¢ a sociedade como um todo. Constituem
igualmente um instrumento para os individuos e associagdes atenderem as necessidades e
preocupacdes a nivel humano, social, intergeracional ou ambiental, e sdo muitas vezes

realizadas como apoio a organizagdes sem fins lucrativos ou a iniciativas da comunidade.

2. E necessario que as actividades de voluntariado sejam claramente diferenciadas do emprego
~ e 1 ~
remunerado, ndo devendo de modo algum substituir-se-lhe . Nao devem perpetuar as
desigualdades de género no trabalho remunerado e nao remunerado e ndo podem encorajar a

redu¢do do tempo de trabalho do empregado ou o abandono do mercado de trabalho.

3. As actividades de voluntariado ndo podem substituir a responsabilidade geral do Estado de

garantir e proporcionar direitos econdmicos, sociais e culturais.

Resolucdo do Conselho e dos Representantes dos Governos dos Estados-Membros, reunidos
no Conselho, de 16 de Maio de 2007, sobre a realizacdo dos objectivos comuns em matéria de
actividades de voluntariado dos jovens, JO C 241 de 20.9.2008, p. 1.
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4.  Para garantir o Estado de Direito e o pleno respeito pela integridade do individuo, as
actividades de voluntariado devem estar sujeitas a legislagdo em vigor e respeitar plenamente

os direitos e liberdades universais e fundamentais.

5. Asactividades de voluntariado sdo transversais, multidimensionais e potencialmente
relevantes para muitas politicas, nomeadamente: emprego e politica social, igualdade de
oportunidades, assisténcia social, educacdo e juventude, politica cultural, politica regional,
investigacao e desenvolvimento, desporto e politica de satude, proteccdo ambiental, interesses
do consumidor, protec¢ao civil, ajuda humanitaria e politica de desenvolvimento, incluindo as

suas dimensdes externas.

6. O voluntariado pode criar oportunidades de aprendizagem e a participagdo em actividades de
voluntariado proporciona aos cidaddos novas competéncias e fortalece o seu sentimento de

pertencga a sociedade, podendo ser um catalisador para a mudanga social.

7. As actividades de voluntariado podem contribuir para o crescimento e fortalecimento de
capital social através do desenvolvimento de uma rede social baseada na confianga e

cooperacao e incentivando atitudes comportamentais baseadas no empenho no bem comum.

8. As actividades de voluntariado podem contribuir para o desenvolvimento da cidadania activa,
da democracia e da coesao social e, dessa forma, para a implementagao dos valores e
principios basicos da Unido Europeia, em particular: solidariedade, desenvolvimento
sustentavel, dignidade humana, igualdade e subsidiariedade, promovendo assim a identidade

europeia.

9. O voluntariado, como expressao de cidadania activa, ¢ exercido em todas as areas da vida
social, contribuindo por exemplo para combater a pobreza e a exclusdo social, melhorar a
situagdo dos grupos vulneraveis, reforcar a integragao social e apoiar um envelhecimento
activo e digno e a solidariedade entre geracdes, bem como para fomentar o crescimento

econdémico.
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10.

11.

12.

13.

A promocgao de actividades de voluntariado ¢ também um objectivo global do Ano Europeu
das Actividades de Voluntariado que Promovam uma Cidadania Activa (2011)? ¢ um dominio
prioritario de ac¢do no quadro renovado para a cooperagdo europeia no dominio da

juventude 2010-2018°. A recomendagdo do Conselho sobre a mobilidade dos jovens

voluntarios na UE apoia a mobilidade dos jovens voluntarios”.

A promocao de actividades de voluntariado pode desempenhar um papel na execugdo das
iniciativas do Ano Europeu do Envelhecimento Activo e da Solidariedade entre as Geragoes
(2012)’ e coaduna-se com os objectivos do Ano Europeu do Combate a Pobreza e & Exclusio
Social (2010)°, constituindo a0 mesmo tempo um elemento fundamental dessas duas ac¢des e

ajudando a consolidar os seus resultados.

O voluntariado pode contribuir para a realizagao dos objectivos estratégicos da Estratégia
"Europa 2020" através do apoio a inclusdo social e aprendizagem, bem como através de

actividades de refor¢o da empregabilidade.

Existem barreiras que limitam as actividades de voluntariado e a plena utilizagdo do seu

potencial, nomeadamente:
. Desigualdade das condi¢des de apoio ao desenvolvimento de actividades de
voluntariado a nivel local, regional e nacional, nomeadamente direitos e

responsabilidades dos voluntarios e das suas organizagdes;

. Subvalorizag¢ao das actividades de voluntariado;

Decisao do Conselho de 27 de Novembro de 2009 relativa ao Ano Europeu das Actividades
de Voluntariado que Promovam uma Cidadania Activa (2011) (2010/37/CE). Ver também
COM(2011) 568 final.

Resolucao do Conselho de 27 de Novembro de 2009 sobre um quadro renovado para a
cooperacao europeia no dominio da juventude (2010-2018) (JO C 311 de 19.12.2009).
Recomendagao do Conselho, de 20 de Novembro de 2008, sobre a Mobilidade dos Jovens
Voluntarios na UE (2008/C 319/03).

COM (2010) 462 final.

Decisao do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008, relativa ao Ano
Europeu do Combate a Pobreza e a Exclusdo Social (2010) (1098/2008/CE).
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. Falta de informagdes acessiveis sobre as actividades de voluntariado, o seu valor, as

possibilidades e importancia para os individuos e a sociedade.

O Conselho sublinha a importancia das actividades de voluntariado:

14. Para o fortalecimento da sociedade civil, a activagdao dos cidaddos (incluindo os de grupos
vulneraveis), a coesdo social, a solidariedade entre as geracdes, o didlogo intercultural, a
melhoria das competéncias sociais, qualificagdes profissionais e competéncias essenciais, a
promocao do desenvolvimento pessoal, a luta contra as desigualdades de género, a reducao

das barreiras sociais, da intolerancia e de todas as formas de discriminagao;

15. Para a integracdo entre as nagdes europeias e a partilha dos valores da UE para 14 das

fronteiras da UE, promovendo a identidade europeia;

16. Para melhorar as competéncias e apoiar as trajectorias profissionais dos jovens, que podem
melhorar as suas oportunidades no mercado de trabalho, nomeadamente através da melhoria
das suas competéncias sociais. Do mesmo modo, as actividades de voluntariado ndo podem

substituir o valor da educagdo formal ou da experiéncia de trabalho a este respeito;

17. Para adquirir competéncias, alcangar a inclusdo social, melhorar as capacidades e o bem-estar

dos mais velhos e para beneficiar dos seus conhecimentos, qualificagdes e experiéncia;

18. Parareforcar as competéncias e melhorar as qualificagdes dos grupos vulneraveis que podem

ser também envolvidos em ac¢des de voluntariado e beneficiar assim de uma melhor inclusao

social;

19. Como um factor para o desenvolvimento do desporto e da actividade fisica ao nivel que esta

mais proximo dos cidadaos.
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Como tal, o Conselho convida os Estados-Membros e a Comissao Europeia a tomarem as seguintes

medidas no ambito das suas competéncias e em conformidade com o principio da subsidiariedade,

dada a sua estrutura institucional:

20.

21.

22.

23.

24.

Ter em conta as presentes conclusdes na execugdo dos objectivos da Estratégia "Europa 2020"

e das suas iniciativas emblematicas;

Promover a cooperagdo e o desenvolvimento de actividades de voluntariado dentro da Unido
Europeia e nos paises da Politica Europeia de Vizinhanga. Tal pode ser alcancado através de
programas de intercambio de voluntarios entre a Unido Europeia e os paises da Politica

Europeia de Vizinhanga bem como através de apoio as organizagdes de voluntariado;

Incentivar a colaboragao, a realizacao de projectos comuns e os intercambios de experiéncias
e boas praticas entre os diversos niveis de poder — inclusive a escala europeia —, entre os

intervenientes dos sectores sociais, economicos, culturais, educativos e de juventude7;

Apoiar o desenvolvimento de organizagdes da sociedade civil (como principais promotores
das actividades de voluntariado), aos niveis local, regional, nacional e europeu e a sua
cooperacao a nivel europeu, manter um didlogo continuo com a sociedade civil e promover a

formacao de voluntarios e de organizagdes que envolvam voluntarios;

Ponderar a possibilidade de incentivar a produgado, publicagdo e partilha de
instrumentos/metodologias de pesquisa e resultados relativos as actividades de voluntariado e
a cidadania activa, juntamente com dados estatisticos, incluindo estudos sobre o impacto das
actividades de voluntariado sobre a condi¢ao economica e social dos Estados-Membros e o

bem-estar social, tendo também em conta a dimensao do género;

7

Trecho das conclusdes do Conselho sobre o papel da cultura na luta contra a pobreza e a
exclusao social (15448/10).
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Promover o papel do voluntariado como uma forma de aprendizagem nao formal e informal
que contribui para a aquisi¢ao de novas capacidades e competéncias e para uma maior

empregabilidade em todos os escaldes etarios e grupos sociais;

Promover a visibilidade e o reconhecimento das competéncias adquiridas por meio de
actividades de voluntariado através de instrumentos como o Europass e, em particular, o

futuro passaporte de competéncias e o "Passe Jovem",;

Apoiar iniciativas de voluntariado de curto prazo que as pessoas possam achar mais facil de
combinar com o emprego remunerado e com a sua vida familiar, bem como incentivar
solugdes que promovam a transi¢cdo do voluntariado ocasional para actividades de

voluntariado de longo prazo;

Mobilizar o potencial das pessoas vitimas de exclusdo, que podem ser cidaddos activos
através de actividades de voluntariado que aumentem o seu sentimento de eficacia e mudem a

sua imagem estereotipada na sociedade, que as reduz a beneficiarias de ajuda;

Promover o cibervoluntariado como uma forma inovadora de actividades de voluntariado, que

constitui um aspecto positivo da actividade virtual dos utilizadores da internet;

Promover condig¢des favoraveis ao desenvolvimento de actividades de voluntariado utilizando
os instrumentos que se revelem necessarios, incluindo estratégias para a promogao e

desenvolvimento de actividades de voluntariado;

Incentivar as empresas e outros operadores do sector privado a apoiar as iniciativas de

fomento e refor¢o do voluntariado no contexto do voluntariado dos trabalhadores®;

Resolucao do Parlamento Europeu, de 22 de Abril de 2008, sobre o contributo do
voluntariado para a coesdo econdmica e social (2007/2149(INT)) (2009/C 259 E/02).
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32.

33.

Esforcar-se por garantir que o desenvolvimento de actividades de voluntariado passe a fazer
parte dos futuros programas da UE em matéria de politica social, educagdo, juventude,
cidadania, cultura e desporto, sem prejuizo das negociagdes sobre o quadro financeiro

plurianual;

Garantir que todas as acgdes realizadas a nivel da UE em matéria de mobilidade dos

voluntarios estejam em harmonia com a Carta Europeia da Qualidade da Mobilidade’.

O Conselho convida a Comissao Europeia a:

34.

35.

36.

37.

Considerar, sempre que oportuno, o desenvolvimento de actividades de voluntariado em

programas implementados no ambito da Politica de Coesao;

Explorar as possibilidades que permitam que as actividades de voluntariado contribuam para
projectos subsidiados por fundos da UE e desenvolver mecanismos para permitir a avaliagao

adequada das actividades de voluntariado;

Considerar a possibilidade de aprofundar o debate sobre o papel das actividades de
voluntariado enquanto elemento importante para um maior desenvolvimento do voluntariado

na Unido Europeia;

Analisar o sistema de indicadores existentes em matéria de actividades de voluntariado e o
seu papel nas politicas relevantes da UE, tendo em conta a dimensao de género, e ponderar,
sempre que oportuno, a utilizagdao de instrumentos estatisticos, por exemplo, o Manual de
Medicao do Trabalho Voluntario da OIT, para garantir dados comparaveis e indicar, sempre
que oportuno, as actuais ou novas areas das actividades de voluntariado que exigem uma

cooperagao mais estreita dentro da UE;

Recomendagdo (CE) n.° 2006/961 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de Dezembro
de 2006, relativa a mobilidade transnacional na Comunidade para fins de educagado e de
formagdo: Carta Europeia da Qualidade da Mobilidade [Jornal Oficial L 394 de 30.12.2006].
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38. Divulgar, sempre que adequado, os resultados do dialogo com as plataformas da sociedade
civil pertinentes para a promocao de actividades de voluntariado;

39. Certificar-se de que seja preservado o principio da subsidiariedade na definigdo, pelos
Estados-Membros, do ambito das actividades de voluntariado, em particular no dominio da
protecg¢ao civil.
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